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por ter voz e se fazer ouvir.



O CEREBRO ELETRONICO
Gilberto Gil

O cérebro eletrdnico faz tudo,
Faz quase tudo,
Quiase tudo,
Mas ele é mudo.
O cérebro eletrdnico comanda,
Manda e desmanda,
Ele é guem manda
Mas ele ndo anda.
S0 eu posso pensar
Se Deus existe,
SO eu.
S0 eu posso chorar
Quando estou triste,
SO eu.
Eu c&, com 0s meus botdes
De carne e 0sso0,
Eu falo e ouco,
Eu penso e posso,
Eu posso decidir
Se eu Vvivo ou morro.
Porque, porque sou Vivo,
Vivo pra cachorro.
E sei que cérebro eletrébnico nenhum
Me da socorro
Em meu caminho
Inevitavel para morte.
Porque eu sou Vvivo,
Ah, sou muito vivo,
E sei que a morte
E nosso impulso primitivo.
E sei
Que cérebro eletrdnico nenhum
Me da socorro,
Com seus botdes de ferro e seus olhos de vidro.
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APRESENTACAO

JORNALISMO CIDADAO: UMA ESTRATEGIA
DE ACESSO A INFORMACAO

O inicio dos anos 2000 coincide com a instalacdo do The Information for
All Programme (Ifap) da Organizacéo das NagOes Unidas para a Educagao,
Ciéncia e Cultura (UNESCO), Unico programa intergovernamental dedi-
cado, exclusivamente, a promover o acesso universal a informacgéo e ao
conhecimento para 0 progresso dos paises, em meio a explosdo de tecno-
logias digitais, incluindo computadores, a grande rede, telefonia celular,
entre outras, empregadas, atualmente, de forma massiva, para a circulacdo de
informagdes e de comunicagao.

Com o intuito de assegurar a expansdo e o fortalecimento do programa,
a UNESCO criou comités nacionais que constituem foruns permanentes
para a troca de informacdes entre o Ifap e as instituicbes nacionais, garan-
tindo visibilidade ao programa e, sobretudo, sua adaptacdo a realidade dos
diferentes paises. No Brasil, o Instituto Brasileiro de Informacgdo em Ciéncia
e Tecnologia (IBICT), como 6rgéao responsavel por essas areas, assumiu a
coordenacdo do Comité Nacional do Ifap. No momento, procura revitalizar
0 programa, com a inser¢do do maior namero possivel de representantes dos
setores envolvidos na consolidacdo da sociedade da informacéo, em ambito
nacional.

Esta intencéo inicial prevé, entre outras medidas, avaliagdo e posterior
edicdo de estudos que apontem novos rumos para a democratizacdo da infor-
macdo nos diferentes estratos sociais. Um exemplo dessas acoes é a publi-
cacdo deste livro: Jornalismo cidadao: informa ou deforma?

A obra permite vislumbrar as potencialidades do jornalismo cidadéo ante
as vertiginosas mudancas sociais que marcam 0s nossos dias, entre as quais se
destaca o jornalismo como uma das profissdes mais vulneraveis a tais mudan-
cas, advindas, em grande escala, dos avancos cientificos e tecnoldgicos. Como
atividade do campo amplo da comunicagéo social, ndo se mantém a salvo das
inovacOes tecnoldgicas. Ao contrario, webjornalismo e jornal digital conquis-
tam cada vez mais espaco. Em linha similar, expande-se o jornalismo



cidaddo, a partir do propésito de facultar ao cidaddo comum difundir suas
matérias noticiosas, gracas a filosofia de publicagdo aberta, que possibilita a
veiculagdo de informagdes no ciberespaco com a simples conexdo de um
computador a internet.

Também com esse proposito, o Ifap expde a possibilidade de utilizar a
informacdo e o conhecimento para todos como condicdo essencial a liber-
tacdo do homem ante a estratificacdo social, presente nas nacdes em desen-
volvimento. Nessa perspectiva, lanca mao da filosofia de acdo do Independent
Media Center (IMC) para explorar a atuacéo do seu representante nacional,
0 Centro de Midia Independente Brasil (CMI Brasil), analisando sua
atuacdo como incentivador do exercicio de cidadania.

O estudo, em vez de respostas definitivas, suscita questionamentos e
instiga a busca de resposta para questdes que integram a sociedade contem-
poranea. Entre elas, trés merecem destaque: (1) autor: morte ou sobrevi-
véncia heréica?; (2) jornalismo: morte ou mutacGes?; (3) quem pauta quem:
a midia convencional determina a agenda dos meios alternativos, ou, ao
contrario, eles intervém no jornalismo de referéncia?

S&o questionamentos que anunciam as limitagGes do jornalismo, em
qualquer circunstancia, haja vista que nem o IMC nem o CMI Brasil per se
sdo sinbnimos de acesso universal a informacao e/ou de justica social, o que
justifica o titulo Jornalismo cidaddo: informa ou deforma?

Emir José Suaiden
Diretor do Instituto Brasileiro de Informagdo em Ciéncia e Tecnologia



PREFACIO

PROGRAMA INFORMACAO PARA TODOS
E JORNALISMO CIDADAO

O Programa Informacéo para Todos (Ifap, Information for All Programme),
criado pela Organizacdo das Nagdes Unidas para a Educacdo, Ciéncia e
Cultura (UNESCO), no ano 2000, visa a incrementar a reflexdo e as discus-
sGes, em contexto mundial, sobre a for¢a da informacdo na sociedade atual.
E a informacéo vista, no cerne do processo desenvolvimentista das nacées,
como elemento de libertacdo para a concepcdo de sociedades equanimes ou,
no minimo, mais igualitarias ou menos injustas no que diz respeito ao
acesso e ao direito a informacéo.

O Ifap contempla trés segmentos, considerados prioritarios pela UNESCO:
alfabetizacdo em informacdo; preservacdo da informacdo; promocdo de
melhor entendimento sobre o complexo universo da sociedade da infor-
macdo. Em seus desdobramentos, tais segmentos objetivam, invariavel-
mente, o principio de acesso universal, em que a infra-estrutura global de
informacdo e de comunicagdo esta a disposicdo de todos os cidaddos, ndo
importando classe social, género, faixa etéria, raca, credo ou outros aspectos.

Nesse contexto, o livro Jornalismo cidaddo: informa ou deforma? vai ao
encontro do Programa Informacéo para Todos e de sua proposta inicial,
nos Estados Unidos da América, ainda em 1999, sob a responsabilidade
do Centro de Midia Independente (IMC, Independent Media Center), de
democratizagéo do jornalismo, no sentido de permitir ao cidaddo comum
divulgar noticias, sem qualquer interferéncia de cunho empresarial.

Hoje, o IMC esta presente em 57 paises, distribuido pelos cinco conti-
nentes, incluindo a representacdo em territdrio brasileiro — o CMI Brasil.

A autora deixa claro que o CMI Brasil, como qualquer outro recurso
tecnoldgico, so se firmara como verdadeiro agente democratizador & medida
que assegurar a consolidacao da cidadania no pais, o que pressupde o enfren-
tamento continuo das desigualdades sociais, mediante ferrenha vontade
politica. Ou seja, as inovagdes tecnoldgicas subjacentes a préatica do jorna-
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lismo cidaddo ndo significam, sozinhas, solugBes para as discrepancias sociais,
culturais e econdmicas das nagdes.

O CMI Brasil considera que é sempre bom ter em mente palavras que
alimentam o trabalho do Ifap: “Um mundo em que todos tenham acesso a
informacdo, um mundo em que todos possam, material e intelectualmente,
utilizar a informacdo para criar uma sociedade melhor: a sociedade do
conhecimento.”

Vincent Defourny
Representante da UNESCO no Brasil



PREFACIO

PERIODISMOY MUTACIONES VERTIGINOSAS
HACIA EL CIUDADANO

Las transformaciones que ha vivido el periodismo a lo largo del siglo XX
nos parecen minusculas al observar los cambios que se han producido en la
informacion publica en estos Gltimos afios. El abaratamiento de las tecno-
logias de produccion, el progresivo descenso de los costes de conexion a las
redes telematicas, la alfabetizacion digital informal que se produce en casi
todos los ciudadanos de clase media en cualquier pais desarrollado estan
cambiando los conceptos de lo que hasta ahora entendiamos por mediacion,
por comunicacion masiva, y también por periodismo. Los repositorios
globales de contenidos audiovisuales, los blogs, los “confidenciales” politicos
o financieros, son manifestaciones superficiales de la profunda renovacion de
las condiciones de mediacion habituales durante el siglo XX.

En los albores de la explosién comercial y la masificacion de internet, el
comunico6logo norteamericano James Carey hablaba de una consecuencia
especialmente destacada de las redes globales: el final de los sistemas nacionales
de comunicacidn. Nacidos como consecuencia (y convertidos, a su vez, en
fundamento) de los estados-nacion de los siglos XIX y XX, los sistemas
nacionales de comunicacion han servido a los intereses econdmicos y politicos
de las élites durante décadas, y han configurado un modelo de esfera publica
creada para delinear imaginarios colectivos, corrientes de opinion, mainstream
social en sentidos que la teoria critica se ha ocupado de sefialar ampliamente
durante la segunda mitad del siglo XX.

La ruptura de los sistemas nacionales con la aparicién de las redes supone
muchas transformaciones, pero especialmente significa un modo radicalmente
distinto de acceso a la informacion — tanto por los ciudadanos como por los
periodistas en la manera de acceder a sus fuentes —y al tiempo el surgimiento
de nuevos medios de comunicacion que se distancian de los entornos poli-
tico-econdmicos que han generado durante décadas medios escritos, sonoros
o0 audiovisuales. Es el caso de los Independent Media Center, cuyas similitudes
y diferencias con los medios tradicionales se revisan en este texto.
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Los cambios en los modos de produccion periodistica solamente pueden
por ahora avizorarse. Y trabajos como este que el lector tiene en sus manos
tratan de ayudar a la reflexion desde el ambito de las ciencias sociales y de la
comunicacion sobre esas transformaciones. El texto fue producido, en parte,
durante un periodo postdoctoral desarrollado por Maria das Gragas Targino
en el Instituto Interuniversitario de Iberoamérica de la Universidad de
Salamanca. Y recoge buena parte de las preocupaciones que se plantean ante
las (necesarias) transformaciones de las tradicionales teorias del periodismo
en un contexto de mutaciones vertiginosas. Nos queda mucho por pensar
sobre estos cambios pero este texto es, sin duda, un excelente punto de apoyo.

Angel Badillo Matos

Professor Titular da Faculdade de Ciéncias Sociais
da Universidade de Salamanca



PREAMBULO

Entre as inquietudes que acalentam a alma, ha o sentimento de distan-
ciamento entre o que se produz nos altos muros das instituicdes de ensino
superior e a sociedade em geral. Inquietacdo de saber de quéo privilegiados
somos todos nds que, em um pais de reconhecidas desigualdades sociais e de
tantas misérias humanas, conseguimos alcangar o ensino universitario em
termos de graduacéo e de pos-graduacéo. Por tudo isso, um sentimento de
débito perante a sociedade e, mais especificamente, perante aqueles que
lutam para transpor os altos muros que, cada vez mais, transmutam nossas
universidades publicas em reconditos de privilegiados.

S&o essas razdes, de cunho pessoal, emocional, sentimental e, por conse-
guinte, intransferiveis, que nos fazem, a medida do possivel, transformar
producdo académica em producdo acessivel a alunos e a quaisquer profis-
sionais ou interessados nos temas que invadem as universidades, tal como
fazemos agora, com a tese de pds-doutorado submetida ao Instituto Interu-
niversitario de lberoamérica da Universidad de Salamanca (outubro de 2007).
O tema central é o jornalismo cidaddo, cuja esséncia é trazer a publico a voz
dos que, no dia-a-dia, permanecem calados em meio a forca de uma midia
fortemente mercantilista.

Na nossa visdo de mundo, ser participe do processo de educacdo é com-
prometer-se com a maior aventura humana, qual seja, a luta pelo desenvol-
vimento como processo que amplia as opgoes e as oportunidades de melhor
qualidade de vida das pessoas que nos rodeiam (e as quais, muitas vezes, ndo
enxergamos), incorporando multiplas dimensdes. Nosso ingresso no mundo
académico aos 17 anos e nossa permanéncia nesse universo de flores e de
espinhos por toda uma vida nos impregnaram da certeza imaculada de que
toda teoria que fundamenta o ensino superior, tal como ocorre ou deveria
ocorrer com as teorias econdmicas em prol do avango dos paises, s6 tem
sentido de ser se implica concepgdo de um homem mais humano e melhor
qualidade de vida.

Insistimos, sempre e com veeméncia, que educacdo/universidade/pro-
gresso/homem/qualidade de vida sdo as coordenadas em que se situam 0
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educador e o educando da sociedade contemporanea, esta que se delicia ou
se tortura com o fluxo informacional inesgotavel, que se encontra ou se
perde nos mandos e nos desmandos das redes eletronicas de informacao e de
comunicacdo, cujo caminho mais imponente conduz a internet. Reiteramos,
ainda, que a universidade visa a educacéo e esta conduz ao desenvolvimento,
mas é preciso, antes de tudo, investir no homem. E a educagio a servico do
homem. E o desenvolvimento a servico do homem. E o homem, como
sujeito, meio e fim da histéria, por mais lugar-comum que possa parecer essa
expressao. Afinal, esse € o Unico recurso para amenizar as desigualdades
sociais do nosso pais. E é essa a motivacdo maior que nos impulsiona a
adaptar o trabalho doutoral intitulado originalmente Jornalismo de fonte
aberta e seu enfrentamento as teorias do jornalismo: o caso do Centro de Midia
Independente Brasil ao formato do livro que ora oferecemos.

Consciente de estar inserida em casta privilegiada de doutores num Brasil
de tantos analfabetos sem voz e sem vez, a divulgacéo da forca do jornalismo
cidaddo configura-se como gesto simpldrio ou simplista, mas impregnado de
esperanca. Esperanca de que a universidade publica brasileira possa resgatar
sua funcdo técnico-profissional em conjuncdo harmoénica com a racionalidade
critica, criadora e criativa, apesar da complexa e contraditoria realidade
historico-social na qual esta inserida. Como academia do saber, deve ir além
da transmissdo dos conhecimentos estabelecidos e festejados rumo a geracdo
de novas formas de saber voltadas para o bem-estar da sociedade, quando o
jornalismo cidadéo é instrumento em potencial para acelerar a participagao
dos cidaddos brasileiros, que estdo comumente fora do circuito de poder
econdmico e politico.
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|. INTRODUCAO

Imagino que alguém possa dizer: “Por que ndo me deixa em paz? N&o
quero saber nada de sua internet, de sua civilizagdo tecnoldgica, de sua
sociedade Rede! A Unica coisa que quero é viver minha vida!” Muito bem!
Se este for 0 seu caso, tenho mas noticias para vocé: se vocé nao se rela-
ciona com as redes, as redes, sim, relacionam-se com vocé. Enquanto
vocé estiver vivendo em sociedade, neste tempo e neste lugar, tera de
conviver com a sociedade Rede, porque vivemos nha galaxia internet.

(CASTELLS, 2003, p. 312, traducdo nossa).

Mudangas sociais constituem expressdo comum nos dias de hoje. Nos
pontos de 6nibus, nos bares, nos corredores de universidades, nos trens, nos
parques, nos encontros sociais e profissionais, as pessoas tendem a comentar
sobre as mudancas dos tempos. E o crescimento de crimes cometidos no seio
das familias. S&o novas enfermidades que se expandem, a cada dia, como a
sindrome de Didgenes, a sindrome de panico e a sindrome de alienagdo
parental, sem contar com o fantasma da aids. S&o jovens que circulam
com as calcas milimetricamente colocadas para expor a cueca colorida. E a
liberdade sexual. E a mulher mostrando a cara em todos os setores da vida
moderna. S&o livros construidos por centenas de maos e coragdes, cCOmo 0s
que se escrevem em conjunto na internet. E o mundo dos blogs e dos
fotoblogs, com an6nimos expressando suas alegrias e mazelas. E a prética
crescente do bookcrossing, quando expomos nossos livros em espacos publicos,
para que varias pessoas leiam e os passem adiante, numa corrente ininter-
rupta e sem imposicdes. E o crescimento da xenofobia, da pedofilia, da
prostituicdo e do terrorismo.

Isto é, sdo aspectos bons ou ruins ou simplesmente incolores, a exemplo
da moda do flash mob. Este termo inglés designa reunido repentina de
pessoas convocadas via Rede para uma acao publica inusitada e inesperada
diante do publico, como a que ocorreu na praca principal do Park Guell, em
Barcelona. Cerca de 70 pessoas de idades variadas lutavam usando traves-
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seiros ou almofadas, sob o olhar atdnito dos desavisados, alguns dos quais
devem ter pensado: “No meu tempo [...] isso ndo ocorreria!” Como cremos
que este é nosso tempo, que nos permite viver e reflexionar, optamos por
entender, sem assombro, os sinais da decantada ou malfadada moder-
nidade, a qual se evidencia em novos comportamentos.

S&0 tdo numerosas as transformagdes sociais, que é impossivel nomea-las
ou numera-las. Mas, indiscutivelmente, decorrem, em grande escala, dos
avancos cientificos e tecnoldgicos, responsaveis por muitos dos exemplos
mencionados, ao lado de centenas de outros. E, como inevitavel, essas mu-
dancas atingem nossa vida individual e profissional. Ha& profissdes que
morrem ou agonizam, como as dos copidesques, sineiros, sapateiros, agua-
deiros, forneiros, moleiros e alfaiates. Ha profissdes que nascem e se forta-
lecem, como as de blogueiro politico, site acquisitor (funcdo principal:
localizar areas para instalacdo de antenas de redes de telefonia celular), help
desk (prestar assessoria na area de informatica a pessoas fisicas e juridicas),
hacker de seguranca (prevenir possiveis ataque de hackers aos sistemas
informatizados), gestor de mudanca (orientar os recursos humanos sobre
eventuais modificag@es nas estruturas empresariais), arquiteto da informacéo
(distribuir os conteudos nos sites), webmaster (gerar e operacionalizar sites) e
webdesigner, responsavel pelo aspecto visual dos sites na web.

Ha profissdes que tendem a sofrer bastantes modificacbes como as de
bibliotecério e profissionais de informacado em geral, que, por sobrevivéncia,
devem ir além das tarefas rotineiras, como emprestimo domiciliar, servico de
orientacdo a usuarios e levantamentos bibliograficos on-line, para assumir
outros encargos, como avaliacdo, planejamento, implantacdo de redes
de informacdo em empresas industriais, programas de gerenciamento de
informacdo na automacéo de bibliotecas e institui¢des congéneres, além de
edicdo de revistas técnico-cientificas.

Nessa seqliéncia de acontecimentos, cada vez mais, interdisciplinaridade,
transdisciplinaridade e mutidisciplinaridade ganham espago. Interdiscipli-
naridade, como interacdo entre duas ou mais disciplinas. Transdisciplina-
ridade, como ruptura dos limites preestabelecidos de uma Unica disciplina.
Mutidisciplinaridade, referente a mais de um ramo de conhecimento. Séo
processos que fundamentam o progresso da ciéncia e tecnologia, uma vez
que ele subentende transformacdes e passagens de uma teoria para outra,
ressaltando o carater evolutivo da ciéncia e seu estado de permanente efer-
vescéncia e mutagao.
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Como decorréncia, registra-se profunda mudanca na geografia das dis-
ciplinas cientificas, mediante fusdo de umas, como a telematica, e a ramifi-
cacdo de outras, como comunicacdo social, cujas seis habilitagdes (no caso do
Brasil) — radialismo, jornalismo, editoragdo, cinema, publicidade e pro-
paganda, relagbes publicas — mostram forte tendéncia para a especializacdo,
como jornalismo cientifico, radialismo comunitario, jornalismo econdmico,
jornalismo politico. De forma similar, todo e qualquer profissional precisa
dar atengdo a educacdo continuada, que pressupde atualizacdo permanente.
Esta exige leitura e estudo. Extrapola os saberes técnicos e alcanca itens,
como motivacdo pessoal, dominio de idiomas e de outras culturas, con-
vivéncia em grupo, dinamismo, persisténcia, visdo ampla de mundo, profis-
sionalismo e ética, capacidade de comunicacéo e de fazer aliangas, compe-
téncia, responsabilidade, criatividade, dom de inovagéo e visdo gerencial.

No caso especifico do jornalismo, mais do que outras profissdes, as mu-
dancas sdo significativas e visiveis. Como atividade profissional da area de
comunicacdo social e, portanto, de teor social, voltada para a elaboracédo e
divulgacdo de noticias em suportes impressos, televisivos, radiofonicos,
digitais e eletrdnicos, ndo se mantém isolado das inovaces cientificas e
tecnologicas, presentes nos diferentes estagios de desenvolvimento dos
povos. Acompanha, com avidez, as tendéncias de cada momento historico.

Em termos genéricos, a principio, apresenta-se, fundamentalmente, como
servico publico e espaco cultural e literario. Por exemplo, a imprensa brasi-
leira, nos anos 20, confunde-se com tendéncias literarias. Retine, ao longo de
sua trajetoria, nomes ilustres, como o de Rui Barbosa, que deixou mais de 2
mil textos, distribuidos em titulos brasileiros, como o Jornal do Commercio,
Diario de Noticias e Diario da Bahia, abordando aspectos da vida publica
brasileira. Carlos Drummond de Andrade também vai além dos poemas,
para fortalecer a crénica como género jornalistico, enquanto Barbosa Lima
Sobrinho, com mais de 50 livros sobre a imprensa (MELO, 2006), figura
como um dos criticos de maior credibilidade na esfera da imprensa brasileira.
O sociblogo Gilberto Freyre, autor da renomada obra Casa-grande e senzala,
também visita o universo jornalistico em sua fase juvenil. A estes se somam
nomes como Olavo Bilac, Coelho Neto e Aluizio Azevedo.

Assim, se o jornalismo da década de 1920, em geral, diferencia-se da
pratica jornalistica dos anos 60 e 70 do século passado e da atualidade, em
que o webjornalismo e a promessa do jornal digital ganham forma e adeptos
nas mais diferentes nacdes, é indiscutivel que, nos dias de hoje, ha correlagdo
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entre imprensa e modo de producéo capitalista, no Brasil e no mundo. Mas,
tal como ocorre em @mbito geral, ha certa inquietacéo a respeito dos rumos
do jornalismo e, sobretudo, da atuacdo dos jornalistas, num futuro nem tao
longinquo assim.

Por conta de tudo isso, ou seja, das mudancas que afetam o jornalismo e
a acdo do jornalista, € nosso objetivo analisar o desenvolvimento do deno-
minado jornalismo cidaddo, ou jornalismo civico, ou open source journalism,
ou jornalismo de fonte aberta, ou jornalismo participativo, ou jornalismo
3.0, ou web colaborativa, ou web social, ou internet de nova geracéao, ou
software social, ou web 2.0, em sua diversidade terminolégica, tomando
como referéncia a atuacdo do Centro de Midia Independente (CMI), ou
Independent Media Center (IMC, denominacdo original), especificamente
sua representacdo em territorio brasileiro, o CMI Brasil.

)

|independent

renter

Esclarecendo que as expressdes jornalismo convencional
e jornalismo tradicional, assim como termos similares, estdo
sendo utilizadas em oposicdo a midia alternativa, inde-
pendentemente do suporte (impresso, radiofonico, televisivo,
digital, eletronico), reforcamos que o IMC, por meio do site
Indymedia, consiste em exemplo representativo de pro-
dutores independentes, no contexto da midia. E alternativa
ao jornalismo convencional e ao cognominado webjornalismo de referéncia,
mantido por meios de comunicagdo consolidados, o que se evidencia em
diferentes estudos sobre ele. Afora dissertacdes e teses universitarias, nem
sempre disponiveis na Rede, ha trabalhos sobre o IMC e seus coletivos em
http://www.indymedia.org/storiesimc.php3.

Se agora ha propostas similares, como Overmundo (restrito a producao
cultural brasileira, http://www.overmundo.com.br) e Rebelion (http://www.
rebelion.org), foi o Indymedia que impulsionou a democratizacao de infor-
mac0es, em qualquer formato (texto, audio, imagem) e a custo zero, geradas
por individuos comuns, independentemente de caracteristicas individuais e
sociais. E a difusdo de idéias na filosofia de publicagdo aberta, que nada
mais é que a veiculacdo de informagdes no espaco virtual, por meio de um
computador conectado a internet.

No entanto, mais importante do que analisar as possibilidades tecno-
l6gicas do Indymedia € estudar a repercusséo social que vem provocando, 0
que justifica nosso intento de analisar a relacéo entre o jornalismo de fonte
aberta e 0 exercicio da cidadania na producéo do material disponibilizado no
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sitt. do CMI Brasil, confrontando os editoriais produzidos no ambito do
CMI com o paradigma do gatekeeping e os critérios de noticiabilidade, a
partir da hipotese do newsmaking, para sua insergdo (ou nao) no universo
jornalistico, o que pressupde discutir a evolucdo do jornalismo na Rede.
Para a consecucdo do proposto e com énfase na realidade brasileira, ha
longo caminho a percorrer, que se inicia com a caminhada do jornalismo
brasileiro (capitulo 2) até o webjornalismo e o ciber-cidad&o, topicos do
capitulo 3. No momento seguinte, e como imprescindivel, segue caracte-
rizacdo do IMC e, em especial, do CMI, com énfase para 0s processos de
producéo interna, configurando, respectivamente, os capitulos 4 e 5.

A seguir, os procedimentos metodoldgicos, precedidos dos pressupostos
tedricos fundamentais a compreensdo das atividades do CMI, quais sejam, 0
paradigma do gatekeeping e os critérios de noticiabilidade, com base na
hipotese do newsmaking, o que pressupde a utilizacdo de marco referencial
representado por teéricos da comunicacao social e do jornalismo, como
Maxwell E. McCombs, Lee B. Becker, Michael Schudson, Pamela J.
Shoemaker e Mauro Wolf, além dos portugueses Jorge Pedro Sousa e Nelson
Traquina, afora outros autores imprescindiveis para a compreensdo da
evolucdo tedrica da comunicacéo, a exemplo de Armand Mattelart, Jirgen
Habermas, Manuel Castells, Raymundo Williams, Roland Barthes e Stuart
Hall. O capitulo 7 discute a performance do CMI com base nos dados
coletados. Ao final, inferéncias e eventuais sugestes antecedem a mencao
das fontes consultadas e os editoriais do CMI, na integra.
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2. PENSANDO O JORNALISMO
BRASILEIRO EM MUTACAO

(@) JORNAL
Gilberto Gil

Um jornal é t&o bonito
Um jornal é tdo bonito
Tudo escrito, tudo dito
Tudo num fotolito

E t&0 bonito um jornal

Vigilantes do momento
Senhores do bom jargéo
Facam ja soprar o vento
Seja em qualquer dire¢éo
Que o jornal é a matéria
E 0 espirito do mundo
Coisa futil, coisa séria
Todo escrever vagabundo

Um jornal é tao diverso

Um jornal é t&o diverso
Tudo impresso, tudo expresso
Tudo pelo sucesso

E t&o diverso um jornal

Nao importa a ma noticia
Mas vale a boa versao

Na nota um toque de astdcia
E faga-se a opinido

De outra feita, quando seja
Desejo editorial

Faca-se sujo 0 que é limpo
Troque-se 0 bem pelo mal

31

Um jornal é tanta gente
Um jornal é tanta gente
Tudo frio, tudo quente
Tudo preso a corrente

E tanta gente um jornal

Um que dita, um que escreve
Um que confessa, um que mente
Um que manda, um que obedece
Um que calcula, um que sente
Um que recebe propina

Um que continua honesto

Um puxa-saco dos fortes

Um que mantém seu protesto
Um que trafica influéncia

Um que tem opinido

Um jornalista de fato

Um rato de redacdo

Um jornal é igual a0 mundo
Um jornal ¢ igual ao mundo
Tudo certo, tudo incerto
Tudo t&o longe e t&o perto

E igual a0 mundo um jornal

(1992)



Sem que se configure como capitulo de cunho histérico, expomos, aqui,
a trajetoria do jornalismo brasileiro até o webjornalismo. A pretensdo é tdo-
somente enfocar a mutabilidade irreversivel do status quo da civilizagdo, que
conduz a alteracOes expressivas dos diferentes segmentos do conhecimento
humano.

Ndo temos, por conseguinte, o intuito de refazer a trajetoria da imprensa
nem no mundo nem no Brasil, tanto porque a correlagdo com a organizacdo
capitalista, aceita por muitos tedricos, demanda referenciais historicos e
socioldgicos complexos, como pelo fato de seu desenvolvimento estar cercado
de divergéncias, que ndo constituem esséncia deste livro. S6 como exemplo,
até o jornal pioneiro é tema polémico. Segundo Costella (2006), estudiosos
oscilam entre Praga, com o mensal Noviny Poraddné Celého Mesice Zari Léta
(1597), e Antuérpia, com o semanario Nieuwe Tijdinghen (1605), além de
mais dois outros titulos, também semanais, respectivamente, de Estrasburgo
e Augsburgo, Ordinarii Avisa e Relation oder Zeitung, cujas denominagdes
estdo aqui redigidas de forma resumida. Em termos de Brasil, também ha
muitas contestacdes. Por isso, limitamo-nos a identificar as mutagdes do
jornalismo que o conduzem, paulatinamente, ao jornalismo cidad&o.

2.1 BRASIL: DO JORNALISMO LITERARIO AO WEBJORNALISMO

Diante do avan¢o da ciéncia, em qualquer periodo histdrico e para
qualquer sociedade, é de se esperar que o jornalismo acompanhe as mutagdes
contextuais. De fato, no Brasil, desde os primérdios do século XIX, a
imprensa exerce funcdo decisiva para a sociedade, dando lugar a premissa
segundo a qual s6 acontece aquilo que é veiculado pela midia, uma vez que
ela atravessa a sociedade, de forma tdo ténue e a0 mesmo tempo téo intensa,
que a vida social so se consolida gracas a ela. Isso justifica a fala de Capelato,
em 1988 e atual até hoje, segundo a qual, o jornal,

antes considerado fonte suspeita e de pouca importancia, ja é reconhe-
cido como material valioso para o estudo de uma época. A imprensa
registra, comenta e participa da histéria [...] Compete ao historiador
reconstituir os lances e peripécias dessa batalha cotidiana na qual se
envolvem mdltiplas personagens. Desde os seus primordios, a imprensa
se impds como uma forga politica. Os governos e 0s poderosos sempre a
utilizam e temem; por isso adulam, vigiam, controlam e punem os jornais

(p. 13).
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Assim, diferentes historiadores recorrem aos jornais impressos como
fontes auxiliares ou emolumentos para a reconstituicdo historica dos estados
brasileiros. Dentre eles, Ana Regina Barros Rego [Leal], cujo estudo, Imprensa
piauiense: atuacdo politica no século XIX, revé a atuacédo politica da imprensa
do Piaui no século X1X, em dois volumes, langados em 2000, pela Fundacio
Monsenhor Chaves. Fatima Aradjo, por sua vez, no livro Paraiba: imprensa
e vida, estabelece ligacdo entre imprensa e povo paraibano, como o proprio
titulo sugere, em edicdo da Grafset, Jodo Pessoa, Paraiba, 1986.

Ha também estudiosos contemporaneos, como Alfredo Valle Cabral,
Nelson Werneck Sodré, Juarez Bahia, Maria Helena R. Capelato, José
Marques de Melo e Marialva Barbosa, que tratam da historia da imprensa no
Brasil em aspectos e periodos distintos. Permitem inferir a forca da midia,
mas isso ndo desfaz seu carater oscilante entre o estigma de fonte parcial ou
de fonte verdadeira. E o risco de parcialidade dos jornais para reconstituicio
da histdria, uma vez que tanto a grande imprensa como a imprensa de pequeno
porte sofrem o risco de dependéncia da estrutura econdémica e politica dos
estados e municipios brasileiros, responsavel, em maior ou menor grau, pelos
decantados efeitos de manipulacdo da midia, no sentido de fragmentacdo
dos fatos, personalizacéo, destaque e supressdo de informagdes.

Na realidade, em ano eleitoral nacional, como 2006, a midia brasileira em
sua totalidade néo se limita a registrar os fatos politicos. O acontecimento
eleitoral ganha espaco capital. Ha, nas entrelinhas, a percepcdo de que 0s
administradores pablicos contam com o apoio dos veiculos de comunicacdo
para preservagao, ou conquista ou ampliacéo dos indices de popularidade, de
modo que governo e oposi¢do assumem a posi¢ao de anunciante e, portanto,
de patrocinadores das organizagdes de comunicagdo, pondo em risco sua
pretensa isencdo. Ha casos que ja integram a histdria do pais. E a convicgio,
por exemplo, de que a vitoria de Fernando Collor frente ao entdo candidato
Luiz Inécio Lula da Silva, quando das elei¢des presidenciais de 1989, deve-se
a atuacdo da TV Globo, pertencente as Organizagdes Globo e com presenca
em todos os 27 estados brasileiros, em 117 municipios, e com cerca de 4.500
jornalistas. Para os adversarios de Collor, as duas edi¢fes do Ultimo debate
entre os candidatos e o resumo transmitido no Jornal Nacional favoreceram-
Ihe tanto na selecdo dos momentos veiculados, como no tempo, um minuto
e meio a mais.

Mas isso ndo nos permite afirmar que a midia é elemento determinante
do panorama politico nacional, estadual e municipal, o que equivaleria a

33



confirmar sua valoracdo excessiva diante do poder politico e do nosso
destino como nagdo. No méximo, evidenciamos a impossibilidade de
interpretacdo unissona para os fatos historicos. Ha forcas distintas que
permitem aos governos e & midia sustentar inter-relacdo permanente, mas
instavel: o vigor econémico do poder publico contrapbe-se a habilidade e a
capacidade de os veiculos gerarem fatos. Isto conduz & percepcédo de que a
historia ndo pode ser construida ou reconstruida sob a perspectiva da midia
ou do governo isoladamente, mas considerando o contexto, em multiplas
facetas, indo além do politico e do econdmico, para abrigar interesses merca-
doldgicos, sociais e culturais, que juntos interferem na opinido publica.

Em se tratando do Brasil, ha ademais formas distintas de perceber a
evolucdo histérica da imprensa. Para Sodré (1999), ha cinco grandes etapas:
aimprensa colonial, a imprensa da Independéncia, o Pasquim, a imprensa do
Império e a grande imprensa. Na primeira, sdo poucos o0s periodicos
impressos, a interferéncia da Coroa é marcante e a tematica é quase sempre
europeéia. A seguir, momento historico e politico de convulsdo social
determina a imprensa da Independéncia, que comporta titulos de cunho
contestador, ainda mais frequientes na fase do Pasquim, que constitui 0 mais
bem-sucedido exemplo de imprensa alternativa do pais.

A imprensa do Império tem como carater dominante o discurso politico,
entremeado pela literatura, sobretudo ao final do regime monarquico.
Porém, por volta de 1858 a 1862, os partidos politicos unem-se em torno de
projeto desenvolvimentista do pais. Prevalece, agora, discurso mais abran-
gente, que incorpora temas de maior relevancia em lugar dos embates
ideoldgicos de entéo, tais como a interligacdo dos estados brasileiros gracas
as estradas de ferro, a iluminacéo a vapor e a ligacdo do Brasil ao mundo por
cabos oceédnicos. Por fim, a grande imprensa corresponde & consolidacgao
empresarial da imprensa nacional.

Para Bahia (1999), por seu turno, a historia da imprensa brasileira deli-
neia-se em quatro fases: inicial, de consolidacdo, moderna e contemporanea.
Descritas a seguir, ressalvamos que a demarcagao temporal nem é rigida nem
incontestavel.

2.1.1 Imprensa brasileira: fase inicial

Em qualquer das categorizacdes, é evidente que, somente em 1808, mais
de 300 anos ap6s o descobrimento, o jornalismo chega oficialmente ao
Brasil, quando da transicdo da sede do poder real para o Brasil-Col6nia.

34



D. Jodo VI instala a oficina da Impressdo Régia (Imprensa Régia) via decreto,
de 13 de maio do mesmo ano, como uma das medidas para prover infra-
estrutura as atividades da Corte, instalada as pressas, por conta da invasdo
das tropas francesas em Portugal. O texto régio antevé a preferéncia para a
documentacdo oficial, embora com a previsdo de que a Imprensa Régia possa
imprimir outras obras.

S&o editados documentos comerciais, livros, folhetos, sermdes, editais,
obras de cunho popular, como folhinhas, almanaques e outras, num mon-
tante estimado em 1.154 trabalhos, entre 1808 e 1822. Melo (2003) alerta e
detalha os porqués que justificam a ndo-aceitacdo desse total por todos
estudiosos, mas concorda com a mediocridade da producdo, decorrente
tanto da primazia para as leis e as ordens reais, como da censura que se
instala de imediato. A principio, as Instrugdes Provisorias para o Regimento da
Impressao, datadas em 24 de junho de 1808, recomendam a Direcdo zelar
para que nada seja divulgado contra o governo, a religido e os bons costumes.
Ainda em setembro do mesmo ano, o principe regente nomeia quatro
censores regios, dois dos quais eclesiasticos e 0s outros, Civis.

Dessa época, 0 produto mais conhecido é o primeiro jornal brasileiro,
Gazeta do Rio de Janeiro, sob a direcdo do frei Tibarcio José da Rocha. O fas-
ciculo inicial circula no dia 10 de setembro de 1808, e, ao longo dos anos, a
Gazeta... vem recebendo criticas, entre as quais o fato de ja nascer de forma
oficial, no sentido pejorativo de cultivar conteddo insipido, mesmo para 0s
padrdes da época, sem informagdes e debates consistentes e interessantes.

Como desde junho de 1808 e durante longos 15 anos, Hipdlito José da
Costa Pereira Furtado de Mendonca edita o Correio Braziliense ou Armazém
Literario, de periodicidade mensal, ha quem o considere o titulo pioneiro.
Em oposicdo, como é impresso em Londres, onde Hipdlito da Costa vive
exilado, ha quem desconsidere seu pioneirismo como patrono da imprensa
brasileira, ndo obstante sua contribuicéo para o jornalismo brasileiro ser
consensual e o0 material por ele produzido estar em portugués e versar sobre
a realidade luso-brasileira. Se as discussdes sobre o primeiro veiculo e o
primeiro praticante prosseguem, como constante de publicacdo mais ou
menos recente, ano 2005, organizada por José Marques de Melo, o evidente
é a perseguicdo sofrida pelo Correio... Proibido no Brasil e em Portugal, sua
leitura é considerada violacdo da ordem estabelecida.

Ainda na época de D. Jodo VI, sdo instaladas duas tipografias, uma das
quais, na Bahia, em 1811. Sob o patrocinio de D. Marcos de Noronha e
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Brito, o conde dos Arcos, e sob o rigor da censura (desta vez, trés civis, dois
religiosos e um militar), além de trabalhos variados, Manoel Antonio da
Silva Serva edita o segundo jornal brasileiro e o primeiro em oficina
particular — Idade d"Ouro do Brazil —, que, de 1811 a 1821, publica atos
oficiais, anincios, notas funebres e de felicitagdes. A segunda tipografia, em
Pernambuco, tem duragdo muito curta. Autorizada em 1815, suas atividades
iniciam somente em 1817, exatamente no periodo da Revolugéo de 1817.
Face a impressdo de documentos em prol da Revolucdo, o confisco é
determinado pelas autoridades, e 0 material remetido ao Rio de Janeiro,
embora a histdria sustente que o governador de entéo, Luiz do Rego Barreto,
ndo cumpre fielmente a ordem, retendo parte do equipamento, aproveitado,
em 1821, para o jornal Aurora Pernambucana.

Com base em obra exaustiva de Carlos Rizzini, O livro, o jornal e a
tipografia, Melo (2003) detalha a expansdo da imprensa em territdrio
nacional. Ap6s a emancipacdo politica do pais, sdo cerca de 30 anos para
abranger todas as unidades federativas. Numa primeira fase, até 1821, esta
somente no Rio de Janeiro e na Bahia. Entre 1821 e 1822, mais quatro
estados contam com servicos tipograficos: Pernambuco, Maranhdo, Paré e,
em Minas Gerais, 0 municipio de Vila Rica.

Sobre os fatores responsaveis por essa difusdo tdo lenta, Costella (2006) e
Melo (2003) chamam a atengdo para a multiplicidade de fatores inter-
venientes, o que invalida qualquer explicagdo simplista que se apegue a
questdes de uma sé natureza, como politica ou econdmica, como faz Bahia
(1999, p. 10-11), para quem

[...] a Coroa teme liberar a imprensa e exercita toda a sua autoridade para
impossibilitar a tipografia e o jornalismo.

Sdo razBes de Estado — garantir o colonialismo, conservar incélume o
despotico controle de seus interesses politicos e econdmicos, deter pela
forca as aspiracdes de liberdade e justica [...]

Melo (2003) exp0e contra-argumentos para contestar o que denomina
teia de cogitacOes, apresentada por tedricos, como o supracitado, além de
Capelato (1988) e Sodré (1999). Para ele, 0 atraso na expansdo da imprensa
no Brasil resulta de circunstancias variadas, que se inter-relacionam, ou seja, S80
fatores socioculturais que correspondem a aspectos estruturais da sociedade
e da cultura nacional:
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 natureza feitorial do Brasil-Col6nia — mercantilismo dos recursos naturais
em detrimento de qualquer beneficio em prol da populagéo;

« estagio incipiente de desenvolvimento do indio brasileiro;

« prevaléncia do analfabetismo entre os portugueses aqui residentes;

* auséncia de urbanizagéo e concentragdo da vida rural;

« precariedade da burocracia estatal;

« atividades comerciais e industriais restritas a0 monopolio da Coroa;

* pratica da censura como forma de impedir idéias libertadoras ou inovadoras.

Antes do ano de 1808, ha tentativas de implantagdo de tipografias, mas
sempre cercadas de polémicas entre os historiadores. Além de iniciativas
empreendidas por holandeses e jesuitas espanhdis, como de colonizadores
em Pernambuco e no Parang, os quais, portanto, assumem caracteristicas
peculiares, Costella (2006) destaca apenas duas. A primeira, também em
Recife; a segunda, na cidade do Rio de Janeiro. Ambas, drasticamente
proibidas.

Sobre a primeira, ha pouca informacéo, e até o impressor permanece
andnimo. Funciona clandestinamente, talvez entre 1703 e 1706, durante
0 governo de Francisco de Castro Moraes, dedicando-se a impressédo de
oracOes e letras de cAmbio, até que, descoberta, é confiscada por deter-
minacédo de Carta Régia de 8 de julho de 1706. A segunda, sob a responsa-
bilidade do portugués Antonio Isidoro da Fonseca e sob a aquiescéncia do
bispo Dom Antonio e do governador do Rio de Janeiro, Gomes Freire,
produz somente quatro folhetos, até ter os bens apreendidos em maio de
1747 (Carta Régia de 6 de julho de 1747). Em 1750, Isidoro tenta reins-
talar a grafica, mas o pedido é negado, ao que tudo indica por questdes
econémicas.

Além dessas duas experiéncias, ha duas outras, em Salvador e Vila Rica.
A baiana, com alvara régio concedido em 8 de agosto de 1770, funciona até
1796, na impressao de cartas de baralho. Em Vila Rica, o padre José Joaquim
Viegas de Menezes, em 1807, monta oficina para gravar em cobre ou em
outro metal, mas esta tem vida efémera. Retoma as atividades s6 na década
de 1820, quando Viegas colabora com uma tipografia instalada na antiga
capital mineira.

Em analise sobre as razdes que justificam todas essas tentativas, a luz dos
elementos socioculturais arrolados, a urbanizagéo é comum aos quatro locais —

37



Recife, Rio de Janeiro, Salvador e Vila Rica —, enquanto as ocupagdes
comerciais, mais comuns em cidades portuarias, estdo presentes nos trés
primeiros. As atividades administrativas sdo fortes no Rio de Janeiro e em
Salvador, enquanto os eventos culturais prevalecem no Rio de Janeiro e em
Vila Rica, onde os literatos concentram-se. Porém, sdo experiéncias malsu-
cedidas, em face da caréncia de condigdes infra-estruturais que assegurem
continuidade, haja vista os indicios do urbanismo e as demais atividades
ainda serem rudimentares.

Essa fase inicial, de 1808 até 1880, a Gazeta do Rio de Janeiro, caracteriza-
se pela prevaléncia de idéias, em detrimento da tradicdo e do valor
econdmico — 72 anos apos a edi¢do do primeiro jornal. Rene em torno de
pequena imprensa, com jornais de pequeno porte e de vida efémera, nomes
que polemizam, divergem, lutam, contestam e, sobretudo, participam da
vida do pais na condicéo de liberais, monarquistas, republicanos, mode-
rados, abolicionistas, idedlogos e socialistas. Esse universo plural e multi-
facetado conjuga nomes dispares, como o do conservador José da Silva
Lisboa e do polémico Cipriano José Barata de Almeida. Além deles, Evaristo
da Veiga, José Bonifacio e outros se alternam como politicos, profissionais de
comunicacao, publicistas, desenhistas, caricaturistas, humoristas e impressores.

2.1.2 Imprensa brasileira: fase de consolidagao

Como a propria denominagao sugere, essa fase, que se estende do final do
século X1X (ano de 1880) ao inicio do século XX, com o inicio do regime
republicano, caminha rumo ao fortalecimento da imprensa. Caracteriza-se
pela natureza industrial. O carater artesanal da imprensa é substituido por
linha de producdo, que exige parque grafico renovado e manipulagéo
competente, visando a atender aos consumidores, mais e mais exigentes.

Esse avango do jornalismo vincula-se as mutagdes de ordem social, politica
e econdmica, com a ascensdo da burguesia e da organizagao capitalista, com
0 registro de duas transicOes: uma, para o trabalho assalariado; outra, para a
instalacdo do sistema industrial. A limitacdo de um jornalismo mais literario
e mais politico ja ndo supre as demandas da sociedade brasileira, sedenta para
incorporar e assimilar os avan¢os das comunicagdes. Os jornais pequenos e
de estrutura simples ddo lugar as empresas jornalisticas, com melhor estrutura,
que compreende equipamento grafico imprescindivel a expansdo da imprensa.

E a comprovagdo, mais uma vez, da relagio estreita entre imprensa e
realidade social. A diferenca bésica entre a imprensa da Independéncia e a
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imprensa da Aboligdo e da Republica esta no pais. Para Bahia (1999, p. 111),
“é outro o grau de consciéncia nacional, sdo outras as idéias que refletem.
N3&o ¢ s6 0 tempo que as separa. E a sociedade.” A emancipagdo, em 1822,
fortalece o sentimento de nacionalidade, em 1870, e, a partir de entdo, tudo
se modifica e se reestrutura.

Muitos voltam as fileiras liberais e abandonam a posi¢do monarquica.
Unem-se ao Partido Republicano, lancado oficialmente em 1870, gracas a
manifesto veiculado no jornal A Republica. E um registro que nio apenas
critica o regime monarquico e apresenta a Federagdo como saida para 0 povo
brasileiro, mas é, na esséncia, um documento de andlise politica nunca até
entdo escrito em campanhas a favor da coisa publica. Segundo Sodré (1999,
p. 329), “afora a apreciacdo em torno do bem e do mal, coisa de ponto de
vista, tudo nele esta solido e firme, tudo deriva da realidade, tudo promana
de bases seguras e inelutaveis.”

Pertencem a esse periodo titulos representativos da imprensa, como o
Jornal do Brasil (1891) e O Estado de S. Paulo (1902). A evolugdo do
jornalismo que acontece ao final da década de 1920, antecipando as
mudangas sociais mais profundas dos anos 30, concretiza-se em mais dois
grandes jornais brasileiros, ambos dos anos 20 (O Globo e Folha de S. Paulo,
a época, Folha da Manhd), e na revista O Cruzeiro. Lancada em 1928, com
50 mil exemplares, sai das maos do proprietério, o paraibano Francisco de
Assis Chateaubriand Bandeira de Melo, do Rio de Janeiro, para alcancar 0s
principais estados, esgotando, de imediato, a tiragem inédita.

Nesse momento, a ascensdo da burguesia destaca-se pela primazia do
elemento econdmico sobre o politico. Mas, como se trata de estrato social
politicamente fragil, a esfera do poder prossegue exercendo influéncia sobre
a imprensa, segundo palavras literais de Sodré (1999, p. 276): “Assim como
a fase é de ascensdo capitalista lenta e peculiar a pais de longo passado
colonial — presente em sua estrutura econémica —, por isso, de acomodagéo
entre a burguesia e o latifundio pré-capitalista”, mesmo a imprensa ja
apresentando estrutura capitalista, acomoda-se ao poderio politico, o qual,
nesse momento, ainda ndo detém conteldo capitalista, por estar o Estado a
servico da estrutura pré-capitalista convencional.

Isso repercute no jornalismo praticado durante as sucessdes presidenciais,
com a personalizacdo e ataques aos adversarios, a semelhanca do que ainda
ocorre na atualidade. Campos Sales, como presidente do Brasil, anseia
estruturar politicamente as forcas pré-capitalistas. Tenta adequar a Unido a

39



forca econémica intrinseca ao capitalismo emergente, e o fato politico passa
a constituir prioridade, embora possa se argumentar que ndo se tem, aqui, a
politica propriamente dita, mas o fato politico em si mesmo. Os jornais,
entdo, destacam a micropolitica exercida por quem esta no poder e, como
tal, é protagonista dos fatos politicos.

Para Sodré (1999), € a infancia das relagdes capitalistas do Estado bra-
sileiro. O avanco do setor terciario, mormente do comércio, permite maior
acumulacéo do capital, e o Estado vai, pouco a pouco, ajustando-se a nova
realidade econdmica. No caso do jornalismo, a grande mudanca advém do
incremento dos anuncios, inclusive em cores, pela primeira vez em 1914, no
Jornal do Brasil, e no ano seguinte, em O Estado de S. Paulo.

Como decorréncia das crescentes receitas da publicidade, com énfase para
0s pequenos anuncios, os jornais, mesmo antes de 1930, incorporam equi-
pamentos técnicos que renovam e atualizam a tipografia, e sofrem refor-
mulag@es estruturais da parte noticiosa, com espaco significativo destinado a
publicidade. As verbas oficiais do governo federal e dos estados passam a
integrar a contabilidade das corporagdes de comunicacéo, ainda que nao
garantam a sobrevivéncia dos diarios estaveis. Estes lancam méo da venda
avulsa e da assinatura. Mas, de qualquer forma, desde 1921, o Jornal do
Brasil e O Estado de S. Paulo alcangam, com seus classificados, indices que
chegam, de acordo com Bahia (1999), até 85% do espaco ocupado. De
forma similar, outros titulos, como o Jornal do Commercio (edi¢des no Rio de
Janeiro e em S&o Paulo) e o Diario de Pernambuco, em Recife, constam do
planejamento de grandes anunciantes.

Ainda na fase de consolidacéo, ha dois acontecimentos externos que
intervém na imprensa brasileira: a Primeira Guerra Mundial e a Revolugéo
Russa. Até os primordios do século XX, o jornalismo ndo tem status de
atividade profissional. S6 ap6s a Primeira Guerra Mundial, passa a se livrar
da militancia opinativa conjugada com a politica, frequiente na fase anterior.
Os jornalistas de renome exercem fungdes no governo ou nos partidos
politicos, sem qualquer preocupagdo ética. Casos de corrupgdo da histdria da
Republica vém a tona, conduzindo o entdo proprietario de O Estado de S.
Paulo, Julio Mesquita, a usar os editoriais para defender-se contra acusacdes
de favores financeiros. Para Bahia (1999, p. 161), termina por erigir, “com a
antecipacdo de um pioneiro, a dimensdo moral do exercicio da informagéo.”

A medida que surgem questionamentos acerca da relacdo de poder entre
imprensa, Estado e complexos econdmicos emergentes, partidos e politicos
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afastam-se das empresas de comunicacdo para dar lugar a empresarios e
jornalistas, permitindo ao setor estabilizar-se. As inovagdes tecnoldgicas
alteram os conceitos de veiculagdo e apresentacéo dos fatos, com valoracdo
da reportagem e a introducdo da caricatura como reportagem gréafica, quer
como charge politica, quer como ilustracdo, que antecede o fotojornalismo.

Os jornais enfrentam ndo s6 a concorréncia do livro, mas também do
radio e do cinema, mediante a instalacdo de balcdo de classificados, o
incentivo a agéncias de publicidade e propaganda, a ampliacdo de tiragem e
0s investimentos macigos em maquinaria. Merece menc¢do o radio, tido
como “o milagre das ondas misteriosas” (BAHIA, 1999) e cuja alma, a
época, é o diletantismo. Provoca mudancas substanciais nos habitos e nos
costumes do povo brasileiro. “O radio é o livro falado”, diz o cientista
Edgard Roquette Pinto, o pai do radio no Brasil, ao instalar, em 1923, o
primeiro jornal radiofénico na Radio Sociedade do Rio de Janeiro. Inclui
noticiarios dos jornais impressos do dia, comentarios improvisados por ele,
literatura e noticias de cunho cientifico, uma vez que Roquette valoriza
bastante a funcéo educativa do radio.

O periodo pos-guerra intensifica também o carater industrial da im-
prensa, com mais revistas e jornais e novas propostas editoriais, como o
vespertino Cidade do Rio, iniciativa do abolicionista José do Patrocinio, que
se espelha no New York Herald, a fim de explorar noticiario e publicidade.
Ainda na passagem do século XI1X para o XX, a imprensa descobre areas
especificas para cobertura, com destaque para esportes e eventos populares.
No primeiro, sobretudo para o futebol; no segundo, para o carnaval.

E o prentncio do jornalismo especializado, que se concretiza, em 1856,
com o jornalismo esportivo, gragas a edicdo de O Esporte, no Rio de Janeiro,
seguido de O Sport e de O Sportman, ambos de 1886. Sobre eles, Bahia
(1999) acrescenta que a ortografia em inglés é constante no noticiario
esportivo, até mais ou menos 1850. Acredita ainda que, com a tendéncia
a especializacdo, os jornais se liberam de sua sisudez e frieza até entéo
enraizada, assumindo maior dinamismo e velocidade, o que lhes permite
maior aproximacéo com o publico. Como decorréncia dessas mudangas,
surgem edicOes vespertinas e noturnas, além de edicdes extras.

2.1.3 Imprensa brasileira: fase moderna

A Revolugéo de 30, chefiada por Getulio Vargas e Juarez Téavora, expde 0
conflito entre a posicdo dos grandes jornais e as tendéncias vigentes na
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sociedade brasileira, favoraveis as transformagdes apregoadas pelos revo-
lucionarios. Porém, com rapidez, a Revolugéo assume identidade com a
imprensa, qual seja, 0 avango do pais e sua renovacdo. Os meios de comu-
nicacdo, mesmo os que permanecem fiéis as suas opgdes politicas e ideo-
|6gicas, adaptam-se a nova realidade. Por conseguinte, reconhecem a validade
de reivindicagdes distintas, tais como o voto livre, secreto e universal, o
direito de acesso de todos aos beneficios advindos do progresso do pais e
também a solidificacdo de uma politica econdémica sem quaisquer concessoes
a independéncia e/ou & soberania. E o fim do colonialismo (BAHIA, 1999).

Anos depois de 30, quando do Estado Novo, regime ditatorial que sucede
a Constituicdo de 1934, a censura oficial a imprensa intensifica-se, com a
proibicdo de novos jornais e o fim de alguns existentes, mediante a instalacdo
do Departamento de Imprensa e Propaganda (DIP), destinado ndo so a
difundir o pensamento estadonovista (BARBOSA, 2007), mas também a
controlar os impressos e as emissoras de radio. Getulio Vargas determina, em
nivel estadual, a criacdo de Departamentos Estaduais de Imprensa. Para-
doxalmente, desde entdo, economia, industria e comércio ganham impulso,
com a fixacdo de novas prioridades, como siderurgia, riquezas minerais e
aviacdo comercial. Delineia-se, assim, a fase moderna da imprensa brasileira,
que incorpora o0 avango do jornalismo, aliado a presenca do radio, da
televisdo, da propaganda, do cinema, da fotografia, do livro e da musica.

E o inicio do mercado cultural, dos anos 30 aos 50, organizado segundo
0s principios da industria cultural. O termo mercado cultural relaciona-se,
de forma indireta, com a Revolu¢do Industrial, ainda no século XVIII,
quando do impulso dado a imprensa e, de forma direta, as transformacdes
contextuais que assolam o Brasil, mormente depois dos anos 50. Referimo-
nos a urbanizacdo, ao sindicalismo, ao incremento do consumo interno e das
exportacdes, ao surto industrial e ao surgimento de novas forcas: as classes
sociais médias e populares urbanas.

O consumo da noticia é, agora, mais intenso por causa da urbanizagao
e industrializacdo progressivas, além da alfabetizacdo em maior escala.
Operérios letrados, burocratas e profissionais do setor de servigos tém acesso
a leitura. A noticia conquista mais importancia. Porém, passa a ser vista ndo
mais como bem publico, e sim como mercadoria produzida por empresa
privada, a ser tratada com rigor técnico, dentro do prescrito por Capelato
(1988, p. 18): “A informacgdo é um direito publico, mas o jornalismo é,
geralmente, uma atividade exercida no setor privado.”
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Com isso, a mercantilizacdo crescente do setor da informacéo pelo
mundo afora, com imposi¢éo quase afrontosa de interesses mercadoldgicos e
mercantilistas no jornalismo, fortalece a expressao inddstria cultural, em
territorio nacional. Theodor Adorno (1983), autor de Idéias para a sociologia
da musica e também de outra obra de prestigio, desta vez em co-autoria com
Horkheimer (Dialética do esclarecimento, 2004), é quem dissemina o con-
ceito de industria cultural segundo o qual bens e produtos culturais difun-
didos pelos meios de comunicagdo de massa impdem e incentivam novas
formas de comportamento e de consumo.

Como decorréncia, os demais representantes da denominada Escola de
Frankfurt, a exemplo de Habermas (1989), tentam legitimar atitudes com-
portamentais do homem contemporaneo via industria cultural, quando, na
realidade, é ela a grande responsavel pela produgdo massificada de bens
culturais como explicitado por Mattelart e Mattelart (1997). Para os dois
autores, os produtos culturais em geral, incluindo filmes, programas radio-
fénicos e revistas, mantém a mesma racionalidade técnica e 0 mesmo
esquema de organizacéo e planificacdo, em termos de management, que a
fabricacdo em série na industria automobilistica.

No Brasil ou fora dele, a caracteristica central da industria cultural é a
exploracdo comercial e a vulgarizagdo da cultura, produzindo, sobretudo,
entretenimento, em detrimento do pensamento reflexivo. A massificacdo
padroniza e uniformiza as profundas diferencas individuais, a fim de maxi-
mizar os lucros das empresas de comunicacéo, a despeito do risco de alie-
nacdo, aculturacéo, perda de criticidade e passividade a que expbe o grande
publico, o que justifica a objecdo de profissionais e tedricos em relacdo ao
uso do seguinte enunciado: meios de comunica¢do em massa.

Isso mostra que a nogdo de industria cultural ocasiona controvérsia sobre
0 conceito moral desse novo jornalismo, que se apresenta com potencial
inovador. E o poder, nunca inocente ou ingénuo, de influenciar ou desa-
gregar valores e tradicGes ao propagar idéias, de modo a delinear e condi-
cionar comportamentos e atitudes de individuos e grupos sociais. Essa forca
de atuacdo, contudo, ndo exclui as responsabilidades sociais inerentes a
midia, na mesma medida do exercicio das liberdades publicas, mantidas
por leis, ainda que, paradoxal ou irreversivelmente, estas ndo assegurem
imunidade as eventuais violagoes.

Ainda na fase moderna, quanto a esfera politica, destacam-se 0 nacio-
nalismo e o populismo, com a reorganizacdo do Estado e a figura do pai dos
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pobres, representada por Getulio. Com as consequiéncias da Segunda Guerra
Mundial, periodo de 1939 a 1945, a tonica capitalista da imprensa brasileira
conduz ao fortalecimento da grande imprensa, notadamente em Sao Paulo
(O Estado de S. Paulo e Folha de S. Paulo) e no Rio de Janeiro (Jornal do Brasil
e O Globo). Trata-se da imprensa que mantém tiragem elevada, receita
publicitéria expressiva e, principalmente, significativa interferéncia na vida
social do pais, intervindo na formagao da opinido publica, gracas a linha e
politica editorial, que faz jus a credibilidade. Esta agrega elementos vitais aos
meios de comunicagdo, como veracidade, atualidade, identidade, coeréncia,
confianca e firmeza de atitudes.

Vemos, entdo, que, contrariando as previsdes de Marshall McLuhan, o
avanco das comunicagdes nao escritas e a aceitacdo macica da televiso néo
acabam com a tirania da imprensa, vista por ele como invencdo oposta a
natureza do ser humano. Ao contrario, geram outra forma de tirania, mais
voraz, que é a do video, como Norman Cousins, transcrito por Bahia (1999,
p. 247), salienta: “Nenhuma imagem visual é tdo vivida quanto a imagem
criada pela mente em reacdo as palavras.”

E a concentragio do setor midiatico em influentes conglomerados de
informacgdo e de comunicagdo. Assis Chateaubriand, com os Diarios e
Emissoras Associados, retine jornais, revistas, agéncias de noticias, emissoras
de réadio e televisdo, entre os anos 30 e 70, constituindo império jornalistico
sem precedentes, no Brasil e na América Latina. E esse pioneiro da televisdo
brasileira é contraditério em atitudes e posturas: apesar de se proclamar
liberal, quando da instauracdo do Estado Novo, declara-se favoravel ao golpe
de estado e ao nazismo e ainda sugere a Vargas imitar os alemaes. Alias,
reiterando a premissa de que governos e poderosos usam e, a0 mesmo
tempo, temem a imprensa, Vargas instala a censura, acossa jornais, Como
O Estado de S. Paulo, e apdia a construcédo da sede da Associacao Brasileira de
Imprensa, criada por Gustavo de Lacerda.

A partir de 1946, a imprensa retoma a liberdade de expresséo. Getulio
volta ao cenario politico, no decénio de 50, mas, desta vez, por voto popular.
E, mais uma vez, a forca da midia é enaltecida, quando se cré que sua vitoria
veicula-se a bem-sucedida entrevista concedida ao jornalista Samuel Wainer,
das empresas de Chateaubriand. Na ocasido, o candidato Getulio encanta
e seduz o publico no papel de pai dos pobres. Seu suicidio, seguido do
fantasma do comunismo, destroi a Republica e dita os rumos do Golpe
Militar, 1964, ultima ditadura vivenciada pelos brasileiros.

44



A época, a grande imprensa assume papel decisivo tanto como respon-
savel pelo seu surgimento, como pelo seu fim, embora os veiculos alterna-
tivos imponham resisténcia em todos 0s momentos, com destaque para 0s
anos 70. A repressao, sobretudo com o Ato Institucional n® 5, de 13 de
dezembro de 1968, atinge frontalmente as corporagfes de comunicagéo.
Mas, para Capelato (1988), beneficia algumas, como O Globo, 0 primeiro
jornal da América Latina a contar com radiofotos, telefotos em preto e
branco e em cor, além de informatizar desde a redacdo até o parque grafico.
Integra 0 maior grupo brasileiro no setor de comunicacdes, as citadas
Organizagdes Globo.

A fase moderna da imprensa brasileira traz ainda as agéncias de noticias e
de propaganda. As primeiras abastecem regularmente os mass media: produ-
toras de noticias por atacado despejam nas redagdes nimero incalculavel de
palavras e textos 0s mais variados possiveis sobre as principais atividades e
acontecimentos, em qualquer parte do mundo. Juntas, essas agéncias, que
militam nas mais diferentes nacGes, tém em seus quadros tantos profis-
sionais, como o “exército de um pequeno pais” (BAHIA, 1999, p. 274).

As agéncias de propaganda, decorrentes da expansao da midia e dos
progressivos investimentos em publicidade, modificam substancialmente a
estrutura do balcdo de anuncios, até entdo existente como exclusiva insti-
tuicdo de vendas do jornalismo. Alteram a concep¢éo da propaganda. Esta
deixa de ser vista como concessdo ou favor para ser percebida como
investimento com possibilidade de retornos elevados, porque atua como
apresentacdo simbolica (falada ou escrita) das qualidades de produtos e de
servicos, com o fim de persuadir e incrementar as vendas e, assim, acrescer o
lucro das empresas.

Os programas de acdo editorial ganham impulso. E a inclusdo do
ombudsman, instituido no Brasil em 1989, como experiéncia pioneira da
Folha de S. Paulo. Trata-se de intermediario entre leitor e veiculo de comu-
nicacdo, a fim de analisar os conteddos veiculados e as criticas externas,
advindas do grande publico. E, também, a fase de adocdo crescente de
codigos de conduta e de manuais de redacgdo e estilo.

Em resumo, sdo fatores distintos e diversificados — mercado cultural e
industria cultural; reflexdo sobre deveres e compromissos do jornalismo e do
jornalista; fortalecimento de grandes jornais com tiragens expressivas;
cadeias de comunicacdo; proliferacdo de agéncias de noticias e de pro-
paganda; programas de acdo editorial —, aliados as inovag@es tecnoldgicas,
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que determinam um novo fazer jornalistico. Esse novo fazer conduz a
avaliacdo da midia como poder econdémico ou politico (ou ambos, simul-
taneamente) e desmistifica a neutralidade do jornalismo, perspectiva irre-
versivelmente ultrapassada, como McCombs (2006) e McCombs, Einsiedel
e Weaver (1991) assinalam, quando respondem a criticas que se fazem
a hipotese do agenda setting (estabelecimento da agenda, ou melhor, de
agendas).

Apesar de alguns jornalistas ingénuos acreditarem que se limitam a
noticiar o que ocorre no mundo, o agenda setting — estudo pioneiro de Kurt
e Gladys Lang e aperfeicoado por Maxwell E. McCombs e Donald L. Shaw,
considerados seus pais — cré que a agdo dos meios extrapola os efeitos diretos
e altera a estrutura cognitiva dos individuos. Os efeitos ndo sdo apenas
imediatos. Disseminam-se num espago maior de tempo, alterando a forma de
cada individuo ver e conhecer o mundo, com base nas mensagens midiaticas.
E é esta acdo que passa a ser entendida como agendamento, ou seja, a midia
determina os temas em voga nas coletividades, indo além do pseudo-entorno
dos individuos (a visdo de mundo que existe em nossas mentes, sempre
inexata e incompleta) para alcangar o entorno real, que nos rodeia.

Entdo, os profissionais de comunicagdo, como todos os demais seres
humanos, ndo despem suas escalas de valores no exercicio da profisséo.
Quando muito, o que conseguem € a objetivacdo, como busca da obje-
tividade para reproduzir a realidade sem disfarces via postura critica e
racional. N&o é neutralidade, e sim percepgao da convivéncia inevitavel do
jornalismo com a ideologia, desde 0 momento que se concebe a producéo
da noticia como a producdo de individuos que carregam consigo carga
ideoldgica inevitavel e sofrem eles mesmos a influéncia dos meios. Tal
convivéncia nao significa favorecimento, mas a emergéncia de um sentido de
autoridade profissional, pautada por preocupacdes éticas e deontoldgicas do
jornalismo, que ganham espaco, a partir dos Estados Unidos da América, ao
final do século XIX, e se impdem como fendmeno sobretudo no século XX.

Isso vale dizer que o mercado cultural adquire maior expressividade no
ambito da organizacdo capitalista. Alcanga o apice com o governo Juscelino
Kubitschek, em meados dos anos 50, em meio a ideologia desenvol-
vimentista e ao impulso das telecomunicagdes, com a criacdo de 6rgéos
representativos, como a Telecomunicacdes Brasileiras S.A. (Telebras) e a
Empresa Brasileira de Telecomunicacg@es S.A. (Embratel). No entanto, se 0s
meios eletrénicos sdo determinantes para implantar a cultura de massa, em
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territorio brasileiro os veiculos impressos de comunicacgéo, sobretudo os
jornais, também avan¢am rumo a solidificagdo como empresas capitalistas.

2.1.4 Imprensa brasileira: jornalismo contemporaneo

Autores como Ciro Marcondes Filho, José Marques de Melo, Juarez
Bahia, Marialva Barbosa e Nelson Werneck Sodré sdo unanimes em reco-
nhecer, no Brasil e no mundo, a correlagdo entre imprensa e modo de
producéo capitalista, na sociedade de informagéo, ou sociedade do conhe-
cimento, ou sociedade da aprendizagem. Na perspectiva tedrica de Williams
(1989, 1992), para quem as inovagdes tecnoldgicas constituem relevante
fator de mutacdes sociais e culturais, também se destaca o aspecto eco-
ndmico, com a substituicdo do paradigma da sociedade industrial pelo da
sociedade pos-industrial, cujo eixo da economia é a producdo, distribuicéo e
difusdo de informagédo e conhecimento, gerando novo setor do sistema
produtivo, o quaternario. Este incorpora as atividades da industria da
informagdo e do conhecimento: imprensa, bibliotecas, institutos de pes-
quisa, bancos de dados, sistema educacional e institui¢cdes similares, como as
redes eletrénicas de informagcéao e de comunicagao.

A principio, o jornalismo contemporaneo corresponde a ruptura do
Estado autoritario, instalado em 1964, cuja tirania maxima é o citado Al-5,
de 1968. Impde controle total sobre a midia, submetendo jornais, revistas,
televisdo, radio, cinema, producéo de discos, pecas teatrais, musicais, enfim,
todas as formas de expressdo, a censura previa. O Al-5 vai até 1978, quando
0 entdo presidente Ernesto Geisel sanciona a Emenda Constitucional n® 11
e permite distenséo lenta e gradual, que reacende o vigor do sindicalismo e
de liderangas sindicais, a exemplo do atual presidente Lula.

Temos, entdo, um Brasil das comunicagdes, de uma imprensa escrita,
falada, televisiva e eletronica fortalecida com titulos consolidados, como os
jornais Folha de S. Paulo, Jornal do Brasil e O Estado de S. Paulo, e revistas
informativas do porte de \eja, IstoE e Epoca, cujas tiragens sio expressivas,
mantendo audiéncia cativa. No réadio e na televisdo, as discussdes avangam
em busca de tecnologias avancadas e compativeis com a realidade do século
XXI, perfazendo o que se chama de jornalismo de referéncia. Ha espacos ndo
s0 para coberturas nacionais e internacionais, mas também para o jornalismo
comunitario e para o jornalismo seriado. Ha interesse permanente para
inovagdes em termos de producdo, em qualquer instancia, inclusive no
espaco virtual, onde portais, sites e blogs jornalisticos gerais ou especializados
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conquistam espaco e credibilidade, gerando espaco para o jornalismo digital
e, sobretudo, para o webjornalismo e web social, tema do capitulo seguinte.

Mas, nessa fase, a imprensa brasileira ndo mais se destaca como servigo
publico ou espaco cultural e literario. Como resultado das mudancas visiveis
ou sutis ocorridas por décadas e séculos, a midia aponta, cada vez mais, sérias
contradicOes, expondo-se como espaco de representacéo do real, ou melhor,
de momentos especificos da realidade. Impregnados pelo mercantilismo
progressivo, os veiculos de comunicacdo se deparam com pressdo crescente
para noticiar o noticiavel em termos econémicos, politicos e sociais, por-
tanto, o vendavel, em detrimento dos interesses genuinos das coletividades,
criando clima de desconfianca e descrédito em relacdo a pratica jornalistica,
em sua feicéo ética, defendida em quaisquer paises.

Entretanto, ao tempo que o jornalismo, na condicdo de instituicdo
publica, enfrenta essa crise existencial, na condigéo de instituicdo privada,
encarregada de fabricar o produto noticia, também atravessa, de novo, séria
crise de natureza econdmica. Esta se confirma na reducdo do quadro de
pessoal qualificado, com frequéncia substituido por alunos estagiarios e em
drésticos cortes na tiragem. As razGes ndo sdo Unicas nem excludentes.
Vinculam-se ao avanco das tecnologias de informagdo, com infinitas
possibilidades e potencialidade que conduzem, de forma radical e crescente,
a horizontalizacdo da leitura, a segmentacdo dos publicos, a concorréncia
mais acentuada e a novos e diversificados suportes midiaticos.

Vinculam-se também a indefinicdo e, no caso especifico do Brasil, as
tentativas continuas para que o jornalismo ndo permaneca restrito aos
profissionais com formagao universitaria, repetindo os mais de 150 anos de
luta de jornalistas de diferentes nacdes por maior liberdade e autonomia,
estatuto social mais solido e, sobretudo, legitimidade social. E é neste clima
de indefinicdo que o Brasil penetra na era do jornalismo digital, do
webjornalismo e da web social, confirmando as perspectivas do jornalismo
brasileiro em mutagdo continua e permanente, no ambito das tendéncias
internacionais.
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3. DOWEBJORNALISMO AO
INDEPENDENT MEDIA CENTER

Web 2.0, internet de nova geracdo [...], software social [jornalismo
cidaddo jornalismo civico, open source journalism, jornalismo de fonte
aberta, jornalismo participativo, jornalismo 3.0, web colaborativa, web
social] novas etiquetas para uma realidade emergente e complexa. Para 0s
gue ndo gostam de rétulos e das denominagdes grandiloguentes para
definir as novas mudangas tecnoldgicas, convém recordar as palavras de
Cem anos de solid&o [livro de Gabriel Garcia Marquez]: “o mundo era tdo
recente, que muitas coisas careciam de nome, e, para menciona-las, havia
de assiné-las com o dedo.”

(CEREZO, 20086, p. 45, traducdo nossa).

Afora as tendéncias ou indefini¢des que rondam o jornalismo brasileiro,
tal como vem ocorrendo em ambito internacional, chama a atencdo a adeséo
macica ao jornal digital e ao webjornalismo, como antes enunciado. Em
tudo isso, segundo inferéncias de Schudson (1997) e Shoemaker (1991,
1997), a invasdo do elemento econdmico em todos o0s setores da vida em
sociedade e sua interferéncia na area politica repercute no campo midiético,
inclusive televisivo, acarretando novo significado (marcadamente comercial)
para as noticias veiculadas. 1sso exige revisdo e reestruturacéo do processo de
producdo da noticia, inclusive no caso em que os jornalistas ou “trabalha-
dores das noticias” (newsworkers, como eles nomeiam) confrontam-se com o
inesperado, que ndo pode Ihes afastar das matrizes que aceleram o consumo.
Os meios de comunicacdo de massa, inseridos no sistema capitalista, visam
essencialmente ao lucro, ou, no minimo, a instabilidade financeira, portanto
estdo afeitos as poderosas interveniéncias do mercado no processo de
producdo de noticias.

O fator econdmico figura como elemento basilar do mundo capitalista,
permeando as demais mutacdes sociais, que ocorrem no ambiente natural e
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no cenario sociocultural, tais como a globaliza¢cdo de mercados, a transna-
cionalizagdo das praticas culturais, as relages de trabalho, as novas formas de
lazer e consumo, a valorizagdo da vida privada e 0 esmaecimento da ordem
publica, reiterando o pensamento de Williams (1989, 1992).

No lastro dessas transmutagdes, uma das consequiéncias mais fortes das
inovacgdes tecnoldgicas sdo intensificacdo e valorizacdo do consumo, no
momento em que concedem valor exacerbado ao fator econémico. O capi-
talismo gera a sociedade de consumidores. Com a expanséo da urbanizacao,
0 consumo intensifica-se e passa a mediar grande parte das relagdes sociais.
O ponto de unido dos homens é o aparato do consumo. A internet adere a
rota comercial, tornando-se verdadeiro “mercado persa digital”, onde € viavel
adquirir desde flores até computadores de Gltima geracdo, bem como utilizar
diversificadas publicacdes eletronicas. Ao lado da visita a infindaveis lojas
virtuais e balces eletronicos, em que o usuario faz verdadeiro footing virtual
ao apreciar as mercadorias em vitrines eletronicas, € permitido acessar links
que propiciam a conexao com o mais variado: dos estudios da Walt Disney e
da Universal Pictures, ao catalogo de discos da Sony Music e as confidéncias
dos McCann — pais da menina britanica Madeleine, cujo seqiiestro, em maio de
2007, ganhou imensuravel projecdo midiatica — e assim quase infinitamente.

Entretanto, mesmo nos paises capitalistas centrais, a paridade de consumo
de bens materiais e até simbolicos é uma utopia, diante da estratificacdo
social mais grave ou ndo, o que vale dizer que o0 avango tecnoldgico com seu
apelo comercial acentua contrastes e reforca niveis distintos de consumo.
Trata-se de expectativa que confronta a visdo de Morin (2005), para quem a
comunicacdo virtual possibilita reciprocidade com dimensdo comunitéria,
retomando alguns principios da Gemeinschaf (comunidade), em que relacio-
namentos interpessoais e/ou informais propiciam a troca de informacdes e a
participacdo ativa dos individuos em grupos sociais, independentemente das
limitagGes geograficas.

Em meio a essa onda de consumo, emergem, desde o final dos anos 90,
experiéncias para adocéo do livro eletrénico (electronical book ou e-book) e,
concomitantemente, tentativas para adogdo do jornal eletrénico. Com tela
flexivel (electronic reader ou e-reader), que permite dobra-lo e enrola-lo como
0 jornal impresso, os testes pioneiros foram abortados, por falta de como-
didade das telas portateis, a época pesadas e de dificil manuseio. Agora, com
0 papel eletrdnico, os e-readers estdo mais leves, e os diarios digitais prometem
revolucionar o jornalismo.
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O De Tijd, titulo especializado em economia, esta em fase experimental
na Bélgica, desde abril de 2006, quando entregou a 200 assinantes telas para
acesso as edigBes por meio de conexdo sem fio com a internet, lendo as
versdes em papel, mediante o dispositivo iLiad eReader, criagédo de iRex,
subsidiaria de Philips. Na Inglaterra, na Espanha e nos Estados Unidos,
titulos de tiragem e circulagdo significativas, respectivamente The Daily
Telegraph, El Pais e The New York Times, também estdo testando aparelhos
semelhantes, enquanto o jornal diario francés Les Echos apresentou prototipo
eletrbnico para o e-reader da Sony.

Como decorréncia inevitavel de tantos experimentos que apontam novos
rumos do jornalismo contemporaneo, mundial e brasileiro, em luta conti-
nua para sobreviver ao lado das novas midias que conquistam o grande
publico, surgem incongruéncias, discutidas por teoricos de nacionalidades
distintas, com vistas a entender a relacdo simbiotica entre comunicacéo social
e progresso das nacdes. E o caso de Adorno (1983), Habermas (1989),
McCombs (2006), McCombs e Becker (1979), Williams (1989, 1992) e
Wolf (1995). Entre estudiosos e filésofos, destacamos, em nivel nacional,
Marilena Chaui, cuja preocupacao sobre este campo faz com que traga suas
idéias ao grande publico, em matérias publicadas no representante maximo
da grande imprensa brasileira, Folha de S. Paulo, ano 1986, material estu-
dado posteriormente por Barros (1992) e Targino e Gomes (2008).

Na percepcdo dessa filésofa brasileira, a atuacdo da imprensa assinala
paradoxos. Estes se evidenciam em trés tempos: tempo de isegoria, tempo da
opinido publica liberal e tempo da objetividade. O primeiro fundamenta-se
no direito supremo a cidadania e a liberdade de expressio. E o direito supremo
a informacéo e a opinido. Cidadania como termo que remete ao conceito de
democracia vigente na Grécia antiga, onde o exercicio de isegoria equivale
a dimensdo publica da participacdo dos homens na vida social e politica
mediante debates sobre questdes de interesse geral, que transformam a polis
em forum de deliberacéo e decisao politica. No caso do jornalismo, o exer-
cicio de isegoria corresponde ao espaco destinado a voz dos leitores, seja por
conta da atuagéo do ombudsman, seja por recursos eletrdnicos ou ndo: cartas,
electronic mails (e-mails), telefonemas, participacdo em enquetes, artigos
assinados, adesdo a concursos e outros meios.

Porém, em legislacdes arcaicas, nem todos os habitantes da cidade sdo
cidaddos. Na Grécia antiga, somente os homens, sendo essencial possuirem
pai e mée livres. Em Roma, a principio, a cidadania estava restrita aos habitantes
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da urbe, ampliando-se com a expansdo do Império. De forma similar, no
jornalismo, n&o hé isegoria plena. A imprensa ndo constitui espaco de deli-
beracdo e decisdo politica. O recurso de o publico externar idéias, pensa-
mentos e opinides, ainda que dissidentes, consiste em mecanismo para manter
a aparéncia democratica da imprensa e dissimular seu atrelamento ao poder.

O segundo, o tempo da opinido puablica liberal, refere-se a empresa privada
como expressao de interesses particulares regulados pelo mercado e pela
esfera publica do poder. Para Barros (1992), consiste em tentativa de o libe-
ralismo resgatar a nocéo de isegoria mediante a opinido publica, o que resulta
em experiéncia va. Isso porque a opinido publica liberal é, em esséncia, a
opinido privada dos proprietarios das empresas de comunicacéo, na condicdo
de membros da sociedade civil, que se relacionam com o Estado e também
com o mercado, agora COMo empresarios e com interesses especificos. E na
chamada linha editorial, responsavel pela credibilidade dos media, que esse
tempo liberal se da por meio da definicdo de pautas, fontes, matérias de
capa, chamadas etc. Voltamos a pretensa neutralidade do jornalismo, uma
vez que essa selecdo ou edicdo € per se uma medida de exclusdo, ainda que
posto para o publico como reproducdo fiel e rigorosa dos fatos reais. Quer dizer,
o tempo liberal fundamenta-se na competéncia técnica e na objetivacao.

O Ultimo tempo, o tempo da objetividade, é idealizado com base em
técnicas especificas para abstrair da realidade essa reproducéo fiel, isenta
tanto quanto possivel do subjetivismo e de tendéncias ideoldgicas indis-
sociaveis do jornalista como ser humano. E a mentira do discurso compe-
tente, pretensamente objetivo, alicercado na padronizacao técnica do fazer
jornalistico. O eixo desse tempo é o marketing jornalistico e as artimanhas
em fabricar o real por meio do falseamento ou encobrimento de informagdes,
0 que pode transformar o jornalismo em producdo social de segunda
grandeza.

Portanto, os trés tempos que acompanham o jornalismo dos dias de hoje
sdo colidentes dentro e fora das empresas jornalisticas, dentro e fora do
espaco eletronico e virtual, que abriga as novidades do jornalismo digital e
do jornalismo na Rede. O paradoxo entre o primeiro e 0 segundo tempos
estd na distingdo entre isegoria e opinido publica, pois os tragos basicos da
opinido na isegoria sdo contradicdo, conflito e contingéncia, porquanto a
opinido varia conforme as circunstancias de tempo, espaco e personalidades
envolvidas. Qualquer jornal pode amenizar os efeitos da opinido, por meio
do tratamento técnico e objetivo impresso as noticias. Além disso, em relacdo

52



aos segundo e terceiro tempos, o conflito efetiva-se na incongruéncia entre a
linha editorial do veiculo (preso aos interesses dos grupos econémicos, que
se manifestam por meio dela) e a atuagdo do jornalista. Na visdo de Barros
(1992), em direcdo oposta, esse profissional busca a generalizacéo e a uni-
versalizagdo social e politica, embora o noticiario siga regido pela politica
editorial do jornal.

3.1 QUE EWEBJORNALISMO?

E é nesse contexto que emerge, no mundo e no Brasil, 0 webjornalismo.
E o jornalismo contemporaneo presente no espago cibernético, dando
origem ao jornalismo contemplado em portais, sites, blogs, o qual retne
tracos da imprensa escrita, televisiva e radiofénica. Mas, como em tudo que
ronda a virtualidade, h& imprecisdo ou diferenciagdo em aspectos quan-
titativos, conceituais, terminoldgicos e de categorizacdo, a partir do questio-
namento basico sobre a legitimidade como noticia (sentido restrito) do que
esta sendo postado.

Moretzsohn (2006), por exemplo, alerta para o risco de credibilidade da
atividade jornalistica, por sua difusdo sem controle, mediante a adocdo do
lema “publicar, entéo filtrar” em substituicdo ao “filtrar, entdo publicar”,
defendido por autores como Orihuela (2006), para quem € a propria rede
social que outorga relevancia e valor, corrige e aprofunda as informacdes e
promove as opinides que gozam de maior consenso. Zafra (2006), por sua
vez, € veemente ao reivindicar o retorno urgente a esséncia do jornalismo, no
confronto com a blogosfera. Em 2007, Pedro Fonseca, jornalista portugués
especializado no impacto social das novas tecnologias e ele mesmo blogger
convicto, lanca livro-dendncia, sob o titulo Blogues proibidos. Vai das
acusacdes de plagios a pirataria informatica em blogs e segue por relatos de
processos judiciais contra profissionais renomados até o desemprego causado
pela proliferacéo de blogs e, sobretudo, a ado¢do do anonimato para o bem
e/ou para 0 mal como arma politica ou reivindicatéria e/ou arma de des-
truicdo de reputacgdes individuais ou institucionais.

Esses autores, de formas distintas, mostram que a escrita livre em sites e
blogs ha muito deixou de ser fendmeno amador e de audiéncia limitada, o
que impossibilita ignorar a blogosfera e suas repercussdes futuras para a
comunicacéo social e para o jornalismo em particular.
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3.1.1 Do webjornalismo ao jornalismo cidadao

Sobre este tema, ao reunir textos sobre o jornalismo em Rede, Barbosa
(2007) explicita, a priori, questdes conceptuais. A partir de Mielniczuk
(2003) — para quem o termo geracdo expressa melhor o conjunto signi-
ficativo de solugdes adotado pelos webjornais, por ser representativo de
determinados periodos de sua evolucdo —, a fase atual é denominada
jornalismo digital de terceira geragdo, por julga-lo termo amplo, que permite
incluir produtos jornalisticos na web e também recursos e tecnologias
disponiveis para a difusédo de contetidos para equipamentos moveis, como
iPods, MP3s, celulares, smarthphones e outros.

Vai além, ao sintetizar outras classificacOes. Larry Pryor registra a primeira
onda, em 1982, e a segunda, em 1992. Denomina essa fase terceira onda,
que vai do inicio da disseminacdo de informaces jornalisticas a partir da
tecnologia do videotexto (em 2001, mais ou menos) até os dias de hoje. De
forma similar, John Pavlik identifica trés fases no webjornalismo: (1) os
contetdos disponibilizados on-line idénticos aos editados nas versdes em
papel; (2) os contetdos existem somente em formato on-line, as vezes
contendo hipertextos, iniciativas de interatividade, imagens e som; (3)
contetidos desenvolvidos exclusivamente para a web, primando pela conver-
géncia de meios. Luciana Mielniczuk vislumbra as trés geragdes para 0s
estagios de evolucdo de sites jornalisticos em suporte digital: (a) fase de
transposicdo ou reproducdo; (b) fase de metafora; (c) webjornalismo.

Na Ultima categorizacdo, a primeira geracao € a fase de transposi¢do ou
reproducdo. Tomando como ponto de partida a etimologia dos termos
transposicdo (do latim transponere = por algo em lugar diverso daquele em
que estava ou deveria estar) e/ou reproducéo (do latim productione = ato de
produzir ou apresentar de novo), inferimos que, nessa fase, 0s mass media se
limitam a disponibilizar a versdo do material impresso, a cada dia. Mas,
quase sempre, somente em parte, uma vez que desconfiam dos rumos da
virtualidade e nutrem o temor de perder assinantes, caso os conteldos
estejam no espaco cibernético na integra.

A segunda geracédo é chamada de metafora, porque se baseia numa relagéo
de semelhanca ou de translagdo. Os sites ainda mantém a pratica de transferir
conteidos do papel para 0 meio eletrénico, mas adotam, pouco a pouco,
recursos de interatividade, com destaque para hipertextos, listas, grupos de
discussdo e e-mails. E quando, para sanar a defasagem das 24 horas do
modelo anterior, iniciam a redacdo de matérias on-line.
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A terceira geracdo equivale ao webjornalismo como idealizado para os
dias de hoje. Os sites jornalisticos vao além da transposi¢do e incorporam
outros media, o que justifica a designacdo hipermidiatico. A interatividade e
a hipertextualidade, iniciadas na fase anterior, acentuam-se com a conver-
géncia dos meios e a busca de suprir as demandas dos cidadaos, de forma
individualizada. A interatividade prevé oportunidades de participa¢do do
internauta, para expressar opinides, votar, enviar producfes em video ou em
outros suportes, na idealizada isegoria do jornalismo, embora essa liberdade
esbarre nos limites preestabelecidos individualmente por site.

A hipertextualidade é o grande trunfo da internet e do webjornalismo.
Indo além de textos, inclui graficos, sons, fotos, narracdo ou seqiiéncias
animadas. Ambos, hipertexto e hipermidia, consistem em método de orga-
nizagdo ndo-linear de informacdes, permitindo ao individuo selecionar o
material que vai ler/ver/ouvir, quando e como, ao tempo que estimula o
aprofundamento de questdes emergentes no decorrer da busca. O acesso
dispensa conhecimentos especializados, e 0 proprio interessado manipula o
sistema, gracas as interfaces amigaveis homem x maquina: o leitor percorre
caminhos bastante diferenciados, ainda que diante de um mesmo texto. Ao
manipular os dados, ndo apenas supre suas necessidades informacionais, em
tempo mais 4gil, com maior acuidade, gracas a gama de recursos disponiveis
e a leitura hipertextual, que favorece alternancias, supressoes e acréscimos.
Vai além. Efetiva comunicacéo direcional ou democratica e dinamica rumo
a ciber-cidadania, em que o processo de escrita e leitura é compartilhado, e
as paginas frias ou poéticas dos impressos dao lugar a dinamicidade de textos
variados, permitindo a todos se tornarem autores e editores de suas pro-
ducdes.

Como resultado dessa evolugéo, a internet abriga, hoje, o webjornalismo
de referéncia e o webjornalismo praticado por empresas emergentes. No
primeiro caso, tomando como ponto de partida o termo que designa
jornalismo de referéncia, visto no capitulo anterior, como o exercido por
empresas de comunicacdo de grande porte, webjornalismo de referéncia é o
jornalismo alimentado por essas organizagGes no espago cibernético. No
Brasil, titulos de grandes jornais (O Estado de S. Paulo, Folha de S. Paulo,
Jornal do Brasil, O Globo) e revistas de ampla circulagdo mantém edices em
papel e também estdo na internet, quase sempre com contelidos integrais
(pelo menos para os assinantes) e atualizagdes ao longo do dia ou da semana,
no caso das publicacBes semanais como Veja, da Editora Abril.
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Alids, Veja é exemplar para provar que, as webempresas integradas a
grupos de comunicagéo estaveis e com credibilidade, interessa manter sua
reputacdo. Para tanto, conservam padrdes de qualidade, com apuracgéo dos
fatos e sua cuidadosa transformagdo em noticia, ndo importa se em suporte
impresso ou eletrénico. Com tiragem em torno de 1 milhdo e 100 mil
exemplares, posiciona-se como a revista brasileira de maior circulacéo e a
quarta maior revista semanal de informagdo do mundo, superada apenas
pelas norte-americanas Time, Newsweek e U.S. News. Sdo cerca de 950 mil
leitores e 905 mil assinantes, com numero inestimavel de visitas diarias a sua
pagina na Rede (Figura 1).

Figura 1 — Site da revista informativa brasileira,Veja

No segundo bloco, estdo webempresas com experiéncia incipiente no
universo jornalistico e, algumas vezes, instituidas tdo-somente por conta das
facilidades de ingresso ao mundo virtual. Nesse caso, com frequéncia, 0s
produtores de contelidos recorrem a matérias de outros veiculos comunica-
cionais impressos e eletronicos, sem visitas in loco ou contatos diretos ou
telefonicos nem com os atores das noticias nem com as fontes de informacéo.

Porém, ambos os formatos mantém interface com a economia de mercado
e concorréncia. A comercializagdo em nivel macro (venda de espacos publi-
citarios e de produtos) € facilitada por links empresariais e vistosos banners
publicitarios, permitindo, inclusive, a fuséo parcial ou total de empresas com
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vistas ao incremento de lucros. O webjornalismo, portanto, da continuidade
a mercantilizacdo da midia e da noticia, num processo que data do século
XIX e, no contexto brasileiro, inicia com a fase moderna da imprensa, apesar
dos maleficios serem maiores do que os beneficios. Sem duvida, como
Habermas (1989, p. 221, traducdo nossa) alerta, a mercantilizacdo da noticia
interfere na postura profissional e empresarial: 8 medida que a esfera publica
é invadida pela publicidade comercial, “[...] pessoas privadas passam imedia-
tamente a atuar como proprietarios privados sobre pessoas privadas na qua-
lidade de publico.”

Por fim, se as concepgdes do webjornalismo em geral n&o sdo universais,
até porque divergéncias relacionam-se com a formacdo de conceitos em
esfera individual (psicologia da aprendizagem), no minimo seus estudiosos
acordam que ele integra, de forma irreversivel, o repertério do jornalismo e
do jornalista da atualidade. Ademais, apontam como tragos essenciais 0s
citados:

* interatividade;

* hipertextualidade;

« convergéncia de midias;

* tratamento personalizado;
« dinamicidade;

« busca pelo lucro.

Webjornalismo em erupcéo

O dinamismo e o crescimento vertiginoso da internet em diferentes
aspectos sdo incontestaveis, mas os numeros sobre eles sdo por si efémeros,
como prova estudo de Fernando Tricas e outros autores sobre o tamanho da
blogosfera. Mesmo restrito ao crescimento da blogosfera espanhola, eles
atestam a impossibilidade de capturar o que ocorre, a cada dia, no espaco
virtual, diante da voracidade da internet, ndo obstante a existéncia de 6rgaos
encarregados de acompanhar o crescimento da Rede em diferentes aspectos
e em diferentes paises, tais como a Internet World Stats, em nivel mundial,
e a Associagdo dos Provedores de Acesso, no Brasil.

Com tais salvaguardas, acrescentamos que, de acordo com o credivel
Internet World Stats, de 6.574.666.417 habitantes, ha cerca de 1.173.109.925
de internautas (17,8% em relacdo ao total da populacdo mundial) e mais de
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100 milhdes de sites espalhados nos cinco continentes. O Brasil, em especial,
ocupa o décimo lugar entre os paises que mais utilizam a Rede, com mon-
tante aproximado de 39.140.000 internautas (em torno de 21% da popu-
lacdo total de 186.771.161 habitantes), com destaque para 0s servigos bancarios
(home banking) e o comércio eletronico (electronic-commerce, e-commerce).

Esses nameros se refletem, em termos universais, no avan¢o do
webjornalismo que se da concomitantemente ao crescimento da blogosfera.
De acordo com estudo exaustivo de Orihuela (2006) acerca da revolugao
causada pelos blogs, a fase inicial da blogosfera (chamada de 1.0) comeca
com a publicacdo da primeira pagina da web, janeiro de 1992, e segue até o
lancamento da ferramenta blogger, em agosto de 1999. A blogosfera 2.0
continua até 2004, quando o movimento deixa de ser comunitario para ser
massivo. A explosao se concretiza em 2005, com a blogosfera 3.0, momento
em que a AOL, anteriormente America Online, de origem norte-americana,
compra por 25 milhdes de ddlares a empresa Weblogs Inc., administradora
de 80 blogs especializados, dando inicio a comercializagdo e profissiona-
lizacdo da blogosfera. Dados do Technorati (blog search engine, http://
technorati.com) de janeiro de 2008 registram 71 milhdes de blogs, com
crescimento diario. Estima-se que dois novos blogs surgem, por segundo,
a cada dia, no mundo (TEJEDOR, 2007), ainda que, tal como ocorre com
0s sites jornalisticos, ndo possamos definir com exatiddo o total de blogs
jornalisticos.

3.2 QUE E JORNALISMO CIDADAO?

E é o webjornalismo em franca difusdo que favorece a emergéncia do
jornalismo cidadéo, ou open source journalism, ou jornalismo de fonte aberta,
ou seja, propenso / aberto a quaisquer individuos e grupos sociais para que
externem opinides sobre quaisquer temas. A partir dai, autores diversos
adotam designacdes distintas. As vezes, alternam entre uma forma ou outra,
evidenciando a sinonimia, ou, no Minimo, a relagdo entre palavras proximas:
jornalismo participativo; jornalismo civico; jornalismo 3.0; web colaborativa;
web social. Sdo expressdes sempre contestaveis, haja vista que a utilizacdo de
ferramentas disponiveis em Rede para que qualquer pessoa efetive comu-
nicagdo publica ndo a converte instantaneamente em jornalista, nem tam-
pouco seus textos em matérias jornalisticas.

Por conta disso, a essas designacdes, juntam-se outras, como internet de
nova geracao, software ou soft social e a web 2.0, difundida por Tim O”Reilly,
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desde 2005. Independentemente das questdes terminoldgicas, todas essas
novas expressoes demarcam as distingdes entre a web tradicional e esta, que
se expande como rede social, privilegiando a participagdo, a colaboracéo do
cidad&o e dos grupos sociais a frente da producéo de noticias. Isso exclui,
teoricamente, o mercantilismo e reforca a intencéo de um jornalismo voltado
para a cidadania e/ou afeito aos valores poéticos do jornalismo brasileiro, no
estagio inicial, quando as idéias prevaleciam sobre as questdes econdmicas e
mercantilistas e a imprensa se impunha como servigo publico a favor das
coletividades e das tradi¢des culturais e literrias. Ou seja, esta é a diferenca
fundamental entre web 1.0 e web 2.0: em lugar de anunciantes, voluntarios;
em lugar de empresarios, pessoas comuns no gerenciamento dos espacos
virtuais; em lugar do discurso oficial, a voz das coletividades; em lugar de
lucro (exorbitante ou ndo), justica.

E o0 uso ativo da Rede como recurso para assegurar e consolidar a demo-
cracia e que confirma a proposi¢ao popular “de que, quando 0s meios ndo
chegam, chegam os cidad&os” as trincheiras da divulgacdo dos fatos e dos
acontecimentos, em sua versao mais genuina, como vem acontecendo em
democracias e até em regimes totalitarios, sob algum risco, como na China e
na Birmania, no Iraque e no Ird. No entanto, registramos vozes dissidentes,
como Moretzsohn (2006), que alertam para o0s riscos de o jornalismo
participativo se manter como mito ou utopia. A partir do exemplo do jornal
sul-coreano OhmyNews, criado em 2000, pelo jornalista Oh Yeon-Ho,
citado, as vezes, como pioneiro do jornalismo de fonte aberta, argumenta
que a mercantilizacdo continua. Teoricamente, a proposta era desenvolver
novo fazer jornalistico, respeitando a cultura do pais, mas dando oportu-
nidade a todo cidad&o de ser reporter, se assim o desejasse.

A época, o langamento do diario incita reformas drésticas, explicitas desde
o titulo provocador do manifesto: The revolt of 727 news guerillas: a revolution
in news production and consumption. Nesse documento, Oh Yeon-Ho afirma:
“Todo cidaddo é um reporter. Jornalistas ndo sdo espécies exaticas, e sim
alguém que pesquisa para assegurar novos dados, registra-los e compartilha-
los com os demais.” Com 0s anos, porém, evidencia-se que Yeon-Ho vai
além do diletantismo. Com 35 repdrteres profissionais permanentes, OhmyNews
sobrevive da contribuicdo de reporteres-cidaddos, remunerados a cada
producéo, evidenciando a compra e venda das noticias como mercadoria e
deixando de fora o purismo de sua proposta cidada, haja vista que o lucro e
a comercializagdo marcam presenca, nos primeiros anos de atuacao:
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Versdo internacional (em inglés) tem sendo publicada desde 2004, com
mais ou menos 1.300 cidaddos-reporteres espalhados em, aproxima-
damente, 100 paises. Em agosto de 2006, Oh Yeon-Ho langou Ohmy
News Japan, usando metade dos 10 milhdes de ddlares recebidos do
Softbank para este projeto. Aproximadamente mil cidadaos-repor-
teres participaram do OhmyNews Japan na fase inicial, e o plano era
recrutar 5 mil ao final de 2006 e 40 mil no espaco de dois anos
(MORETZSOHN, 20086, p. 38, traducdo nossa).

Pode-se argumentar que a remuneragdo ndo compromete o exercicio
da cidadania. Estende-se pelo mundo afora, inclusive no Brasil, onde,
por exemplo, O Estado de S. Paulo mantém o projeto Foto Reporter.
Trata-se de incentivo para que 0s pobres mortais divulguem material
fotogréfico jornalistico, mediante remuneragdo. Em instrucdes on-line,
minuciosamente descritas, afirmam pagar como se fosse a um profis-
sional. Caso uma foto seja utilizada pelo O Estado de S. Paulo, seu autor
recebe 0 mesmo valor pago a fotojornalistas profissionais: cerca de 85
reais. Em linha de atuacéo similar, a renomada British Broadcast Corporation
(BBC), também com restricOes e cuidados éticos, admite receber e pagar
material enviado por populares, com énfase para fotos e videos.

De fato, o pagamento em si ndo afeta a cidadania, mas ao contrario.
Em se tratando da web social, a partir do momento em que ha negociacéo,
os valores-noticia ressurgem dentro da Idgica de mercado capitalista e
ameacam a filosofia central de funcionamento do jornalismo de fonte aberta,
que se apoia na colaboracdo e no compartilhamento dos recursos tecno-
l6gicos disponiveis, de forma igualitaria e descentralizada, sem tramites
mercadoldgicos, a exemplo do Independent Media Center e de seus
coletivos, como o CMI Brasil.

Web 1.0 e web 2.0: demarcacdes

Em consonancia com o intuito de privilegiar mais as implicacdes sociais
do que os aspectos tecnoldgicos do CMI Brasil, indicamos o texto de
O’Reilly (2005) para o aprofundamento das distin¢Bes mais técnicas e com
maiores detalhes entre web 1.0 e web 2.0, tais como os exemplos de transicdo
entre elas, assinalados no Quadro 1.

No entanto, sublinhamos que as premissas divulgadas por esse autor d&o
conta da proposta do jornalismo de fonte aberta, ou jornalismo parti-
cipativo, ou jornalismo cidad&o, ou web colaborativa, ou web social, termi-
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nologias a que, mesmo com as restricGes apontadas, preferimos por uma
razdo Unica e simplista: de imediato, sdo entendidas por leigos e profis-
sionais. 1sso nem renega nem relega o termo web 2.0, cuja expansdo é cons-
tatada em simples consulta ao buscador google. Segundo Guiote (2007), ao
final de 2005, s&o 9,5 milhGes mengdes que passam para 169 milhGes no
inicio de 2007, e, segundo consulta nossa diretamente ao Google, em
dezembro de 2007, atinge quase 702 milhdes de mencdes. Além disso, a
renomada publicacdo norte-americana Time concedeu & web 2.0, em dezembro
de 2006, o titulo de personagem do ano, reconhecendo que essa nova
geracdo da Rede constitui revolugdo sem precedentes e com consequéncias
inestimaveis em prol da comunicacéo social e, portanto, das inter-relacdes
humanas.

Quadro 1 - Exemplos de transi¢do entre web 1.0 e web 2.0

WEB 1.0 - WEB 2.0

Clique duplo - Google AdSense

Ofoto - Flickr

Akamai - BitTorrent

Mp3.com -) Napster

Britannica Online - Wikipedia

Webs pessoais - Blogging

Evite - Upcoming.org and EVDB
Especulacdo de nomes de Otimizacdo dos motores de
dominio i busca

Page views - Custo por clique

Screen scraping - Servigos web

Publishing - Participagéo
g(l)sr:igzsoge gestdo de - Wikis

Diret6rios (taxonomia) - Tagging (uso de etiquetas)
Stickiness - Syndication

Fonte: O’Reilly (2005)
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E evidente que os elementos do Quadro 1 sempre privilegiam a parti-
cipacéo via recursos variados: 0 boom da blogosfera, o sucesso de iniciativas,
como Flickr (http://www.flickr.com) e Napster (http://www.napster. com),
que fazem as delicias dos aficionados por fotos e musica, respectivamente.
Alids, paginas como Flickr e del.icio.us (destinada ao armazenamento e a
publicacdo de bookmarks, http://del.icio. us) sdo pioneiras no que O”Reilly
(2005) chama de folksonomy, em oposicdo a taxonomia, com seus diretorios
rigidos e que seguem estruturacdo hierarquica das informacgdes. O termo
folksonomy (do inglés folk = povo; do grego taxis = ordem/ arranjo; do grego
nomo = regra de conduta/costume) refere-se & categorizacéo colaborativa de
sites gerada pelo povo. Recorre a palavras-chave livres, que funcionam como
etiquetas/rotulos e, portanto, admitem associa¢es mais diversificadas do
que a das classificagdes antes determinadas. Exemplificando: uma foto Flickr
de uma boneca pode ser classificada como boneca ou trash. Trata-se de
recurso que da oportunidade de recuperacéo de dados mais ampla e flexivel,
até porque um dos tragos mais fortes da web 2.0 (ou qualquer denominagao
similar) é a chance de conviver com o comportamento emergente dos
usudrios, sem predeterminacéo e previsibilidade.

A Britannica Online cede espaco a Wikipedia, http://pt.wikipedia.org.
Por meio da tecnologia wiki (de origem havaiana = rapido), representa
significativo avanco na elaboracdo de enciclopédias livres, conquistando
credibilidade e adeptos. E mais do que mero artefato tecnoldgico. Impde-se
como filosofia de atuacdo, que prima por disseminar informacdes atua-
lizadas, de interesse geral, em diferentes linguas. Propde-se lancar o servigo
Wikia search, com o fim de superar o Google e 0 Yahoo, conforme decla-
racdo de seu fundador, Jimmy Wales, a grande imprensa.

Para sua empreitada, a Wikipedia, tema de tese de doutoramento de
Guiote, ano 2007, na Espanha, conta com a cooperacédo de freelancers, com
varios deles assumindo o papel de gatekeeper (ver capitulo 6). Sua eficiéncia
incentiva novas estratégias para elaboragdo de agendas, como a mencionada
Upcoming.org and EVDB. Para O”Reilly (2005), EVDB ¢ a tentativa de
elaborar a maior agenda compartilhada do mundo, gracas a arquitetura
baseada no estilo wiki de participagéo.

De forma similar, 0 Akamai também da lugar ao BitTorrent. Enquanto o
primeiro requer novos servidores para a expansao dos servigos, o BitTorrent
exige participacdo: os usuarios ndo podem se limitar a usar os arquivos
existentes, mas devem gerar os seus e disponibiliza-los. Enquanto isso, 0
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Google e 0 Yahoo desenvolvem diferentes tipos de contetdo e de servigos,
com o adendo de que, para a maioria dos internautas e leigos, o primeiro é
visto como portal, e o Gltimo, como ampla base de dados.

A colaboragcdo sistematica do cidadao e dos grupos sociais no Mapa Meme
da web 2.0 pressupde a otimizacdo dos motores de busca, a atencéo a questdo
dos custos operacionais (custo por clique) e o incremento dos servigos web
em consonancia com as necessidades das coletividades. Meme é um termo
criado pelo bidlogo Richard Dawkins, transposto para a informatica, a fim
de nomear unidades de informacdo no campo da blogosfera. Designa tipo
especifico de artigo, elaborado a partir de categorias, perguntas fechadas e
outros elementos, circulando entre os bloggers segundo orientacdes prévias.
E, em se tratando especificamente do Mapa Meme, este consiste em repre-
sentacdo grafica desenvolvida em sessdo de brainstorming durante confe-
réncia promovida por O’Reilly Media Inc. (do qual O”Reilly € fundador e
presidente) e Media Live International. O mapa delineia a web 2.0 como
plataforma, sem fronteira nitida, mas um ndcleo gravitacional. Na opinido
desse estudioso, é possivel visualizar a web 2.0 como sistema de principios e
praticas que conformam verdadeiro sistema solar de sites, 0s quais mostram
alguns ou todos esses principios, a uma distancia variavel do ndcleo.

Assim, a partir do Quadro 1, antevemos valores como colaboragdo e
participacdo, fortalecendo os servicos web elaborados por ativistas e
jornalistas independentes, que reagem a tirania da midia de referéncia
e tentam se incorporar a inteligéncia e a memdria coletiva, haja vista o
pressagio de Castells (2001, 2003). Para ele, numa sociedade organizada que
gira em torno dos media, a existéncia de mensagens fora desse circuito esta
irremediavelmente limitada as redes de comunicacdo interpessoais e,
portanto, fadadas a desaparecer da memoria da coletividade.

E a chance real de incrementar os movimentos sociais de naturezas
distintas, em meio a0 comportamento nao predeterminado dos usuarios,
como visto. No Mapa Meme da web 2.0, as vivéncias dos internautas sao
determinantes para mudancas de qualquer natureza, a partir da crenca de
que quanto mais um sistema de aplicacdo é utilizado, mais chances de
aperfeicoamento detém. Cada vez mais, qualquer um pode escrever seus
préprios textos, enriquecé-los com ilustracGes, seqliéncias de video e outros
recursos, visando a publicacdo e consequiente acesso aos interessados, em
tempo minimo e a custo baixo. Trata-se de trabalho jornalistico totalmente
livre de amarras institucionais, ao alcance de cada individuo, independente
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de sua localizacéo espacial, 0 que garante dinamicidade e mutabilidade & web
2.0, segundo delineamento do Mapa Meme.

E é 6bvio que a web 2.0 ndo nasce sO. A ela antecede o movimento de
acesso livre a informacdo cientifica, o qual lanca mao dos repositérios de
acesso livre ou de softs de codigo aberto com o fim de assegurar o uso gratuito
de informacdes em ciéncia e tecnologia. Também constitui novidade
tecnoldgica de forte impacto o Creative Commons, projeto sem fins lucra-
tivos, idealizado por Lawrence Lessing (Stanford University, EUA) e hoje
vigente em varios paises, incluindo Espanha e Brasil. Construido com base
na lei atual de direitos autorais, favorece o compartilhamento de musicas,
filmes, imagens e textos on-line. Gracas a identificacéo da licenca CC, 0s
autores, ao tempo que mantém seus direitos autorais, permitem compilacéo
e distribuicdo de suas criagdes, desde que atribuido o crédito devido, mas
podem até abrir mao dessa exigéncia, optando pelo dominio publico.

3.2.1 Blogs: webjornalismo, jornalismo cidadao ou entretenimento!?

Nesse contexto de mutagdes, os blogs, diarios da internet, e os fotoblogs,
versdo especifica para fotografias, surgem com forca total. Depressa, deixam
de ser territorio de jovens que expdem suas intimidades para amigos e para 0
mundo ou autobiograficos para se tornarem profissionais e especializados.
Seu sucesso se justifica por razdes multiplas:

* acesso facil;

e custo baixo de criacdo e manutencdo, com o sistema Realy Simple
Syndication (RSS). Em formato XML, permite atualizacdo continua dos
sites e € denominado por O”Reilly (2005) syndication (Quadro 1);

e fluxo informacional imediato;

* maior interatividade entre autor e leitor e entre 0s blogs em si, com chance
de citar, recuperar e usar contetidos de outros autores;
« potencialidades de hipertextualidade e convergéncia midiatica;

« alcance ilimitado;
* carater especializado, com certa frequéncia;

« disponibilidade de e-mails e de servigos, como o citado Del.icio.us e
iFavoritos (http://www.ifavoritos.com), ou acesso a sites noticiosos, como
Menéame (http://www.meneame.net) e Fresqui, http://tec.fresqui.com.
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Porém, na apreciagao de Zafra (2006), o mais importante de tudo é certa
dose de atrevimento no momento de enfocar as informagdes. Isso garante
aos blogs atualidade e poder de interveniéncia social. Além do mais, com o
passar dos dias, os blogs assumem modalidades e fungdes cada vez mais
diversificadas. Instrumento de trabalho para politicos (a exemplo do prefeito
de Barcelona, Jordi Hereu, que mantém blog dentro do site da Generalit),
empresarios (incluindo as empresas de pequeno porte) e NUMErosos jorna-
listas, a exemplo do brasileiro Ricardo Noblat (Figura 2).

De profissional desempregado, € alcado a condic¢ao de lider do jornalismo
politico em blog de sucesso nacional. Ha4 muitos outros. Entre eles, o norte-
americano Dan Gillmor, cujo blog http:// citmedia.org/blog tem alcance
internacional, 0 mexicano Antonio Pérez Henares (http.// blogs.periodistadigital.
com/lamarea.php), o espanhol Gabriel Jaraba — responsavel pelos blogs
Sociedad Red, sobre o tema comunicagao (http://gabrieljaraba.typepad.com),
e Bloginmedia, sobre blogs (http://bloginmedia. blogia.com) —, além do
mencionado espanhol José Luis Orihuela, weblogeCuaderno.com.

Figura 2 — Blog de jornalismo politico, Ricardo Noblat

O éxito dos blogs se faz notar em diferentes segmentos. Nos EUA,
exerceram funcéo vital nas Gltimas elei¢es a presidéncia, divulgando apoio
ou repudio aos candidatos e recebendo deferéncia similar aquela que os
politicos prestam a grande imprensa. Esse pais inova ainda mais a concepgao
de debate presidencial. Em programa idealizado pela Cable News Network

65


http://citmedia.org/blog
http://gabrieljaraba.typepad.com
http://bloginmedia.blogia.com

(CNN) e YouTube (verdadeiro revolucionario no universo de producao de
videos, com descarga de mais ou menos 100 milhdes de unidades por dia),
em 23 de julho de 2007, oito pré-candidatos ao posto de presidente dos
EUA pelo Partido Democrata se enfrentam, durante duas horas. Entre eles,
a ex-primeira dama Hillary Clinton, Dennis Kucinich (Ohio) e o senador
John Edwards (Carolina do Norte). As perguntas selecionadas, mais de 3 mil
enviadas sob a forma de videos de 30 segundos ao YouTube, versam sobre
itens variados: guerra contra o Iraque, casamento homossexual, saude publica,
pesquisa sobre a cura do cancer.

A blogosfera configura-se ainda como fonte de disseminagdo imediata de
acontecimentos de repercussdo mundial. Por exemplo:

* a histéria comovente de Mujtar Mai, professora paquistanesa de 30 anos
que ousou denunciar a violagdo multipla a que foi condenada por um
conselho popular, em 2002, como castigo pelo fato de seu irmao menor
manter relacGes sexuais com uma mulher da tribo mastoi;

* 0 tragico tsunami, na Asia, em dezembro 2004;
* 0 massacre da Escola de Beslan (Russia), em setembro 2004;
* 3 execucdo do tirano Saddam Hussein, em dezembro 2006;

e as imagens do massacre na Virginia Polytechnic Institute and State
University (EUA), 2007, divulgadas em Rede, antes das medidas de
precaucdo daquela instituicdo de ensino superior;

* as provocacdes continuas do grupo terrorista Al Qaeda.

Portanto, é inegavel que internet, web 2.0 e blogs propiciam o direito
ilimitado de difundir informagdes ou recuperar dados sobre temas variados.
Sem inibicdes, livres de fronteiras e leis, os individuos exploram as possibi-
lidades infinitas do espago cibernético, cujas ruas sdo percorridas em
segundos. A blogosfera também chega as universidades, a intelectualidade e
ao universo editorial, com publica¢@es especificas sobre o fendmeno. Jornais
de pequeno porte, como o diario cataldo de distribuicdo gratuita 20 Minutos,
estréiam servico de miniblog, mescla de messenger (se escreve e se divulga no
mesmo instante) e de blog na forma como conhecemos, uma vez que as
mensagens permanecem a disposi¢ao dos interessados.

Em relacdo as obras especificas, Orihuela lan¢a La revolucion de los blogs,
em 2006, na qual trata de questdes conceituais, historicas e estruturais dos
blogs, discutindo o perfil dos autores e leitores e 0s impactos da blogosfera,
mas 0 que chama a atencdo é sua analise sobre os weblogs como meios de
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comunicagao e a sintese cuidadosa das modalidades de blogs ora existentes.
O livro La blogosfera hispana: pioneros de la cultura digital, organizado por
José M. Cerezo e editado pela Fundacion France Telecom Espafia, do mesmo
ano, apesar de priorizar a realidade espanhola, aborda praticamente todas
as facetas da blogosfera, indo de instrugGes simples de como criar blogs a
questdes complexas, como a viabilidade de se ter uma teoria geral sobre eles,
sua funcdo na administracdo publica e em outras organizacdes, o perfil ideal
dos bloggers e sua insercdo no universo jornalistico, especificamente no
jornalismo participativo. E quando, tal como Moretzsohn (2006), Juan Zafra
pde em duvida se 0 que se faz nos blogs é jornalismo, embora admita que:

[...] a partir de um blog, os profissionais de comunicacdo podem contri-
buir para que os cidaddos compreendam melhor a realidade que os circunda,
sem os condicionantes com que, ha muito tempo, 0s grandes grupos de
comunicacdo exercem o direito que nos lhes outorgamos para velar por
nossos interesses democraticos (ZAFRA, 2006, p. 117, traducdo nossa).

No entanto, para ele, tanto é insensatez dar as costas ao fendmeno dos
blogs, como confundir, sem restricGes, o que esta sendo produzido como
jornalismo. Verdade que muitos profissionais jornalistas criaram paginas
individuais, como Pérez Henares e os demais antes mencionados. Algumas
vezes, como alternativa as limitagGes impostas pelos conglomerados comu-
nicacionais. Outras vezes, como é o caso de Noblat, sua pagina integra o
portal do grande diario brasileiro O Globo.

Mas, ao formular pergunta provocadora — E um blog o que os leitores
esperam de um coletivo de jornalistas que reinem sua producdo sob uma
mesma empresa, uma emissora de radio ou um canal de televisao? —, Juan
Zafra (2006, p. 111, traducdo nossa) reafirma que os blogs aceitam e
comportam interpretacdes pessoais sobre fatos ocorridos. No entanto, é
veemente ao assegurar que o jornalismo preserva sua esséncia no sentido de
informar sobre fatos selecionados e apresentados ao publico em funcéo da
significacdo que possam ter sobre o cotidiano das pessoas, de acordo com
critérios como proximidade e outros, alguns dos quais de carater subjetivo.
Isto é, sdo fatos comprovados e checados, portanto, informac6es produzidas
com o fim de responder a determinadas demandas ou a demandas deter-
minadas. Sob essa 6tica, 0 jornalista se ocupa em descobrir informacdes que
possam melhorar a qualidade de vida de seus concidaddos, em nome de
quem exerce o direito a informacdo, arcando, logicamente, com as conse-
quéncias dai advindas.
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Em visdo diametricamente oposta, Herranz Hernandez (2007) acredita
que, nos dias atuais, o carater diferencial do jornalismo esta na curiosidade
em conhecer os fatos que estdo ocorrendo no mundo e que, em geral, esca-
pam de nosso controle. Logo, o imediatismo se fortalece, mais e mais, como
um dos valores basicos da informacéo, prevalecendo sobre aspectos classicos,
como veracidade, objetividade, checagem ou linguagem.

Diante de posicOes tdo antagdnicas e entre criticas veementes ou opinides
apaixonadas pelo webjornalismo (social ou ndo) ou pelo mundo dos blogs,
argumentamos que é vital conviver com a incerteza sobre 0s rumos do
jornalismo. Entretanto, ndo podemos por em risco parametros minimos de
qualidade, validos para qualquer tipo de jornalismo: coeréncia, credibilidade
e verossimilitude, que subjazem aos que o autor supracitado chama de
aspectos classicos. Além do mais, se 0 jornalismo cidaddo em geral e a
blogosfera em particular podem ser fonte de denuncia, pGem em evidéncia o
risco efetivo de distor¢des e de inverdades publicadas. Isso traz a tona aspecto
extremamente controverso — 0 anonimato na Rede. Este pode ser um bem,
no momento em que traz a publico fatos prejudiciais a populagdo. Este pode
ser um mal, quando o dedo acusador virtual espalha mentiras, o que revive
as questoes éticas presentes no ciberespaco e fora dele, a exemplo dos casos
cuidadosamente coletados por Fonseca (2007).

Falamos do uso ético da informacdo. Inexistem padrbes rigidos de
comportamento no ciberespaco, mas é urgente a consolidagdo da netiquette
(network + etiquette) como forma de estabelecer padrées minimos de con-
duta capazes de conferir credibilidade aos conteidos disponiveis. Qualquer
grupo social, incluindo prostitutas, drogados, bandidos, mantém regras
implicitas ou explicitas de atuacdo. Logo, a evolugdo tecnolégica ndo pode
prescindir de valores éticos e morais, e é preciso encontrar rumos distintos
para metas distintas.

Assim sendo, ante a questdo — blogs: webjornalismo, web social ou entre-
tenimento? —, é impossivel resposta unissona, uma vez que depende da
intencéo e proposta dos bloggers. Se alguns primam pela producéo da noticia
dentro de critérios de veracidade e verossimilitude (quica, webjornalismo),
outros priorizam a participacdo do grande publico como ator, e ndo como
mero espectador (web social). Ha quem veja no blog fonte unicamente de
lazer e entretenimento, sem esquecer que ha os bloggers que se distanciam da
proposta democratica do ciber-cidaddo para se adaptarem com rapidez as
exigéncias de patrocinadores e anunciantes, absorvendo os vicios e distor¢des
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da imprensa convencional, que, antes, tanto repudiavam e condenavam.
Porém, tal como Zafra (2006), damos as boas vindas aqueles que, em sua
proposta de noticiar, defendem os principios sagrados da profissdo de
jornalista e ddo as costas ao Olimpo das bolsas de valores e as benesses
promovidas por pactos com governos e governantes inescrupulosos.

3.2.2 Jornalismo cidadio e novas mutagoes on-line

Além do fenémeno dos blogs, para Morris (2003), 0os mass media que
apresentam mutacdes on-line incluem quatro categorias de imprensa alter-
nativa: (1) meios de comunicacdo alternativos; (2) movimentos sociais; (3)
meios de comunicacdo locais e/ou regionais; (4) meios de comunicagao
alternativos com participacéao direta dos cidadaos.

Em relacéo ao primeiro grupo, diz respeito a emergéncia, manutencdo
e expansdo de varios e variados meios de comunicacdo alternativos, que
priorizam o bem-estar social e a qualidade de vida da populagdo. Em nivel
amplo, arrolamos os norte-americanos Z Magazine e The Nation e o
Northwest Voice. O Z Magazine, criado em 1987 por dois dissidentes da
South End Press, homenageia em seu nome o filme Z, de Costa-Gavras, que
narra a histéria de repressao e resisténcia na Grécia. Define a si prépria
como revista mensal e independente, que batalha contra a injustica e a
repressdo, em prol da liberdade, com vistas a sociedade e futuro melhores,
em que racas, géneros, classes sociais e praticas politicas sejam respeitados
indistintamente.

Na mesma linha, The Nation defende acdo ampla e suprapartidaria a
favor das minorias sociais e da justica. O site www.northwestvoice.com, do
Northwest Voice, comunidade de Northwest Bakersfield, é mantido por
matérias oriundas da populacdo. Entre os textos postos na internet, ha a
selecdo dos que vao integrar publicagdo semanal impressa com tiragem de 28
mil exemplares, mantendo, no entanto, anincios publicitarios, tanto na
versdo inicial eletrdnica, como na impressa.

No dmbito brasileiro, 0s meios de comunicacao alternativos confundem-
se com os locais e / ou regionais, mas vale lembrar o site em defesa da
Amaz0nia contra a invasdo da soja, http://www.aparelho.comumlab.org; o
Projeto Aparelho: Producéo Audiovisual Independente da Amazoénia (http://
www.biboca.sampa.org) e a Agéncia Capdo de Reporteres Populares (http://
www.bioterra.blogspot.com). Na Espanha, destaque para o Canal Solidario
(http://www.canalsolidario.org/web), gerido pela Fundacion Chandra, com
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apoio da Fundacién Un Sol Mén (Caixa Catalunya). Como projeto de
comunicacéo, desde 1999, oferece, via portal da internet, noticias e servi¢os
sobre paz, solidariedade, cooperacdo, direitos humanos e outras acoes de
incluséo.

Ainda na linha da web social, existem na Rede, em profusdo, paginas de
movimentos sociais, alguns de repercussdo mundial, como do Greenpeace
(http://www.greenpeace.org) (Figura 3). No Brasil e na Espanha, ha
infinidade deles. Da Espanha, citamos 0 movimento Mulher Emancipada
(http://www.mujeremancipada. org/index.php), voltado para mulheres em
risco de marginalizagdo. Do Brasil, mencionamos A Cor da Cultura
(http://www.acordacultura.org.br/main.asp), projeto educativo de valoriza-
¢do da cultura afro-brasileira, mediante producdes audiovisuais e agdes
culturais e coletivas de valorizagdo da historia do negro. Envolve orga-
nizagBes ndo-governamentais e 6rgéos oficiais, como Canal Futura, Petroleo
Brasileiro S.A (Petrobras), Centro de Informagdo e Documentagdo do
Artista Negro (Cidan) e Secretaria Especial de Politicas de Promocéo da
Igualdade Racial (Seppir).

Em terceiro lugar, como opc¢éo incentivada pela Rede, estdo os meios de
comunicacao locais e/ou regionais alternativos, os quais, desde o século XI1X,
ja apresentam amplas perspectivas politicas gracas a estaces de radio e
jornais ou boletins comunitarios independentes. Radios comunitarias,
jornais de bairro etc. se fazem notar por todas as regides brasileiras, a seme-
Ihanca da atual Radio Muda FM (Campinas-SP), radio livre desde 1993,
WwWw.natura.org.co.

Como quarta modalidade de midia ndo convencional, estdo os meios de
comunicacdo alternativos com participacdo direta dos cidaddos. O traco
distintivo, como visto, € a participacdo direta dos cidaddos na producéo, na
difusdo e no intercambio de matérias via paginas web, grupos de discussao,
chats, e-mails etc., dentro do idealizado e detalhado por O”Reilly (2005),
cujo Mapa Meme ressalta a confianca ilimitada que os meios alternativos tém
nos usuarios-autores, sem predeterminar temas, aspectos ou formas de
abordagem de produco. E o apice dos centros de midia independentes, cuja
meta central é permitir a cada individuo ndo somente consumir, mas
sobretudo produzir informac@es verdadeiras, auténticas e acessiveis aos
demais, de forma critica e racional. Afinal, o fundamento da comunicagdo
democratica esta na liberacéo da potencialidade dos individuos e dos grupos
sociais em determinada cultura.
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Figura 3 — Blog de movimento social mundial, Greenpeace
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A producdo e a disseminacdo de matérias por individuos comuns legi-
timam o jornalismo cidadéo, o qual se fundamenta no principio da citada
publicacdo aberta. Sua fungdo méaxima é acelerar o momento de democra-
tizacdo gerado pela expansdo da Rede, de modo a vivenciarmos, com o
jornalismo de fonte aberta, a mais importante mudanca dos media. Ha
visivel realinhamento na relacdo envolvendo empresas de comunicagao,
jornalistas, fontes, anunciantes e publicos, confirmando Hall (2003), para
quem as coletividades hodiernas estdo impregnadas por diferengas e
antagonismos sociais. Tais elementos provocam realinhamento dos indivi-
duos, que se alternam em posi¢des e papéis: ora leitor, ora autor, ora editor,
ora critico e assim por diante.

Porém, como inevitavel, essa nova produgao de saberes ou essa produgao
de novos saberes apresenta sendes. Dentre eles, destacamos 0 modelo de
superficie, ou modelo de superficies multiplas, em que 0 mundo perde sua
profundidade e ameaca converter-se em superficie brilhante, que, segundo
Mattelart e Mattelart (1997), iguala-se a ilusdo estereoscopica, provocando
fluxo de imagens filmicas despojadas de densidade. Com certeza, a falta de
profundidade atinge a sociedade contemporéanea e pode alcancar o0 jorna-
lismo. Nesse momento, ele corre o risco ndo de se especializar, mas de se
fragmentar. Ha também excesso de informagdes. Além de gerar o mal do
século, qual seja a ansiedade de informacdo e o desejo desenfreado de se
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manter e, sobretudo, mostrar-se atualizado aos olhos do outro (competicdo
e competitividade crescentes no nosso século), o individuo precisa desen-
volver mecanismos de busca mais e mais apurados.

N4o obstante tais observacdes, a midia ndo convencional e com envol-
vimento direto dos cidaddos segue seu rumo. Entre os centros de midia
independentes como modelos genuinos desse novo tipo do fazer jornalistico,
0 Independent Media Center, por meio do site Indymedia e dos coletivos
espalhados pelo mundo afora, ganha forga, com destaque para a ramificacéo
nacional, o CMI. Para grupos organizados de mulheres, imigrantes, negros,
homossexuais e a qualquer individuo, IMCs e CMIs favorecem o direito de
se fazerem ouvir, delineando-se como projeto midiatico e democratico dedi-
cado a justica social e econdmica, ainda que, como consensual, disponibi-
lidade tecnoldgica ou midiatica por si ndo solucione desigualdades sociais.

Ha outras iniciativas que tém como ponto comum o estimulo a
participagdo do publico na elaboracdo de matérias, independentemente de
formacdo profissional ou escolaridade. Séo os citados Overmundo e Rebelion,
além do Slashdot (http://slashdot. org) e kuro5hin (pronuncia-se corrosion,
http://www. kuro5hin.org). O Slashdot, sob a responsabilidade do Open
Source Development Network, é pioneiro na geracdo de softs livres. De
1997, antecede o IMC e influencia seu deslanchar. Desde a pagina central, 0
Slashdot nega sua natureza de site jornalistico e se diz dedicado a veiculacdo
de material elaborado pelo publico. Sua equipe, além de editar/ introduzir o
material na pagina, incentiva a discussao entre os internautas em tempo real.
A depender do nivel de interesse, um artigo pode alcancar mais de mil
comentarios, gerando a expressdo efeito slashdot para definir o congestio-
namento do site em alguns momentos.

O kuro5hin (ou K5), originalmente instalado por Rusty Foster, em
dezembro de 1999, privilegia cultura e tecnologia, caracterizando-se como
sistema colaborativo, administrado integralmente pela comunidade. Os
textos elaborados sdo submetidos aos usuarios do préprio site para avaliacéo
por meio de votacao livre, determinante para sua incluséo ou exclusdo.

3.3 DO JORNALISMO CIDADAO AO CIBER-CIDADAO

Sem dlvida, o jornalismo cidadéo conduz a figura do ciber-cidaddo: ciber —
alusivo a cibernética, a realidade virtual, ao ciberespago — e cidaddo — quem
exercita deveres e reivindica direitos perante o Estado. Dai, ciber-cidaddo
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designar quem exercita a cidadania no espaco virtual, o que pressupde acesso
a informagdo, reforgando a supremacia do elemento humano diante da ciéncia
e tecnologia e de quaisquer outros elementos, sejam politicos ou econd-
micos. E 0 homem como centro da difusdo de informacdes, reiterando o
jornalismo cidad&o, desde a coleta e analise de dados até a producdo e
veiculacdo, dentro de principios éticos de independéncia do movimento
colaborativo, mas de cuidado e veracidade do material. Abrir méo da busca
de credibilidade é 0 mesmo que abrir espago para a difusdo de mentiras e,
entdo, abrir m&o do termo jornalismo, para ndo desrespeitar a atividade de
muitos profissionais.

Contudo, é evidente que o ciberespaco coloca o cidaddo no centro da
dita sociedade do conhecimento. A tecnologia determina transformacdes
na sociedade, mas a informacdo se sobressai como recurso econémico
fundamental. Esta em todos os setores de nosso dia-a-dia, interferindo em
valores pessoais e coletivos, na perspectiva de Touraine (1969), que ha anos
intitulou de manipulacdo cultural a interferéncia dos centros de decisdo
politica e informacional sobre as demandas e atitudes comportamentais dos
individuos.

De fato, entre os gurus das TICs, como Tofler (1990), predomina o setor
econdmico como categoria dominante da organizagéo social. Seus argu-
mentos provém de estatisticas econdmicas relativas ao produto nacional
bruto (PNB), destinado a atividades concernentes a informacéao e a mao-de-
obra empregada no setor quaternario. Isso explica por que as novas tecno-
logias sdo automaticamente vinculadas aos impactos econdmicos, dissociando-
0s aparentemente dos demais processos sociais. Porém, o setor quaternario
interatua com os setores primario, secundario e terciario, resultando da con-
tribuicdo dos demais.

O discurso totalizante e determinista ndo possui consisténcia, como
assinala Raymond Williams (1989, 1992), em sua obra inteiramente voltada
para as relagdes entre cultura, tecnologia e sociedade. As inovagdes tecno-
I6gicas sdo decisivas nas transformac@es socioculturais. Reforcam o efeito das
TICs nos modernos meios de comunicacdo, 0s quais atuam como fatores
que desencadeiam mudancas sociais, econdmicas, politicas e culturais. Mas
é a sociedade que permite que isso ocorra, servindo de suporte para tais
inovagBes. Logo, € insensato aceitar qualquer forma de determinismo, de
natureza econdmica ou tecnoldgica, sem considerar as potencialidades reais
desse ciber-cidad&o que ora se fortalece.
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Em linha similar de pensamento, Habermas (1989) posiciona a tecno-
logia apenas como mais uma forga produtiva, fruto da evolugéo societal, cujo
produto basico é o conhecimento voltado essencialmente para o interesse
humano de emancipar-se em relagdo a natureza e aos problemas existenciais
de ordem material ou simbdlica. Enfim, o espaco quaternéario determinado
pelas novas tecnologias ndo é algo que se superpde & condi¢do humana, a
cultura, a sociedade, a vida nem tampouco as expectativas do cidaddo, que
agora vislumbra a chance de expressar idéias e pensamentos. E 0 espago
virtual favorecendo a circulacdo de noticias jornalisticas ou ndo, como espago
de liberdade de expresséo.

Sob essa Gtica, a trajetdria do jornalismo cidaddo ao ciber-cidaddo subjaz
longo e penoso caminho no que concerne ao acesso universal, sobretudo em
nacdes com desigualdades sociais historicas, como o Brasil (item 5.1), onde
a democratizacdo da informacdo e a estratificacdo social menos desigual
constituem argumento falacioso. Primeiro, porque o gerenciamento das
informag@es continua submetido a critérios governamentais/privados, sem
interferéncia da maior parte da populacdo. Segundo, os contrastes entre 0s
varios brasis persistem. A esse respeito, Kucinski (2005) argumenta, com
propriedade, que tais desigualdades decorrem mais do sistema politico
vigente do que das inovacdes tecnoldgicas. Isso significa dizer que a internet
ndo é responsavel pelos maleficios das idiossincrasias sociais, culturais e
econdmicas das na¢des, inclusive do Brasil.

Entretanto, ndo basta ter acesso ao circuito informativo para participar
das decisdes publicas. Muitos brasileiros recebem informacdes via radio e
televisdo. Mas a maioria continua a margem do debate publico, por ndo
apreender a esséncia dos fatos. Indiferente ao avanco tecnoldgico, o estagio
socioecondémico predominante da populacdo corresponde a saida da
oralidade para a audiovisualidade, sem sequer o dominio da leitura, na
acepcao de atribuicdo de sentido a um texto, em relagéo dialdgica autor
versus leitor. H& também os que estdo a margem de quaisquer medidas de
inclusdo. Sao os que estdo em situacdo de pobreza e 0s que vivem situacao de
extrema pobreza. S&o os muito idosos, os desempregados ou subempregados.
Sd0 0s que compdem grupos raciais e étnicos minoritarios. Sdo 0s presi-
diarios, os drogados, os bandidos, as prostitutas e, as vezes, os enfermos, 0s
hospitalizados e os portadores de deficiéncias fisicas.

Alem desses, ha quem, no Brasil ou fora dele, substitua o prazer pela dor
diante dos aparatos tecnoldgicos. As razbes sdo diversificadas. Podemos
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agrupa-las em duas categorias. Na primeira, estdo motivacdes de ordem
social, cultural, econémica e politica. Impossivel esquecer o rigido e implacavel
controle informacional vigente nos regimes ditatoriais. Na segunda, estdo
aqueles que ndo se aproximam das tecnologias por decisdo de forum intimo.
Ao contrario dos aficionados e/ou geeks (adoradores das TICs), por deter-
minagio pessoal, recusam-se a submissdo a ordem tecnoldgica. As vezes,
nutrem sentimentos de rejeicdo diante das T1Cs. Ndo constituem subclasse,
porque nao se sentem assim. S&o op¢des de vida. So leituras de vida.

Ha de se manter o poder de discernimento diante do potencial do
webjornalismo e da web participativa, até porque hd multiplicidade de
aspectos que precisam ser revistos: questdes conceituais e terminoldgicas;
contelldo como matéria noticiosa ou ndo; riscos do anonimato e do “publicar,
entdo filtrar”. Em contrapartida, e isso é promissor, o cidaddo sempre esteve
incluido no universo jornalistico, se ndo como produtor, como audiéncia
ativa, como mostra a histdria da imprensa, ndo importa em que pais. Para
McCombs e Becker (1979), o interesse continuo das popula¢fes em torno
dos jornais e, sub-repticiamente, pela esfera pablica engloba seis razdes
centrais. Entre elas, a mais importante é o desejo de vigiar o que acontece no
contexto em que estdo inseridas. Muitos Iéem jornais para se informarem
acerca do que se passa no mundo, com a pretensdo de apreender e aprender
sobre a relevancia dos fatos. Alias, é ainda McCombs (2006), na obra
Estableciendo la agenda, quem fixa trés fun¢bes da comunicacdo de massa:
vigilancia de entorno mais abrangente; consenso entre os diferentes estratos
sociais; transmissdo de valores culturais.

Prosseguindo, a segunda razdo do amor do publico aos jornais é a crenca
de que contém informacdes atualizadas, sequida do fato de que sua leitura
favorece a sociabilidade. A quarta é a sensagdo dos individuos de que séo
participes do processo decisorio das nagdes, o que confirma o binémio
jornalismo x sociedade e jornalismo x cidadania, antes mesmo da oficia-
lizagdo dos meios de comunicagdo alternativos com participacéo direta dos
cidaddos. O quinto motivo € a satisfacdo de ver alguns de seus pensamentos
e valores confirmados pela midia. Por fim, ha quem admita a limitacdo dos
diarios como fonte de entretenimento.

E mais, a trajetoria do jornalismo nos regimes democraticos, decerto,
incluindo o Brasil, mostra o jornalismo em constante mutagéo e em busca de
um novo fazer jornalistico, em que, invariavelmente, tanto a pretenséo de
vigiar 0s governantes ou ser por eles vigiados, como a protecéo aos cidadaos

75



contra os abusos do poder estdo presentes. E a confirmacio da significativa
cancao popular brasileira de Gilberto Gil (epigrafe, Capitulo 2) que fala da
beleza vigilante do jornal e em qualquer direcdo: “[...] Um jornal é téo
bonito. Tudo escrito, tudo dito. Tudo num fotolito. E tdo bonito um jornal.
Vigilantes do momento [...] Facam ja soprar o vento. Seja em qualquer direcéo.”
Complementando, Traquina (2005) assegura que 0 novo jornalismo prima
por uma liberdade positiva, capaz de propiciar aos homens fluxo informa-
cional que os habilita a desempenhar suas responsabilidades civicas, o que
traz para o centro da questdo a concepgdo de servico publico como parte
inerente e essencial a identidade e a legitimidade jornalistica.

Entretanto, analise racional do webjornalismo e da web social inclui ainda
dois outros itens, fora os mencionados. O primeiro, a formacéo do profis-
sional jornalista na contemporaneidade; o segundo, a nova linguagem
jornalistica que dai advém. Mesmo constituindo tematicas especificas, a
titulo de adendo, afirmamos ser incontestavel que as tendéncias do
jornalismo contemporaneo ditam posturas compativeis dos profissionais da
imprensa para conviver lado a lado com o ciber-cidadéo e atuar como
cidaddo. Em outras palavras, webjornalismo e web social ndo prescindem de
profissionais capacitados. A aversdo ou o temor aos concorrentes devem ser
substituidos por atuacdo eficaz e eficiente dos que estéo a frente dos veiculos
de webjornalismo (de referéncia ou nédo) e de web social, estejam eles
estruturados como sites ou blogs, 0 que ndo representa, de forma simplista,
nem a valorizagdo exacerbada da profissdo universitaria do jornalista nem a
morte da profisséo.

Empiricamente, no contexto brasileiro, ousamos afirmar que a profis-
sionalizacdo das redagOes tem coincidido com uma queda vertiginosa da
média de inteligéncia de seus frequentadores e de seus produtos. Mas esse
declinio ndo resulta dos cursos superiores de jornalismo. 1sso seria um contra-
senso. Deve-se a estulta reserva de mercado para os diplomados. Reservas
de mercado levam a padronizacdo por baixo, e foi isso que aconteceu nas
redagdes dos veiculos de comunicacéo, desde que a reserva de mercado para
os diplomados em comunica¢do foi imposta apds o Golpe Militar, 1964,
numa espécie de busca de legitimidade na ilegitimidade imposta. E uma
béncdo que haja tantos cursos superiores de jornalismo no pais. Mas uma
maldicdo que apenas eles possam fornecer a mao-de-obra disponivel. O que
é obrigatorio leva ao comodismo, e 0 comodismo é o pai da ineficiéncia.
Ademais, segundo palavras ipsis litteris de McCombs et al. (1991, p. 25,
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traducdo nossa), de forma crescente e continua, “as escolas de jornalismo nos
[...] colleges e nas [...] universidades estandardizam a educagéo profissional
dos jornalistas”, afirmacéo que extrapola a realidade norte-americana e se
aplica ao Brasil.

O segundo aspecto preocupante para a formacgdo do ciber-cidaddao em
sentido pleno é que ndo basta propiciar aos individuos espago de divulgacao
para idéias, pensamentos e denuncias. Urge lhes oferecer ferramentas de
comunicacéo e, em especial, formas de instrumentalizar a linguagem. A inter-
net permite a todos, indistintamente, acesso em tempo recorde a dados e
informacges disponibilizadas, principalmente sob a dtica da de-massifi-
cagdo, em que o individuo é valorizado em suas potencialidades e limitagdes,
e ndo mais como elemento cinzento de uma massa amorfa e disforme.

No entanto, nem sites nem blogs prescindem de uma regra fundamental:
ndo se pode escrever somente da perspectiva do emissor, seja ele jornalista ou
homem comum, sem levar em conta o0 receptor e sua participagdo no
processo comunicativo. E isso que garante relacdo dialdgica e interativa. Esta
exige ndo apenas nova estrutura, com a prevaléncia do uso conjugado dos
media e da hipertextualidade, dentro do modelo de jornalismo digital de
terceira geracdo, mas também linguagem adequada, que garanta o encontro
entre fontes informacionais e publico, reduzindo a necessidade de interme-
diacdo. Tal adaptacdo de linguagem e de estilo, alias, inerente as mudancas
de qualquer midia, requer estudos especificos que devem incluir a obra de
Roland Barthes e de outros autores (EDO, 2007; FIDALGO, 2007).

A esse respeito, para Barthes (1987), o discurso jornalistico convencional
privilegia a relagdo assimétrica entre emissor e receptor, com supremacia da
figura do emissor, que se comporta como a instancia competente para falar
de determinados temas, dentro da premissa de que os jornalistas, por forma-
¢éo, sdo profissionais autorizados a ter acesso a foros, fontes e informacdes,
em geral, inacessiveis a outros sujeitos, o que lhes legitima como emissores.
Exemplificando: com freqiiéncia, é liberada a entrada para jornalistas em
museus, centros de cultura e instituigdes similares.

Ainda para Barthes (1987), pleitear simetria entre emissor e receptor,
centrando-se no receptor, corresponde a mera utopia, em que 0 emissor tao-
somente camufla seu lugar de competéncia discursiva e atribui ao receptor
esse lugar, tal como se da no discurso publicitario. De qualquer forma, o
jornalismo participativo nutre a esperanca de respeito a voz do cidadédo e
incorpora a redagdo de textos informativos e indissociavelmente construidos
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segundo os pleitos da audiéncia. Enfim, todas estas s&o coloca¢fes que nos
permitem vislumbrar as limitacdes do webjornalismo e inferir que sua
trajetoria, passando pelo jornalismo cidaddo até o Independent Media
Center, per se nem é sindbnimo de acesso universal a informagdo nem de
justica social.
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4. INDEPENDENT MEDIA CENTER:
CAMINHO ABERTO AO
JORNALISMO CIDADAO

Necessitamos novo entendimento [...] de como nossa solidariedade pode
gerar uma rede. Muitas vezes, a gente pensa gque a Indymedia é uma rede
digital [...], e uma rede digital ndo consistira ameaca ao status quo e ao
poder corporativo. Porém, a nossa forca estd no fato de que estamos
organizando uma rede social coordenada, e isso significa melhorar nossas
comunicagdes de muitos, para muitos e para todas as conexdes.

(HERNDON, 2002, néo paginado, tradugdo nossa).

A partir da compreensdo pouco a pouco mais consensual e menos
polémica de que, nos dias de hoje, é impossivel falar de um sé jornalismo, e
sim de distintos jornalismos praticados mundo afora, como qualquer site de
informacdes ou de carater jornalistico, as paginas do Independent Media
Center (Figura 4, a seguir) e do Centro de Midia Independente Brasil
mantém processos internos e externos de producdo. Os primeiros incor-
poram politica editorial e econdmica, rotina de producéo de noticias (coleta,
selecdo, armazenamento e disseminacéo de conteddos), o que requer enten-
dimento dos principios que regem sua atuacdo. Os processos externos
referem-se a conformacdo da pagina em si.

Em nosso caso, 0s processos internos constituem prioridade, embora 0s
externos aparecam em diferentes momentos, mas como elementos secun-
darios ou de remissdo. E, na verdade, a pagina do Indymedia central tem
sido alvo de criticas por seu fundo negro e textos em branco, o que parece
dificultar a leitura, embora outros vejam no uso do negro um ponto positivo
e representativo de bandeiras de luta dos movimentos sociais. Essa aparente
controvérsia, reconhecida pelo IMC, assenta-se em diferentes e sélidos
estudos, com énfase para Roland Barthes, expoente da denominada semio-
logia de segunda geragdo ou semiologia da significacao.
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Figura 4 — Pagina do Indymedia central
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Sem descer a detalhes sobre a obra barthiana, reiteramos seu pensamento
de que a atividade humana é sempre passivel de estudo segundo uma ética
de semantizacdo. Sob a influéncia da concepcdo de ideologia construida pelo
marxismo, diferencia a imagem iconica da iconografica. A primeira é deno-
tada. A segunda, conotada. A imagem denotada, resultante da aplicacéo
de técnicas, ndo estd contaminada por um modo intencional de produzir
sentido, enquanto que a conotada, ao langcar méo de dispositivos graficos,
textuais e imagéticos, impregna-se de investimentos ideoldgicos de sentido.
Assim, todo discurso/toda mensagem que recorre a conotadores para comu-
nicar ou produzir sentido faz uso de uma gramatica ideoldgica, que visa a
repassar valores e conceitos.

E é incontestavel que as paginas Indymedia, como as demais manifes-
tacOes humanas, estdo sujeitas a conotacdo, como atribuicdo de sentido
translato ou subjacente, as vezes, de teor subjetivo, que se imprime as
mensagens veiculadas. Neste sentido, ha todo um conjunto de fatores
intervenientes na recepcdo e na interpretacéo de seu designer, a depender de
quem as percebe. Estas colocacBes pretendem somente justificar a nao-
inclusdo da anélise da arquitetura das paginas Indymedia neste livro,
por exigéncia de cuidados especificos, como diagramacdo e principios
de webdesign, afora leitura semidtica, 0s quais fogem aos nossos objetivos
centrais.
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4.1 IMC: AUTODEFINICAO, ORIGEM E EVOLUCAO

Seguem informac6es sobre a concepcéo do IMC, bem como mais alguns
dados sobre seu surgimento, em 1999, e sua evolugdo no decorrer dessas
Gltimas décadas.

4.1.1 IMC: autodefinicao

O IMC se define, em sua pagina http://www.indymedia.org, como
“coletivo de organizagdes de meios de comunicagdo independentes e de
centenas de jornalistas que se propdem a oferecer aos povos uma cobertura
ndo corporativa e ndo comercial.” E prossegue: “Indymedia é uma via
democratica de meios de comunicacdo para a geracdo radical de matérias
veridicas e apaixonadas.” De imediato, tais palavras favorecem ao publico
compreensdo da filosofia de atuacdo do IMC rumo ao fortalecimento do
jornalismo participativo, ainda que seja imprescindivel discutir com profun-
didade elementos-chave, como legitimidade, credibilidade e autoria.

Ao se revelar como coletivo, desde sua criacdo, em Seattle, EUA, o IMC
pretende ir além do territdrio norte-americano para atingir outras fronteiras,
dentro do preceito explicito de lutar por um mundo melhor, face as distor-
¢Oes e a indiferenca dos meios midiaticos, em geral, ante uma humanidade
aprisionada por grilhdes de natureza econémica, mercantilista e politica e, as
vezes, de natureza social e cultural. O Indymedia apdia “[...] as pessoas para
que elas mesmas se transformem em meios de comunicacdo com infor-
magcdes independentes, honradas, exatas e poderosas”, a partir da crenca de
que, a medida que os individuos se convertem em veiculos comunicacionais,
sdo capazes de assumir seu destino, em geral, entregues por eles a profissio-
nais e/ou a especialistas (IMC, 2008, passim, tradu¢do nossa). Isso reforca as
palavras-chave contidas em sua autodefini¢do: midia independente, néo
corporativa, ndo comercial, democratica e mantenedora de conteudos
veridicos e apaixonados. Apaixonados na concepgao de impregnados por
exaltacdo e entusiasmo, distantes da produgéo preocupada com 0 Sucesso e 0
lucro imediatos, sem exigir do publico esforco intelectual para assimilar a
verdade contida nas entrelinhas dos noticiarios.

E € exatamente por conta dessa independéncia, apesar de diferentes
autores, como Lopez et al. (2003), identificarem-no como marca registrada
do movimento antiglobalizacéo, que o Indymedia néo se reconhece como
porta-voz de nenhum grupo ou organizacdo em particular, incluindo o0s
movimentos antiglobalizagdo ou anticorporativista ou movimentos rebeldes,
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como os dos zapatistas, no México, estudados por Kidd (2003). Em sua
esséncia, contrapde-se as praticas mercantilistas dos processos de producéo,
intercdmbio e disseminacdo de informacdo, confirmando Mournier (2002)
e de Morris (2003), para quem o cerne da estratégia indymediatica é ndo
delegar, as agéncias de noticias nacionais ou internacionais nem a quaisquer
veiculos de comunicacdo impressos ou televisivos, a produgdo das infor-
magc0Oes de interesse coletivo. Sem lancar m&o de intermediarios e gragas ao
avanco das TICs e da internet, cada um pode se tornar produtor de noticias,
como antes mencionado.

Deixando de lado a decantada origem militar da internet e assumindo a
premissa de que seu avanc¢o advém da intervencdo de pessoas comuns e de
instituicOes de naturezas distintas, ¢ facil perceber os meios de comunicagao
como espac¢o da politica na era da informacdo. Se a Rede se desenvolveu
de forma anarquica, conservou e conserva semelhanca com qualquer outro
movimento social, estabelecendo verdadeira conexdo cidada. Entretanto,
nada impede que adeptos do Indymedia se posicionem contra conferéncias
e acordos de livre comércio e a favor do comércio justo. O primeiro permite
aos produtores transferir suas fabricas para paises onde é possivel explorar
mao-de-obra barata, acelerando a degradagdo do ser humano. Em linha
oposta, 0 comércio justo luta por justica social, abrindo as fronteiras para
bens, servigos e pessoas, mas com o intuito de compartilhar recursos naturais
e industrializados com toda a populagéo.

Figura 5 — US Social Forum: Atlanta, 2008
Fonte: http://indymedia.us/en/topic/ussf2007/archive.shtml

Logo, o preceito basico de se manter como midia independente e néo
corporativa permite, a quem protesta contra o poder das corporagdes multi-
nacionais e das instituicdes financeiras internacionais ou contra a inacessi-
bilidade dos governos, encontrar espaco nos sites indymedia tanto para a
divulgacdo de idéias e pensamentos, como para provisdo de suas buscas infor-
macionais. Quer dizer, o IMC proporciona foro publico para jornalistas inde-
pendentes e organizacdes midiaticas com vistas & divulgacio de artigos acerca
de qualquer tema, mas néo determina o que tais profissionais devem cobrir.
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O espago indymediatico estd & disposicdo de quaisquer movimentos
sociais. Estes estdo também se globalizando, desde os anos 60 e 70 do século
passado, especialmente os que ja tém algum modelo de organizacdo, tais
como 0s movimentos em prol das mulheres e do meio ambiente, além de
acOes a favor dos direitos civis, do pacifismo e em combate & homofobia, a
xenofobia e ao racismo. Sob esta Otica, é evidente que o IMC mesmo nédo
planeja protestos, apesar de contar com o aliado http://www.protest.net, que
elabora calendario com manifestacdes e acontecimentos de representati-
vidade social.

4.1.2 IMC: origem e evolugao

E é com este espirito que o IMC emerge, a partir dos exemplos de
ativismo e/ou de intervencédo social na internet, anteriores ao Indymedia,
como slashdot e K5. Em tentativa de recompor exaustivamente a evolucdo
politica da internet via mapa histérico que mostra a intervencdo da
tecnologia na insercdo dos cidaddos e das coletividades na participacdo
publica ao longo das décadas, Ldpez et al. (2003) fazem alusdo a criacdo da
Asociacion para las Comunicaciones Progresistas, ainda em 1990, a Federa-
cion Ipanex, em 1997, e ao primeiro hackmeeting, Florenca (ltalia), em
1998, entre outras experiéncias. Detalham, ainda, casos concretos de mobi-
lizacdo politica, a exemplo de aces coletivas ocorridas durante a primavera
de 2003, na internet, em oposicdo a guerra dos EUA contra o Iraque, 0 que
evidencia as duas faces da Rede: uma web serve ao alistamento militar; a
outra serve ao alistamento em manifestacGes contra o militarismo.

A Asociacion para las Comunicaciones Progresistas constitui rede macro
de comunica¢do e de informacdo global. Congrega mais de 25 redes de
ambito internacional e cerca de 50 mil ONGs, distribuidas em 133 paises.
Ao disponibilizar recursos e ferramentas que favorecem o fluxo informacio-
nal agil e eficiente, atrai ativistas, educadores, lideres comunitarios e interes-
sados em geral no progresso justo das nagOes, nas questdes ambientais, nos
direitos humanos e em temas similares. Entre as filiadas, estava a Ipanex,
extinta em 2000, a qual incorporava Altercom, Euskalnet, lepala-Eurosur,
Nodo50, Pangea, Xarxaneta e outras, responsavel, entre outras acoes, pela
disponibilizacdo de ferramentas de comunicacéo telematica nos campos de
refugiados saarianos.

Quanto aos hackmeetings, consistem em eventos organizados por inter-
nautas para debate sobre temas sociais e politicos e também questdes
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técnicas. Nem sdo encontros sociopoliticos nem essencialmente técnicos.
Englobam palestras, conferéncias, exposicdes e oficinas sobre temas da atua-
lidade, como privacidade na Rede, softs livres, redes inalambricas, cripto-
grafia, virus e atuacdo de hackers. Desde o primeiro hackmeeting citado, ano
1998, outros vém ocorrendo, tanto na Italia como na Espanha.

Para que possamos retomar o Indymedia, em particular acrescentamos
que mais informacdes sobre essas experiéncias pioneiras estdo disponiveis
tanto nas respectivas paginas, como em textos de diferentes autores, como
Herranz Hernandez, (2007), Hyde (2002), Lopez et al. (2003), Morris
(2003) e Shumway, (2003). Historicamente, o IMC resulta do esforgo cole-
tivo de meios de comunicacéo independentes e alternativos, além de ativistas
individuais, dispostos a produzir reportagens independentes sobre questoes
sociais e politicas relevantes. Cansados de uma luta solitaria, unem-se, em
Seattle, para criar oficialmente o Independent Media Center e cobrir 0s
protestos contra a Organizacdo Mundial do Comércio (OMC).

A época, o documento Parar a ronda do milénio é assinado eletronica-
mente pela internet por mais de 1.500 organizagdes de diferentes partes do
mundo, fixando-se, entéo, o dia 30 de novembro de 1999 como o Dia de
Acdo Global contraa OMC. Nesse momento, as matérias jornalisticas fluem
em ritmo continuo, minuto a minuto, disponibilizadas no primeiro site
indymedia. S&o cinco documentérios distribuidos via satélite pelos EUA
para emissoras publicas. E uma publicagio impressa intitulada Blind spot
(O ponto cego), além de um jornal distribuido para outras cidades por meio
da internet e de centenas de fotos, dudios e videos transmitidos tanto pela
Rede como pelo Studio X, estacdo de radio acessivel 24 horas e localizada
em Seattle.

Durante as manifestagdes contra a OMC, o Indymedia recebe quase 2
milhGes de visitas, sendo incluido junto a America Online, Yahoo, CNN,
BBC Online e outros sites. Entusiasmados com a receptividade, em fevereiro
de 2000, pequeno IMC se reiine em Boston para cobrir a Convergéncia de
Biodevastagdo (Biodevastation Convergence), e equipe maior se encontraem
Washington D.C. para a cobertura das manifestag0es contra o Banco Mundial
e 0 Fundo Monetario Internacional (FMI), em 16 de agosto, dai a deno-
minagdo ManifestacOes de Al6.

Depois dessas primeiras a¢des, 0 IMC recebe solicitagdes de grupos locais
interessados na formagéao de seus proprios centros, a tal ponto que, ja em
2000, através de rede descentralizada, horizontal e autbnoma, centenas de
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ativistas de diferentes categorias (ndo apenas jornalistas) criam IMCs em
paises como Canada, Inglaterra, México, Republica Checa, Bélgica, Franga
e Italia. Reforcando a impossibilidade de cifras exatas e estaveis, em face do
crescimento constante e ininterrupto, hoje o IMC esta nos cinco continentes
(Quadro 2), atuando em 57 paises dispares. Entre eles, Austria, Espanha e
Grécia (Europa); Filipinas, India e Japdo (Asia), Africa do Sul, Quénia e
Nigéria (Africa); Brasil, Estados Unidos e Equador (América); Austrélia e
Nova Zelandia (Oceania). Sdo aproximadamente 164 centros no mundo
inteiro e informag@es disponiveis em oito linguas — alemé&o, espanhol,
esperanto, francés, holandés, inglés, italiano e portugués —, ainda que IMCs
locais ja publiguem em flamengo, sueco, finlandés, russo, hebreu e arabe.

Quadro 2 - Coletivos do Indymedia

Continentes

N° Paises

N° Centros

EUROPA

Alemanha

[

Andorra

Arménia

Austria

Bélgica

BielorUssia

Bulgaria

Chipre

Croacia

Escocia

Espanha

Franca

Gré-Bretanha

Grécia

Holanda

Hungria

Irlanda

Italia

Malta

Montenegro

PR R R R RN w N O R R R R Rk R e

Noruega

[
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Quadro 2 - Coletivos do Indymedia (continuacao)

Continentes |N° Paises N° Centros
EUROPA Polonia 1
Portugal 1
Romeénia 1
Russia 2
Sérvia 1
Suécia 1
Suica 1
Ucrania 1
Subtotal 29 51
OCEANIA Austrélia 6
Nova Zelandia 1
Subtotal 2 7
AMERICAS  |do Norte Canada 12
Estados Unidos 61
Subtotal 2 73
Latina Argentina 2
Bolivia 2
Brasil 1
Chile 4
Coldémbia 1
Equador 1
México 3
Peru 1
Porto Rico 1
Uruguai 1
Venezuela 1
Subtotal 11 18
Subtotal Américas 13 91
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Quadro 2 — Coletivos do Indymedia (concluséo)

Continentes |N° Paises N° Centros
ASIA Arménia

Filipinas

india

Indonésia

Israel

Japéo

Libano

Miamar (ex. Burma)
Palestina

Subtotal 9
AFRICA Africa do Sul
Ambazonia
Nigéria
Quénia
Subtotal 4
Totais Gerais |57 164
Fonte: pesquisa direta, dados do Indymedia, fev. 2008.
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No entanto, como a maioria das discussdes globais ainda ocorre em
inglés, ha intencdo do Indymedia em fortalecer a equipe de traducéo, com a
adesdo de voluntarios, numa busca coerente de combate a universalizacdo
linguistica. A partir da percepcéo do idioma como elemento cultural e que
interage com as demais manifestacfes culturais, cremos que ameagas a
integridade e a estabilidade das linguas representam igualmente ameacas as
diversidades culturais e étnicas e, por conseguinte, a estabilidade de povos e
nagdes. Mas nada justifica a adocéo do esperanto (de 1887) ou da algaravia
(lingua arabe que, de tdo complicada, é empregada como sindnimo para algo
dificil de perceber) como idioma global da Rede, a exemplo de proposta
relatada por Burger (2004), no ambito dos coletivos brasileiros. Tal discusséo
representa uma das faces obscuras do ativismo, em que o pluralismo € visto
com isolacionismo, pois 0 esperanto seria mais do que mera utopia: fator de
exclusdo e, quica, de ridiculo e escarnio.

Alem dos centros existentes, ha a possibilidade permanente de instalar
outros. Para isso, 0 Indymedia mantém instrucdes detalhadas de como cons-
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truir um IMC e, também, sugere aos interessados que leiam as informacdes
disponiveis no site central e explorem outros Indymedias, além de contactar
0 grupo de trabalho New-IMC para mais orientag¢Oes. 1sso porque, mesmo
cada um desses centros constituindo grupo autdbnomo, com gestdo propria
em todos os niveis, desde a declaracdo especifica de metas a planos orga-
mentarios, ha aspectos que precisam ser preservados para que o Indymedia
global libere o dominio local de indymedia.org. Entre estes, estabelecer
declaracéo de objetivos e uma politica editorial solida, aléem de garantir
manutencdo de forma auto-sustentavel.

Ainda em termos de evolucdo, € interessante visualizar ndo somente o
crescimento expressivo, mas sobretudo a diversificacdo geografica do IMC.
Apesar da prevaléncia dos EUA em todos 0os momentos (decorréncia ine-
vitavel de sua origem), com o passar dos anos, a hegemonia norte-americana
tende a decrescer ou, no minimo, a ndo explodir, com maior penetracéo nos
demais continentes, ainda que incipiente na Africa. Assim, acrescemos ao
confronto efetivado recentemente por Herranz Hernandez (2007), alusivo a
2002 e 2005, dados de 2007 (Tabela 1).

Tabela 1 —Viséo do crescimento do Indymedia

RELACAO ANO
CONTINENTES 2002 2005 2007
(%) (%) (%)

Europa 20,87 28,37 23,53
Oceania - 7,43 -

América do Norte 54,93 45,93 49,32
América Latina 12,08 11,48 16,67
Asia 3,20 5,40 9,09
Africa 2,10 3,37 25,00

Fonte: adaptagdo de Herranz Hernandez (2007).

Aliés, a bem da verdade, os dados referentes ao continente africano séo
preocupantes porque contradizem as expectativas de que essas experiéncias
cidadas ou participativas representam novas formas de intervencao politica
e Nnovos espacos sociais para a melhoria de povos oprimidos, como os
africanos, que tém fugido em éxodo para outros paises. Por exemplo: em
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2006, chegaram a Espanha o total de 4.606; até maio de 2007, as auto-
ridades ja computavam 2.166.

Sdo0 numeros que per se silenciam as palavras de Ruth Bamela, presidenta
da ONG Accion Africana contra el Sida, que apregoa, com veeméncia, a
melhoria da qualidade de vida de sua gente. Em entrevista concedida a
jornalista espanhola NUria Navarro, Bamela (2008) queixa-se de que:

Aos poderosos interessa 0 discurso da pobreza, porque Ihes da maior
importancia e favorece a dominacgdo. Ignoram que também eles se
empobrecem, porque estdo no mesmo planeta [...] Africa ndo pode
passar 0 tempo dizendo: “Sou inferior, sou uma vitima” [...]

Sem dlvida, sua defesa assume tom comovedor de paixdo e de amor a
patria. Em contraposicdo, carece de racionalidade e de dados concretos que
subsidiem sua posicdo, uma vez que a propria expansao dos CMIs prova
certa inércia do continente.

4.2 IMC: FILOSOFIA DE ACAO, PRINCIPIOS
DE FUNCIONAMENTO E POLITICA EDITORIAL

Apresentamos dados sobre a filosofia de trabalho dos que fazem o IMC, além
de sintetizar os principios de funcionamento e o perfil de sua politica editorial.

4.2.1 IMC:filosofia de agao

E possivel agrupar os principios que norteiam a filosofia de agdo do
Independent Media Center em trés blocos, ainda que se inter-relacionem e
inevitavelmente se mesclem e se confundam:

(1) democratizagdo / popularizacéo das informagdes;
(2) ndo-mercantilismo das informagdes;
(3) alternativa aos meios de comunicagdo convencionais.

(1) Democratizagdo / popularizagéo das informagdes

Tudo que vimos nos capitulos anteriores acerca da evolugdo do jorna-
lismo até alcancar o jornalismo de fonte aberta evidencia a luta intensa dos
movimentos sociais e dos ativistas, para consolidar a democratizacéo do
fluxo informacional. J4 em meados de 90, Targino reconhece o estimulo que
0 espaco virtual propicia para agdes cooperativas e discute a habilidade de a
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Figura 6 — Peace Convergence, Australia, 2008
Fonte: http://indymedia.org/en/2007/06/887442.shtml

internet organizar e disseminar incriveis quantidades de dados e infor-
macdes, a velocidades surpreendentes, rompendo barreiras temporais e
espaciais. Ao proibir qualquer tipo de interdicdo, a internet populariza,
desde seus primordios, a informagéo, permitindo a alguém, com o Unico
requisito de estar conectado a Rede, realizar pesquisas, estudos ou produzir.
De forma similar, ao romper a rigidez de hierarquias administrativas e liberar
dados, antes privativos a postos privilegiados, favorece o nivelamento social:
a estratificacdo social da lugar, pelo menos teoricamente, a oportunidade
impar de todos participarem.

No entanto, mesmo com a expansdo da internet e de acGes espetaculares,
como é o IMC com seus coletivos, é preciso atentar para o fato de que a
democratizacdo das informagcdes e a estratificacdo social menos desigual sdo
mais aparentes do que reais. Se o IMC rompe, com vigor, 0 gerenciamento
das informacdes submetido até pouco tempo a critérios governamentais
ou privados, as disparidades entre continentes, paises e regides persistem.
Na visdo de Tofler (1990), em termos mundiais, a distribuicéo irregular das
telecomunicaces atinge patamares mais drasticos do que a ma distribuicéo
de alimentos, de modo que, como as demais inovagdes tecnologicas, internet
e Indymedia continuam inacessiveis aos que integram a chamada underclass.

Nado obstante todas essas moderagdes, a forma como surgiram e 0s princi-
pios que lhes dao suporte fazem dos Indymedias, em diferentes facetas,
instrumento valioso para a popularizagdo das informacoes, gracas a pratica
da publicacéo aberta.

(2) N&o-mercantilismo das informagdes

Os capitulos anteriores ddo conta tanto da mercantilizacéo crescente do
setor da informacéo, que perfaz 0 denominado sistema produtivo quater-
nario, quanto da imposicdo afrontosa de interesses mercadoldgicos e mer-
cantilistas no jornalismo, exercido pela midia de referéncia, o que justifica
novas regras de producdo da noticia em atendimento a filosofia de acdo do
Indymedia. Esta se contrapde a industria cultural, expressdo adotada pela
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citada Escola de Frankfurt, cujos representantes, a exemplo de Adorno
(1983), Habermas (1989) e Horkheimer e Adorno (2004), estudam a
producdo massificada de bens culturais, discutida também por Mattelart e
Mattelart (1997).

Assim, a maximizagdo do lucro se posiciona como meta central, inclusive
no universo da comunicacdo. A midia, em suas variagdes, torna-se refém dos
pesados grilhdes do mercado e da concorréncia atroz. A transformacéo das
empresas jornalisticas em empresas capitalistas acarreta a grande mudanca
dos jornais, ainda no século XIX:

[...] a propria imprensa se torna manipulavel & medida que ela se
comercializa. Desde que a venda da parte redacional esta em correlacéo
com a venda da parte dos anuncios, a imprensa, que até entdo fora
instituicdo de pessoas privadas como publico, torna-se instituicdo de
determinados membros do publico como pessoas privadas, ou Seja,
portico de entrada de privilégios interesses privados na esfera pablica [...]
(HABERMAS, 1989, p. 217, tradugdo nossa).

Temos a industria cultural como exploracdo comercial e vulgarizacdo
da cultura, produzindo um pensamento vazio de reflexdo e pleno de
entretenimento, além de uma massificacdo macica, que renega a indivi-
dualidade de cada um de nos e dos grupos sociais em particular, com o fim
implicito de maximizar os ganhos empresariais. Significa, essencialmente,
a transmutacdo da mercadoria em cultura e/da cultura em mercadoria,
ocorrida no movimento historico e propulsor do capitalismo e das novas
tecnologias de reproducdo, com énfase para a fotografia e o cinema, repre-
sentando o incremento do mercantilismo em todas as instancias da vida
humana.

E, apesar das vozes dissonantes (repetimos, ndo necessariamente equi-
vocadas), como as de Sylvia Moretzsohn, para quem o jornalismo de fonte
aberta é business como usual, ou de Juan Zafra, quando se refere aos blogs,
0 IMC se rebela contra o mercantilismo das informagdes. Os Indymedias
impOem nova estrutura a tradicional hierarquia informativa de editores,
anunciantes, fontes, jornalistas e leitores. Em seu ambito, como detalhado
por Hyde (2002), a relacdo entre fontes, jornalistas e publico é, entre todos,
a mesma. Na comunidade indymediatica, publicitarios, anunciantes e inte-
resses corporativos e institucionais estdo fora do lugar. O IMC prima pela
circulacdo de informagdes, em franca tentativa de resgate do conhecimento
como privilégio de todos, ou seja, a informagdo como bem comum, o qual
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pode e deve atuar como fator de integracdo, democratizacéo, igualdade,
cidadania, libertacéo e dignidade pessoal. Inexiste exercicio da cidadania sem
informacao, na visdo de ciber-cidaddo. Para cumprir deveres e reivindicar di-
reitos civis, politicos ou sociais, o individuo precisa conhecer e reconhecé-los.

(3) Alternativa aos meios de comunicagdo convencionais

Consequentemente, ao tempo que luta para colocar informaces dispo-
niveis aos estratos sociais desfavorecidos, a custo praticamente zero, de forma
inevitavel, o IMC se transforma em alternativa aos meios de comunicacao
convencionais, com participacéo direta dos cidadaos, segundo descrito no
item 3.2.2. D& ao publico acesso a palavra. Salvo honrosas excecdes, na
grande imprensa, a vox populi ecoa de forma longinqua. Em geral, ouvimos
tdo-somente a vox domini, isto é, a voz dos dominantes.

Figura 7 — Protesto contra ocupacao do Tibete
Fonte: http://prod.midiaindependente.org/pt/blue//2007/08/390646.shtml

Este terceiro principio é basilar ao Independent Media Center, desde sua
instalacdo, porquanto seu alvo, a época, ja comporta estas duas facetas:
coordenar os movimentos contra a OMC e, simultaneamente, assegurar sua
difusdo. A midia tradicional ndo daria, de forma alguma, cobertura ampla
aos protestos face a estruturas politica, econdmica, social e cultural vigentes
das nagBes, as quais delineiam sélida inter-relacdo midia, poder e sociedade,
tal como aconteceu diante diferentes fatos, como no atentado de 11 de
marco de 2004, em Madrid, quando a imprensa alternativa saiu a frente da
imprensa de referéncia.

Dentro do universo da industria cultural, os meios de comunicagdo de
massa (por mais aversao que essa denominacdo desperte) ndo servem, em
definitivo, a propdsitos puristas, distanciados da oportunidade de acrescer 0s
lucros empresariais, razdo pela qual Herranz Hernandez (2007) propaga o
refrdo bastante simbolico: “Nao odeies 0s meios, converta-se vocé mesmo no
meio”. Isso atua como incentivo a autopublicacdo de noticias geradas por
individuos comuns, sem filtro de selecdo e sem intermediacdo, dentro do
preceito popular de que “a voz do povo é a voz de Deus”.
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Na realidade, sob essa visdo, nada contraria mais a chamada teoria
do espelho (McCOMBS et al., 1991; TRAQUINA, 2005) do que a atuacdo
do IMC. Segundo essa teoria, 0 meios sdo tdo ingénuos, que nada mais
fazem, além de prover a sociedade um espelho do que ela €, onde cada um de
seus membros pode se ver sem sustos e sobressaltos. Na pratica, o elitismo
e a mercantilizacdo afastam a midia das parcelas populacionais com menor
poder econdmico e politico e/ou dos segmentos que ndo conseguem
enxergar além do espelho, sem exercitar leitura critica e perspicaz das men-
sagens midiaticas.

4.2.2 IMC: principios de funcionamento e politica editorial

A partir de entdo, é possivel compreender a operacionalizacdo do sistema
do Independent Media Center. Ao grupo Indymedia.org cabe manejar a
pagina do Indymedia internacional e coordenar questdes técnicas e politicas
editoriais que afetam os coletivos associados, reforcando estrutura reticular,
que consolida sua ldgica organizativa. E o idealizado por Manuel Castells.
Em suas diferentes publicaces, insiste na descentralizacdo da organizagao e
das intervencdes na Rede como trago marcante dos novos movimentos sociais,
com a intencdo de reduzir o monopolio dos conglomerados comunica-
cionais, ainda com forca total, a exemplo das Organiza¢Ges Globo, no Brasil,
cujo alcance se constata pela presenca da Rede Globo em todos 0s 27 estados
brasileiros, e do Grupo Prisa, primeiro da Espanha no campo da comuni-
cacdo, educacdo, cultura e lazer, com presenca em 22 paises da Europa e da
América, incluindo Franca, Bolivia e México.

Para que a autonomia em vigor ndo desvirtue os propdsitos genuinos
dos tempos de Seattle, o Indymedia vem desenvolvendo decisdes globais
por intermédio de um “conselho porta-voz mundial”, ao qual competira
confirmar as decisdes de nivel local que possam ter alcance global. Qualquer
cidaddo pode participar desse processo ou de qualquer outro no ambito
do IMC, mediante inscri¢cdo na pagina. Em contrapartida, se existem cole-
tivos cujos envolvidos mantém contato cara a cara em espagos permanentes
ou rotativos, o Indymedia central ndo mantém escritério. N&o possui
endereco postal, telefone e/ou fax, talvez como forma de cultivar a origem
virtual. Mantem projetos e propde reformulacGes, em esfera internacional,
sempre via internet. Os arquivos com todas as listas de e-mails estdo em
http://lists.indymedia.org, e ha a possibilidade de chats no servidor IRC do
Indymedia, tal como o grupo de trabalho internacional IMC-IrcAug4PrintLog,
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que mantém reunides semanais em tempo real, gracas ao recurso dos chats.
No caso de o cidaddo desejar enviar exemplar de sua matéria ou um
comunicado de imprensa, deve contatar o IMC local para receber instrugdes.

Quem disponibiliza? O que disponibiliza? Como disponibiliza? Quando disponibiliza?

Em termos praticos, para a publicacdo de mensagens, é vital conhecer o
funcionamento do newswire (rede ou servico de noticias) do Indymedia, que
assegura o principio original e fundamental de publicacéo aberta, segundo
proposta expressa, que reitera a independéncia dos IMCs, como antes
mencionado:

Nenhuma corporagéo é dona do Indymedia, nenhum governo maneja
a organizagdo, nem mesmo um Unico doador financia o projeto.
Indymedia néo é o veiculo de comunicacdo de nenhum partido politico
ou organizacdo. As pessoas envolvidas com o Indymedia tém pontos
de vista politico amplo e individual. Qualquer um pode participar da
organizacdo do Indymedia e qualquer um pode colocar noticias em seu
newswire.

Os partidos politicos e organizacfes também podem publicar artigos
[...], mas, ao fazé-lo, estdo incentivando o leitor a um debate publico
acerca de suas posicdes [...] E verdade que muitos organizadores do
Indymedia e as pessoas que publicam artigos em seus sites mantém
opinides politicas de esquerda. Ainda assim, qualquer individuo escolhe
até que ponto e em que medida se envolver. Ndo ha nada em nenhuma
declaracdo de objetivos do Indymedia que declare que as pessoas
envolvidas devam adotar uma linha de pensamento em particular, desde
que ndo trabalhem contra os valores expostos por Indymedia (IMC,
2008, tradugéo nossa).

E mais, no dia-a-dia, os que estdo a frente do IMC investem além dos
impressos. Apostam em ag@es variadas, assegurando as coletividades acesso a
uma midia livre de pressdes de qualquer natureza, até mesmo da necessidade
de o cidadéo se identificar. Nome, endereco, e-mail, fone e outros dados sdo
opcionais, ainda que o anonimato seja em si polémico, como estudado por
Fonseca (2007) e Targino (1997). Ha publicacfes em papel cuja edicdo é
coordenada pela equipe internacional IMC print, cujos membros se comu-
nicam eletronicamente. A cada semana, o grupo do IMC-IrcAug4 PrintLog
produz resumo sobre as noticias do Indymedia em duas paginas, formato
portable document format (pdf), além de manter proposta de editoracdo de
periddico internacional independente. De forma similar, hé projetos globais
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ou locais de audio e de video, além de trabalhos de radio, que pretendem
implantar canais televisivos ou emissoras de radio nacionais e internacionais.

Em qualquer das instancias, jornalistas ou ndo podem veicular noticias
instantaneamente num site web, dentro da filosofia de estimular a que todos
se convertam em veiculo comunicacional, publicando suas idéias, o que
justifica a facilidade do procedimento: para publicar uma mensagem, basta
conectar-se a Rede, clicar no link publish no endereco http://www.
indymedia.org e, a partir dai, sequir as instrucdes. No caso dos projetos
envolvendo imagens, audio e video, instrucdes especificas estdo disponiveis
nos links Indymedia.

Porém, se, desde o principio, o IMC estimula a produc¢do advinda do
grande publico, acreditando que divulgardo apenas informacdes completas,
verdadeiras, fidedignas e exatas, pouco a pouco vem sentindo a necessidade
de estabelecer critérios de editoracdo, exatamente para assegurar a linha
editorial. Isso porque ndo ha padrdes preestabelecidos de comportamento.
A fixacdo de pardmetros minimos de conduta, capazes de conferir credibili-
dade aos conteudos disponiveis e garantir o bem-estar dos cidadaos, € sempre
ponto polémico, no caso da Rede. Responsabilidade e ndo-anonimato
deveriam ser o principio normativo maximo, até porque o proprio Indy-
media tem sido alvo de ataques para sabotar sites e informagdes especificas,
segundo registro de Juris (2004) e Mournier (2002). Isso faz com que estu-
dos mais recentes, como o de Herranz Hernandez (2007), ressaltem o
surgimento de formas diversificadas de operacionalizar o sistema de publi-
cacdo aberta nos distintos CMIs. De inicio, ha duas categorias de publicacdo
aberta:

1. uma que envia, quase automaticamente, matérias polémicas (fascismo,
racismo, sexo, pornografia, instrugdes para fabricacdo de armas, ameagas
de morte etc.), ou discriminatorias, ou ofensivas, ou propagandistas, ou
repetidas para o arquivo oculto, que, na verdade, forma um lixo aberto,
cujas matérias podem ser cascavilhadas pelos mais curiosos ou mais
transgressores, a qualquer momento;

2. outra deixa a encargo dos internautas e do publico em geral o julgamento
de todos os conteudos, independentemente do teor.

Da mesma forma que ha diferencas na editoracdo das noticias do
Northwest Voice e de sites predecessores ao Indymedia, na esfera do Indy-
media e de seus coletivos a possibilidade de variacdo no tratamento da
publicacdo aberta representa os primeiros passos para uma politica editorial
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expressa, ainda que em permanente mutacgéo. Para assegurar a legitimidade
dessas a¢des, o Indymedia central mantém documento intitulado Basic
Editorial Policy Recommendation, em que, literalmente, afirma: “[...] estas
recomendacdes ndo tém nenhum valor oficial, a ndo ser a de constituirem
documento [Indymedia] [...] Utilize-as como preferir!” Com isso, deixa a
critério de cada coletivo as decisdes centrais, reforcando a pluralidade de
opcBes na Rede e fora dela, pois, a medida que, ainda nos anos 90, os media
se diversificaram e descentralizaram seu alcance, o dominio de atitudes e de
condutas politicas se tornou mais amplo, abrangente e complexo.

No primeiro caso, mesmo sem coletivo editorial oficial, um grupo de
trabalho limpa o newswire das mensagens censuradas. 1sso equivale a esta-
belecer se¢des, pois essas matérias continuam acessiveis, mas apenas por meio
da denominada administracdo editorial ou da se¢éo citada: arquivo oculto
(http://indymedia.org/ newswire/hidden/index.php). Além de néo apagar o
material, o IMC favorece a cada um se pronunciar sobre a decisdo do grupo
de trabalho newswire. As vezes, as decisbes advém dos comentarios dos
internautas. Se acontecer, por exemplo, de uma mesma noticia ser alvo de
muitas criticas negativas, os “editores” se sentem estimulados a analisa-la.

Ademais, dentro dos critérios de noticiabilidade, desenvolvidos no pro-
ximo capitulo, a proximidade é sempre consensual, apesar de pesquisa
referendada por McCombs e Becker (1979) inferir que o interesse maior das
coletividades pelos jornais diarios esta na oportunidade que eles Ihes dao de
desvendar o mundo, indo além das fronteiras de seu habitat, ha reco-
mendacédo (que nos parece sensata) para que os fatos alusivos a determinada
realidade sejam publicados nos centros locais. Para tanto, € s6 localizar o link
do IMC local na coluna da esquerda da pagina central e, a seguir, clicar
publish e obedecer as instrugdes. No caso de releases, devem ser enca-
minhados a correios especificos dos diferentes centros de Indymedia ou, se
de interesse mais geral, diretamente para o e-mail pressreleases@indymedia.
org. O mais usual é a pessoa buscar o IMC local (enlaces, coluna esquerda do
Indymedia central), mas, se o contetido privilegia temas de carater amplo ou
universal, a meta é o endereco do Indymedia global. Também é possivel
consultar a lista de projetos em andamento e até propor novos projetos,
aderir ou se desligar das listas de discusséo. Eis exemplos de projetos atuais:

* debate sobre os processos em Indymedia: imc-process@indymedia.org;

« desenvolvimento da politica editorial: imc-editorial@indymedia.org;

96


http://indymedia.org/newswire/hidden/index.php
mailto:process@indymedia.org
mailto:editorial@indymedia.org

* equipe de tradugdes: translation@indymedia.org;
* equipe técnica: imc-tech@indymedia.org;
* equipe de impresso: imc-print@indymedia.org.

Em relacdo a estrutura dos sites Indymedia, se 0 autor pretende que seu
texto, por interesse mundial, ocupe a coluna central do http://www.
indymedia.org, deve envia-lo ao grupo de trabalho http://www-features@
indymedia.org, no formato da maioria das colunas centrais (features) da
pagina, com links que, preferencialmente, remetam a outros artigos do
préprio Indymedia, além de ilustracdo a ser usada como destaque. Caso
surjam problemas, o autor deve mandar e-mail para imc-editorial @indymedia
STOPSPAM.org, incluindo o uniform/universal resource locator ou localizador
uniforme / universal de recursos (URL) do artigo.

Como buscar as informagdes demandadas

Para atender as demandas informacionais, o0 caminho €é usar a funcéo de
busca, na parte superior esquerda de cada IMC local. Porém, em face da
expansdo do IMC em todos os paises onde esta instalado (Quadro 2), hoje
em dia, as buscas no site central estdo bastante lentas, razdo pela qual os
proprios mantenedores do Independent Media Center recomendam a
utilizacdo de motor de busca externo, a exemplo do google.com, instru-
mento potente de busca avangada. E uma das provas mais representativas da
ampliacdo e, paradoxalmente, da insuficiéncia de recursos do IMC ¢ a
impossibilidade de computar ou acompanhar 0 nimero de visitas a suas
paginas. As informacdes sdo sempre imprecisas. As razdes sdo sempre diver-
sificadas. Muitos dos sites se alojam num mesmo servidor. Ha IMCs locais
em servidores proprios, com registros especificos. Ha muitos enlaces na
internet que reproduzem os contetdos do IMC. HA momentos de grande
trafego. Por exemplo, quando do protesto, em Génova, contra 0 Grupo dos
Oito (G8: Russia e 0s sete paises mais ricos do mundo: EUA, Japao,
Alemanha, Reino Unido, Franca, Italia e Canada), os Indymedias receberam
quase 5 milhdes de visitas, a semelhanca do efeito slashdot.

Sob essa perspectiva, como foro de natureza livre, o ICM estimula que
cada individuo ajude a divulgar os contetdos disponibilizados, como forma
de ampliar e incrementar a disseminacédo dos contetidos. Apresenta sugestdes
distintas, tais como:

1. imprimir o citado pdf semanal do grupo de impressao, reproduzi-lo e
distribui-lo entre a comunidade;
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2. utilizar o mesmo sistema para matérias de interesse dos concidadédos, uma
vez que basta clicar no link imprimir artigo, em geral, localizado na parte
superior;

3. estimular as estacGes de radio vizinhas a difundir as productes
radiofonicas do IMC;

4. preparar sumula do Indymedia, newsREAL;
5. organizar mostra de video do Indymedia.

Ainda dentro da filosofia do IMC de se impor como via democratica
dentro do universo midiatico, o conteudo disponivel pode ser usado livre-
mente para impressao e disseminacdo, desde que sem fins comerciais, a
menos que o autor coloque restri¢cdes. Os autores podem ser contatados
diretamente, e informagdes complementares sobre licencas dos conteidos
abertos estdo em http://www.opencontent.org.

Como sobrevive o IMC em termos de recursos financeiros e humanos

Apesar das palavras literais do IMC antes transcritas, segundo as quais
nenhum doador o financia, o que pode ser interpretado pela ndo-supremacia
de doadores em particular ou reforco a liberdade irrestrita anunciada e
celebrada pelos coletivos, o Indymedia sobrevive de doagdes de pessoas
fisicas. Para tanto, ha o link Ajuda, colocado na parte superior da pagina web
http://www.indymedia.org, com a ressalva de que o Independent Media
Center se mantém com or¢amento minimo. Segundo dados disponibili-
zados, desde sua instalagdo até meados de 2007 foram gastos tdo-somente 2
mil dolares norte-americanos, em confronto com as centenas de milhdes de
ddlares despendidos pelos conglomerados comunicacionais do Brasil e de
qualquer outro pais. Trata-se de dado espantoso, mas que confirma os custos
baixos como um dos trunfos de a Rede abrigar movimentos sociais e/ou
organizacdes centradas em campanhas internacionais de solidariedade,
além da facilidade de acesso, auséncia de controle (n&o hostil), imediatismo,
abrangéncia global etc., elementos mencionados por Lépez et al. (2003).

Os administradores do IMC destacam que Loudeye.com doa substancial
espaco, especialmente para alojar arquivos multimidias, e convocam para
que os internautas o facam, aproveitando, inclusive, os dispositivos fiscais.
Nesse caso, recorre-se ao patrocinador fiscal, Jam for justicie, para envio de
cheques, em prol do IMC global, embora sejam possiveis donativos diretos
aos IMC:s locais ou a projetos especificos. Equipamentos ou outros tipos de
materiais também podem ser doados. Para conceder gratuitamente espaco de
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servidor a Rede, o contato é via imc-tech@indymedia.org. Ha, também, a
possibilidade de os coletivos langarem méao de objetos promocionais, como
camisetas, bottons, chaveiros e outros itens.

Como decorréncia da limitacdo orcamentaria do Indymedia, a equipe de
trabalho é constituida exclusivamente de voluntarios, presentes em toda
parte, quer em projetos locais, quer em projetos internacionais. Por conta de
sua expansdo, ha permanente caréncia de pessoal, de modo que o servico de
voluntariado é constantemente incentivado, mediante preenchimento de
formulario disponibilizado em http://volunteer. indymedia.org, a ser enviado
ao IMC local, o que justifica a orientacdo precipua de se buscarem, num
primeiro momento, os coletivos mais proximos. Afinal, consulta ao site
http://www.indymedia.org evidencia quéao urgente é desafoga-lo, por lenti-
déo crescente e certa imprecisdo nos resultados das consultas feitas.

Por fim, com base em Morris (2003) e Shumway (2003), sintetizamos as
caracteristicas estruturais do Indymedia:

« poder de decisdo multinivelado:
— esfera global, envolvendo representantes dos IMCs locais;
— grupos de trabalho de projetos especificos;
— subgrupos, a depender das especificidades de cada coletivo;
— grupos de trabalho autdbnomos, como os de carater técnico-operacional;

« autonomia local — cada IMC tem liberdade e flexibilidade para implantar
e implementar idéias, desde que ndo infrinja os principios bésicos do
Indymedia central;

« descentralizagdo — inexisténcia, em termos administrativos ou técnicos,
de escritorio central ou centro de controle;

* desenvolvimento organico — os grupos de trabalho respondem a questdes
explicitas ou se antecipam a elas;

e recursos compartilhados — softs, servidores, recursos multimidiaticos,
contetidos e idéias sdo compartilhados livremente;

e transparéncia — decisdes, em nivel dos IMCs, devem ser publicas e
publicizadas.

De tudo isso, é evidente que, na atualidade, paira uma divida atroz:
até que ponto o webjornalismo em sua face subversiva ou em sua face de
imprensa alternativa (HYDE, 2002) interfere na pauta dos meios de comu-
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nicacdo tradicionais? Para McCombs (2006), a midia atua como fonte
de intermediacdo entre 0 mundo exterior e as imagens que mantemos em
mente. Porém, como também Barthes (1990, 1998) e Castells (2001, 2003)
créem, essas imagens consistem em visao particular de mundo, por conse-
guinte visdo incompleta, inexata e, talvez, deformada. De qualquer forma, é
a confirmacdo da preméncia de novo olhar ante o jornalismo contem-
pordneo que nos permite imaginar o Independent Media Center como
caminho aberto ao jornalismo cidadéo e, portanto, & democratiza¢éo da
informacéo.
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5. CENTRO DE MIDIA INDEPENDENTE x

BRASIL OU BRASIL x
CENTRO DE MIDIA INDEPENDENTE:

TANTO FAZ!

Leio para esquecer de mim mesmo e, paradoxalmente, leio também
para encontrar nos livros o significado de minha propria vida. Leio para
decifrar meus sonhos e existo para vivenciar o lido. Mas, em especial,
nestes dias de ciber-mundos, telas do Gran Hermano e realidades de
videoclipes, leio para ser o proprio programador de minha imaginacéo e
de meus desejos. Leio para resistir (RIVERA, 2005, ndo paginado,
tradugéo nossa).

O panorama do Indymedia conduz a realidade do Centro de Midia
Independente Brasil. Porém, se é impossivel analisa-lo fora da realidade
do contexto indymediatico, também néo se pode percebé-lo fora do entorno
social. Consensualmente tedricos, como Manuel Castells, Michael Schudson,
Alvin Tofler e Raymond Williams evidenciam a intima inter-relacdo
entre sociedade e tecnologia ou tecnologia e sociedade. A grande revolucédo
tecnoldgica caminha pari passu com a historia da humanidade, ou seja, 0
avanco cientifico e tecnoldgico tem sempre a sociedade como referente.
As inovagdes tecnoldgicas constituem relevante fator de mutagdes sociais e
culturais, inclusive do aspecto econdmico, com a substituicdo do paradigma
da sociedade industrial pelo da sociedade po6s-industrial, cujo eixo da
economia é a produgcdo, distribuicdo e difusdo da informacdo e dos novos
conhecimentos.

Por esta necessidade de contextualizacdo, segue panorama sobre o Brasil
em suas idiossincrasias para, num segundo momento, delinearmos a perfil
do CMI, com a observagdo de que, entre 0S processos internos e externos
de producéo, a prioridade recai nos internos, tal como fizemos na discussao
sobre o IMC.
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5.1 MIL BRASIS, MIL DESIGUALDADES

Falar de CMI é falar de Brasil. Falar de Brasil é falar do esforco sobre-
humano de um pais que se caracteriza por decantadas desigualdades sociais.
Ciente dessas desigualdades, o presidente Luiz Inacio Lula da Silva, em seu
primeiro mandato, institui, em 30 de janeiro de 2003, o Programa Fome
Zero, que agrupa um conjunto de a¢fes rumo a Politica Nacional de Se-
guranca Alimentar e Nutricional, com vistas a combater a fome no pais.
Na ocasido, para definir os critérios de distribuicdo de auxilios sociais,
ironicamente o governo federal oficializa a denominacéo familias pobres
e familias miserdveis. No primeiro bloco, estdo familias em situacéo de
pobreza, com renda familiar mensal per capita entre 50 a 100 reais (equi-
valente a0 maximo de 33 euros por més). No segundo, aquelas em situacdo
de extrema pobreza, que recebem até 50 reais, ou seja, em torno de 17 euros
mensais.

Ora, se a educacdo reflete a verdade de um pais, ela é, sempre e ine-
vitavelmente, o reflexo do povo. A melhor dire¢cdo rumo a um sistema
educacional bem-sucedido € a informacdo e o conhecimento, mas nem €
preciso recorrer a conhecida hierarquia de necessidades de Maslow, que fixa
cinco divisdes hierarquicas de necessidades, em que as fisioldgicas (fome,
sede, sexo, abrigo) ocupam o primeiro plano, para saber que, de barriga vazia
e sem agua potéavel, é dificil ou impossivel assimilar informagdes. N&o
importa de onde provenham: se de fontes convencionais ou alternativas.
N&o importa se estdo no jornal impresso mais comprometido com a
oligarquia ou nas paginas dos IMCs. Em qualquer caso, a impossibilidade de
acessar informagéo com fome € igual.

E, de fato, segundo Castro e Cabrol (1998), é ainda na década de 1970
que as suspeitas da gravidade da distribuicéo de renda brasileira recebem
as primeiras confirmagdes, abalando os alicerces do denominado milagre
brasileiro ou milagre econdémico, que vai de 1968 a 1974. No inicio dos anos
60, o setor industrial expande-se com tal intensidade, que supera a média
dos demais setores da economia brasileira. A disponibilidade externa de
capital e a determinagdo dos governos militares de fazer do Brasil uma
poténcia emergente incentivam pesados investimentos em infra-estrutura
(telecomunicac0es, rodovias, ferrovias, usinas hidrelétricas e nucleares, portos),
nas industrias de base (mineragdo e siderurgia), nas industrias de trans-
formacdo (papel, cimento, aluminio, produtos quimicos, fertilizantes), em
equipamentos (sistemas de telefonia, maquinas, motores, turbinas), em bens
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duraveis (industria automobilistica e de eletrodomésticos) e na agroindustria
de alimentos (gréos, carnes e laticinio). A economia apresenta resultados tdo
promissores, a tal ponto que, em 1973, o produto interno bruto (PIB) cresce
14% e o setor industrial, 15,8%.

Porém, ainda em meados do decénio de 70, a crise do petréleo e a alta
internacional dos juros desaceleram essa expansdo, dando inicio a uma grave
crise, que leva o Brasil, nos anos 80, ao desequilibrio do balango de paga-
mentos e ao descontrole da inflacdo. E uma fase de longa recessdo que inibe
a industrializacdo. No inicio de 90, a producdo industrial é praticamente a
de 10 anos atras, e, no decorrer dessa década, o setor industrial perde
participagdo no PIB para o setor de servi¢os, com a ressalva de que o PIB
agropecuario é o que mais tem crescido, atingindo, no estado mais promissor
do pais, Sdo Paulo, um aumento de 5% nos ultimos anos. E ainda, segundo
fontes constantes da Figura 8, em termos globais, o PIB brasileiro esta entre
0s 12 maiores do mundo.

Figura 8 — Principais PIBs do mundo (em US$ bilhdes)

I USA 11.757
2 Japéo 4.780
3 Alemanha 2.734
4 Inglaterra 2.113
5 Franca 2.026
6 Italia 1.669
7 China 1.543
8 Espanha 971
9 Canada 957
10 México 649
Il Austrélia 622
12 Brasil 605
13 india 594

Fonte: Banco Central do Brasil (2004).

Temos, entdo, uma nacdo cuja moderniza¢do da economia continua con-
servadora, baseada na urbanizagdo e num modelo industrial. Deixa de ser
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apenas agraria e exportadora de alimentos e matérias-primas e viabiliza base
industrial e tecnoldgica consideravel, mas vivencia distor¢des na distribui¢do
de renda. A politica industrial favorece setores, como os de bens de capital e
bens de consumo duravel, e também concentra os investimentos nas regides
Sul e Sudeste, mormente em setores geradores de empregos e com efeito
multiplicador da economia. No Nordeste, os investimentos limitam-se a
setores de consumo ndo duravel, como a industria téxtil que ndo mantém
consequéncia dinamica sobre a economia.

Como inevitavel, agravam-se sérios desequilibrios, que constituem verda-
deiro caos social, identificado por trés elementos reveladores do modelo
cruel de desenvolvimento brasileiro. Em primeiro lugar, a distribuicdo de
renda drasticamente desigual, responsavel pelo contraste entre a riqueza de
uma minoria e a indigéncia da maioria. O segundo elemento ¢ a violenta
degradacdo ambiental, combinando beneficios da modernizagdo agricola e
urbano-industrial com a promiscuidade das concentragdes populacionais
dos grandes centros urbanos, ante o fendmeno do éxodo rural. Em terceiro
lugar, o desequilibrio econémico e as disparidades sociais. Disparidades entre
regides, estados, localidades de um mesmo estado e entre estratos sociais,
caracterizando uma sociedade em formacao e sem modo de producdo hege-
monico definido. Dai resulta um Brasil formado por um conglomerado
de brasis, distantes uns dos outros, que se miniaturizam em reproducdes
alarmantes nas capitais mais importantes, por conta da migracgao intensa e
violenta.

Com o intuito de sintetizar as disparidades dos tantos brasis, recorremos
ao Indice de Desenvolvimento Humano (IDH), introduzido pelo Programa
das NacGes Unidas para o Desenvolvimento (Pnud), para avaliar a qualidade
de vida e o progresso humano, por meio da conjuncao de trés indicadores —
longevidade, nivel educacional e acesso a recursos. O indicador de longe-
vidade refere-se a esperanca de vida ao nascer. Os indicadores de nivel educa-
cional incorporam a taxa de alfabetiza¢éo da populacéo adulta e a taxa com-
binada de matricula nos ensinos fundamental, médio e superior. O indicador
de acesso a recursos é a renda per capita. Para o Pnud, o IDH se distingue dos
demais indices por ndo valorizar excessivamente a quantidade de capital
acumulado. Em linha oposta, privilegia a forma como os recursos gerados
pela economia sdo utilizados a favor das coletividades, colocando o ser hu-
mano no centro do processo desenvolvimentista, gracas as politicas que asse-
guram distribuicdo mais equitativa dos beneficios do crescimento econdmico.
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Porém, os indices sdo sempre nameros sintéticos. Como tal, sujeitos a
imprecisdes, aliados ao fato de que, no Brasil, os trés drgaos envolvidos, o
Pnud, o Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (Ipea) e a Fundagéo Jodo
Pinheiro (FJP), como inevitavel, trabalham com dados alusivos aos anos
anteriores (Tabela 2).

Tabela 2 - Brasil, indice de Desenvolvimento Humano

e o (TR ReeP | bn | rank
Regido Norte
Ronddnia 66,27 233,84 0,683 11
Acre 66,66 180,70 0,640 15
Amazonas 66,51 173,92 0,634 17
Roraima 66,48 232,49 0,682 12
Para 68,49 168,59 0,629 18
Amapéa 67,68 211,39 0,666 13
Tocantins 65,24 172,60 0,683 11
Regido Nordeste
Maranhéo 61,74 110,37 0,558 25
Piaui 64,14 129,02 0,584 24
Ceara 67,77 156,24 0,616 21
Rio Grande do Norte 66,98 176,21 0,636 16
Paraiba 63,16 150,22 0,609 22
Pernambuco 67,32 183,76 0,643 14
Alagoas 63,79 139,91 0,598 23
Sergipe 64,06 163,50 0,624 19
Bahia 64,53 160,19 0,620 20
Regido Centro-Oeste
Mato Grosso do Sul 70,09 287,46 0,718 8
Mato Grosso 69,38 288,06 0,718 8
Goias 69,68 285,96 0,717 9
Distrito Federal 70,37 605,41 0,842 1
(continua)
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Tabela 2 — Brasil, indice de Desenvolvimento Humano (conclus&o)

e o |SereeR RGP b | Rank
Regido Sudeste

Minas Gerais 70,55 276,56 0,711 10
Espirito Santo 68,24 289,59 0,719 7
Rio de Janeiro 69,64 413,94 0,779

Sao Paulo 71,20 442,67 0,790 2
Regido Sul

Parana 69,83 321,39 0,736

Santa Catarina 73,69 348,72 0,750

Rio Grande do Sul 72,13 357,74 0,754

Fonte: PNUD (2003).

Sdo dados que exploram as distingdes entre regides e estados brasileiros e
que s&o Uteis para que a atuagdo do Indymedia, por meio do CMI, ndo possa
ser vista, em nenhum momento, como reflexo ou representacéo de uma reali-
dade global. Outra observacéo é que, em termos historicos, a questdo regional
emerge no Brasil e 0 Nordeste aparece como regido-problema, a partir do
momento em que se constitui o Estado-nacdo. Porém, mesmo nessa fase, com
énfase para Pernambuco e Bahia, mantém posicdo de destaque, gracas a
oligarquia canavieira. Com o declinio do ciclo do agucar, a industrializacdo
crescente, 0 avango do capitalismo e investimentos macigos para o Centro-
Sul, as experiéncias em ciéncia e tecnologia no contexto nordestino sofrem
estagnacao, que concorre para a perda gradativa da tradigdo cientifica e, conse-
qlentemente, compromete o desenvolvimento como um todo, dentro da
premissa de que a pesquisa € a mola propulsora do progresso de regides e paises.

Assim sendo, os nove estados do Nordeste sdo 0s que alcangam indices
mais baixos dentro da Federacdo, junto com Pard e Amazonas. Os quatro
piores sdo nordestinos: Maranhdo (0,558), Piaui (0,584), Alagoas (0,598)
e Paraiba (0,609). Salvo o Distrito Federal, os melhores indices estdo no
Sudeste e no Sul (Tabela 2), deixando antever as idiossincrasias regionais, as
quais assinalam reflexos perversos nos setores fundamentais da vida nacional:
salide publica, educacdo, saneamento, habitacdo, alimentacdo, transporte,
seguridade social e, subjacente a todos eles, acesso a informacéao. Afinal,
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como antes discutido, o jornalismo de fonte aberta pressupde o ciber-
cidaddo. O ciber-cidaddo, por sua vez, exige informagdes como arma de
sobrevivéncia. Verdade que a Constituicdo brasileira em vigor, promulgada
em 5 de outubro de 1988, no Artigo 5, Inciso X1V, assegura a todos direito
a informacéo como condicdo fundamental para o exercicio da democracia.
Mesmo assim e indiferente ao lugar aparentemente privilegiado do PIB
brasileiro (Figura 8), ainda temos uma taxa de analfabetos de 13,63 % e,
segundo dados oficiais do Gltimo censo do Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE), ano 2000, somos mais de 24 milhGes de analfabetos
(Quadro 3).

Quadro 3 - Distribuicao da populagdo urbana e rural por alfabetizacéo, Brasil

Populacao Total Alfabetizados | N&o alfabetizados
Urbana 125.175.892 109.784.121 15.391.771
Rural 28.310.725 19.608.720 8.702.005
TOTAL 153.486.617 129.392.841 24.093.776

Fonte: IBGE (2000).

Ademais, Barreto (2006) diz que, somente 12% dos os habitantes do pais
tém a necessaria competéncia cognitiva, por condi¢fes de instrucdo, para
apreender uma informacdo e transmuta-la em conhecimento para seu
aperfeicoamento como pessoa ou em prol do espaco social. Trata-se de
inquietante exclusdo social. Ao analfabetismo absoluto, em que o individuo
desconhece o codigo alfabético, soma-se o analfabetismo funcional, em
que o aprendiz ndo tem o padrdo minimo de conhecimento para operar na
sociedade construida sobre a escrita.

E o pior, ha descaso quase generalizado em relacdo a manutencdo de
bibliotecas como instituicdo social, 6rgdo responsavel pela preservacéo e
disseminacéo dos valores que integram a cultura das nacoes e dos povos. Por
exemplo, no momento em que alardeamos a proliferacdo de bibliotecas
virtuais e de CMIs no Brasil, no Piaui (pendltimo lugar, Tabela 2), dos 223
municipios, somente sete mantém bibliotecas cadastradas no Sistema
Nacional de Bibliotecas Publicas. Além do mais, no Brasil, 0 acesso ao
circuito informativo ndo garante per se a inclusdo social, como discutido no
capitulo anterior.
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5.2 CENTRO DE MIDIA INDEPENDENTE E OS MIL BRASIS

Figura 9 — Pagina central do Centro de Midia Independente Brasil

Expostos alguns dados acerca do Brasil como recurso para vislumbrar a
chance de a populagéo assimilar as potencialidades do Indymedia, disser-
tamos agora sobre o Centro de Midia Independente, em particular. Para
facilitar a apreensdo, na medida do possivel, seguimos a estruturacdo do
capitulo anterior, dando prioridade a informacfes da propria pagina
http://www.midiaindependente.org.

5.2.1 CMI: autodefinigao, origem e evolugao

Como natural, o CMI emerge como desdobramento da organizacdo
do movimento antiglobalizacdo. Paralelamente ao encontro entre FMI e
Banco Mundial, ocorrido em Praga no ano 2000, em S&o Paulo ocorre
significativo protesto em 26 de setembro de 2000, conhecido como S26.
Transcorridos poucos meses, em dezembro de 2000, o site do Centro de
Midia Independente Brasil aparece, pela primeira vez, no espaco cibernético,
onde, literalmente, nomeia-se

[...] rede de produtores e produtoras independentes de midia que busca
oferecer ao publico informacgdo alternativa e critica de qualidade que
contribua para a construcdo de uma sociedade livre, igualitaria e que
respeite 0 meio ambiente.
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Prossegue, afirmando que seu intuito é

[...] dar voz & (sic) quem ndo tém (sic) voz constituindo uma alternativa
consistente a midia empresarial que frequentemente (sic) distorce fatos e
apresenta interpretacfes de acordo com os interesses das elites econd-
micas, sociais e culturais. A énfase da cobertura é sobre 0s movimentos
sociais, particularmente sobre os movimentos de acéo direta (0s “novos
movimentos”) e sobre as politicas as quais se opdem.

A estrutura do site na internet permite que qualquer pessoa disponibilize
textos, videos, sons e imagens tornando-se um meio democratico e
descentralizado de difusdo de informacdes (CMI, 2008, grifos nossos).

A observacédo cuidadosa dos destaques nas transcri¢cbes acima confirma
a intengdo do CMI Brasil em seguir os preceitos do Indymedia central, em
sua evolugdo e, por conseguinte, fortalecer o jornalismo de fonte aberta.
Depois do coletivo de Sdo Paulo, outras cidades constituiram os seus.
Salvaguardadas as mudancgas sempre possiveis e imprevisiveis no espaco
virtual, hoje séo 12 coletivos, distribuidos em quatro das cinco regides e nove
estados (Quadro 4). No caso, este estudo enfoca 0 CMI central, ou seja,
aquele cujo link constante na coluna esquerda do Indymedia central
(remissdo aos paises) a ele envia: 0 CMI gerido pelo coletivo Sdo Paulo.

Os dados aparentemente simples sobre o avango do IMC em territério
brasileiro confirmam a prevaléncia das regides Sul e Sudeste no desenvol-
vimento do pais, dentro do previsto na Tabela 2: em se tratando dos 12
coletivos efetivamente instalados, enquanto a regido Norte ndo esta sequer
representada, no Nordeste sdo dois CMIs, o de Fortaleza e o de Salvador,
contra a maioria do Sul e Sudeste, que juntos equivalem a 66,66%, como o
Quadro 4 demonstra. E utopia, portanto, tentar dissociar os elementos
sociais, econdmicos, politicos e tecnoldgicos. Estéo eles imbricados. Logo, é
essencial ter em mente as idiossincrasias dos mil brasis para entender a
diversidade do CMI em suas iniciativas e em sua expansao.

Quadro 4 - Coletivos do Centro de Midia Independente Brasil instalados

Local, estado /

. Site E-mail de contato
DF e regiao

Belo Horizonte, | http://lists.indymedia.org/

MG, SE mailman/listinfo/emi-ph | °'@Midiaindependente.org.

http://lists.indymedia.org/

Brasilia, DF, CO | iiman/listinfo/cmi-brasilia

brasilia@midiaindependente.org

(continua)
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Quadro 4 - Coletivos do Centro de Midia Independente Brasil instalados (concluséo)

Local, estado /
DF e regiado

Site

E-mail de contato

Campinas, SP, SE

www.midiaindependente
.org/pt/blue/static/
campinas.shtm

campinas@midiaindependente.org

Caxias do Sul, http://lists.indymedia.org/ . S
RS, S mailman/listinfo/cmi-caxias caxias@midiaindependente.org
Floriandpolis, http://lists.indymedia.org/ : L
SC, S mailman/listinfo/cmi-floripa floripa@midiaindependente.org

Fortaleza, CE,
NE

www.midiaindependente.org/
pt/blue/static/fortaleza.shtm

fortaleza@midiaindependente.org

Goiania, GO, http://lists.indymedia.org/ . -
CcO mailman/listinfo/cmi-goiania goiania@midiaindependente.org
Joinville, SC, S http://lists.indymedia.org/ joinville@midiaindependente.org

mailman/listinfo/cmi-joinville

Porto Alegre, RS,
S

http://lists.indymedia.org/
mailman/listinfo/cmi-poa

poa@midiaindependente.org

Rio de Janeiro,
RJ, SE

http://lists.indymedia.org/
mailman/listinfo/cmi-rio

rio@midiaindependente.org

Salvador, BA, NE

http://lists.indymedia.org/
mailman/listinfo/cmi-ssa

ssa@midiaindependente.org

Sédo Paulo, SP, SE

www.midiaindependente.org/
pt/blue/static/saopaulo.shtm

saopaulo@midiaindependente.org

Fonte: pesquisa direta, dados CMI Brasil, jan. 2008.

Legenda
Regides Estados / DF
CcO Centro-Oeste BA Bahia RJ Rio de Janeiro
NE Nordeste CE Ceard RS Rio Grande do Sul
S Sul DF Distrito Federal SC Santa Catarina
SE Sudeste GO Goiés SP S&o Paulo
MG Minas Gerais
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Porém, em qualquer instancia, os enunciados dos diferentes sites CMIs
evidenciam a intengdo de utilizar o ativismo tecnolégico em prol dos
movimentos sociais, como referendado por Aceros Gualdrén (2007). Um
novo mundo toma forma, gracas a trés elementos intimamente relacionados:
a revolucdo das TICs, ja referida; a crise econémica tanto do capitalismo
como do estatismo e das reestruturagdes dai advindas; a emergéncia e a forca
dos movimentos sociais.

A interacdo desses processos e as reacdes que desencadearam criaram uma
nova estrutura social dominante, a sociedade Rede; uma nova economia,
a economia informacional/global; e uma nova cultura, a cultura da
virtualidade real. A l6gica inserida nesta economia, nesta sociedade e
nesta cultura, subjazem uma acdo social e instituicbes de um mundo
interdependente (CASTELLS, 2001, v. 3, p. 406, traducéo nossa).

Em contrapartida, em termos evolutivos, tal como ocorre com o Indymedia
central, ha chances de criagdo de novos centros, na esfera do CMI, uma vez
que, num pais de desigualdadades como o Brasil, 0s CMIs invariavelmente
mantém e manterdo identidade prépria, com base no contexto local em que
se inserem, mesmo que possam disponibilizar noticias nacionais e inter-
nacionais. Um exemplo significativo é que, enquanto o IMC geral ndo mantém
sede, no Brasil alguns CMIs mantém reunides presenciais, como o de Belo
Horizonte, o de Salvador e o de Fortaleza. No primeiro, as reunides locais
acontecem a tarde dos domingos. O de Salvador, a cada sabado, congrega
os interessados em local prefixado e, no primeiro sdbado do més, a reunido
é itinerante e 0 ponto de encontro, divulgado na respectiva pagina. No de
Fortaleza, os encontros acontecem aos sabados de manhd, em local publico
e de fécil acesso, Planetéario do Centro Dragdo do Mar de Arte e Cultura.

Figura 10 — Marcha Pro-Escolha em Brasilia
Fonte: http://www.midiaindependente.org/pt/blue/2007/08/391042.shtml

Existem ainda 14 coletivos em formacéo, em 10 estados das cinco regides.
Estendem-se por rincdes menos desfavorecidos do ponto de vista econdmico


http://www.midiaindependente.org/pt/blue/2007/08/391042.shtml

e informacional (Norte e Nordeste), segundo dados de Castro e Cabrol
(1998) e do prdprio Pnud. Mesmo assim, Sul e Sudeste prosseguem a frente,
com oito dos 14 coletivos (57,14%) (Quadro 5). Para imprimir maior
agilidade a instalacdo, estdo abertas listas de discussGes que permanecem a
disposicdo dos interessados que véem o jornalismo cidaddo como redencao
para viabilizar qualidade de vida mais participativa para todos.

Ainda em relagdo a expansdo do CMI pelos demais estados e municipios
brasileiros, afora as desavencas inerentes e inevitaveis em grupos e movi-
mentos sociais, como a formacdo e dissolucdo quase simultanea do coletivo
do Parand (CMI-PR), a época, ano 2002, o CMI Brasil enfrenta a diver-
sidade da realidade brasileira, acrescida da limitacdo idiomatica. Isso porque
0 portugués em si ndo estimula a difusdo das noticias de cunho nacional, o
que ndo justifica a proposta de membros do CMI em oficializar esperanto
ou algaravia como lingua oficial da comunicac¢do indymediatica, como
mencionado. Discussdes téo infrutiferas como esta devem ser revertidas
em prol da intensificacdo do servico de traducdo de outras linguas para o
portugués e vice-versa, 0 que se concretiza via cadastramento junto a lista de
traducdo disposta na pagina CMI.

Quadro 5 - Coletivos do Centro de Midia Independente Brasil em formacao

Local, estado

o Site E-mail de contato
e regiao

http://lists.indymedia.org/

ABC, SR, SE mailman/listinfo/cmi-abc

abc@midiaindependente.org

Aracaju, Sergipe, lhttp:/lists.indymedia.org/ aracaju@midiaindependente.org

SE, NE mailman/listinfo/cmi-aracaju
Cambori0 e Itajai, http://lists.indymedia.org/ T
SC, S mailman/listinfo/cmi-bc-itajai be-itajai@midiaindependente.org

http://lists.indymedia.org/

Blumenau, SC, S mailman/listinfo/cmi-bnu

blumenau@midiaindependente.org

http://lists.indymedia.org/

Cuiaba, MT, CO mailman/listinfo/cmi-cuiaba

cuiaba@midiaindependente.org

http://lists.indymedia.org/

Curitiba, PR, S | i iman/listinfo/cmi-curitiba

curitiba@midiaindependente.org

Juiz de Fora, MG, |http://lists.indymedia.org/

SE mailman/listinfo/cmi-juizdefora juizdefora@midiaindependente.org

http://lists.indymedia.org/

Manaus, AM, N i - X
mailman/listinfo/cmi-manaus

cmi-manaus@lists.indymedia.org

(continua)
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Quadro 5- Coletivos do Centro de Midia Independente Brasil em formacao (conclusao)

Local, estado

L Site E-mail de contato
e regido

http://lists.indymedia.org/

Manaus, AM, N i _ .
mailman/listinfo/cmi-manaus

cmi-manaus@lists.indymedia.org

http://lists.indymedia.org/

Ourinhos, SP, SE mailman/listinfo/cmi-ourinhos

ourinhos@midiaindependente.org

Pan-Amazonico, |http://lists.indymedia.org/ cmi-pan-amazonico@lists.indymedia.
AM, N mailman/listinfo/cmi-pan-amazonico org
Recife, PE, NE http://lists.indymedia.org/ recife@midiaindependente.org

mailman/listinfo/cmi-recife

Sa0 José dos http://lists.indymedia.org/

Campos, SP, SE  |mailman/listinfo/cmi-saojose saojose@midiaindependente.org

http://ists.indymedia.org/

Sdo Luis, MA, NE mailman/listinfo/cmi-saoluis

saoluis@midiaindependente.org

http://lists.indymedia.org/

Vitoria, ES, SE mailman/listinfo/cmi-vitoria

vitoria@midiaindependente.org

Fonte: Pesquisa direta, dados CMI Brasil, jan. 2008.

Legenda
Regibes Estados / DF
CO Centro-Oeste BA Bahia RJ Rio de Janeiro
NE Nordeste CE Ceara RS Rio Grande do Sul
S Sul DF Distrito Federal SC Santa Catarina
SE Sudeste GO Goiés SP Séo Paulo
MG Minas Gerais

Tudo isso chama a atencdo para a insensatez de se negar o alcance limi-
tado do portugués ante a “lingua imperial”. Ainda que seja conhecido pelo
Summer Institute of Linguistics (http://www.ethnologue.com) como o sétimo
idioma mais falado no mundo, por cerca de 170 milhdes de pessoas, as na¢des
que integram a Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa — Angola,
Cabo Verde, Guiné-Bissau, Mocambique, S&o Tomé e Principe, Portugal e
Brasil — sdo pouco representativas no cenario de ciéncia e tecnologia e, por-
tanto, no fluxo de comunicagéo em geral, incluindo fatos de interesse mundial.

Além dos paises citados, na Asia 0 portugués so sobrevive em Goa (india),
enquanto em Daméo e Diu (india), Java (Indonésia), Macau (ex-colonia
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portuguesa), Sri Lanka e em Malaca (Malasia) sdo falados dialetos que
guardam do portugués quase que somente o vocabulario, com marcantes
variacOes gramaticais. E nos paises africanos de lingua portuguesa, no dia-a-
dia, os dialetos forro e monco sdo mais usados do que o portugués. Assim
sendo, a solu¢éo de maior visibilidade para os CMIs parece ser investir em
fluxo mais intenso de traducao.

Por fim, a Figura 11 sintetiza a situacdo do IMC no Brasil, apontando
regides e estados onde ha CMIs instalados ou em fase de construcdo, o que
da idéia de como ha muito a ser feito em relacdo ao webjornalismo no
ambito nacional.

Figura 11 - Sintese do Centro de
Midia Independente Brasil
instalado e em formacao

Regides Estados Cidades
Manaus (1
N2 AM(2) Regido pin)—amazénica 1)
BA (1) Salvador (1)
CE (1) Fortaleza (1)
NE [5] MA (1) Sao Luis (1)
PE (1) Recife (1)
SE (1) Aracaju (1)
DF (1) Brasilia (1)
CO [3] GO (1) Goiania (1)
MT (1) Mato Grosso (1)

(continua)
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(concluséo)

Regides Estados Cidades

ES (1) Vitéria (1)

Belo Horizonte (1)
MG (2)

Juiz de Fora (1)

RJ (1) Rio de Janeiro (1)

ABC (Regido) [1]

Campinas (1)

SP (5) Ourinhos (1)

S&0 José dos Campos (1)

S&o Paulo (1)

PR (1) Curitiba (1)
Caxias do Sul (1)
RS (2)
Porto Alegre (1)

Blumenau (1)

Camburit/Itajai (1)
SC (4)

Joinville (1)

Floriandpolis (1)

Fonte: pesquisa direta, dados CMI Brasil, jan. 2008.

5.2.2 CMI:filosofia de agao, principios de funcionamento
e politica editorial

Seguem informac@es sobre a filosofia de trabalho do CMI, além de
discusséo sobre os principios de funcionamento e a politica editorial que
regem suas agoes.

5.2.2.1 CMIl em agao

Apesar da liberdade de acdo que o IMC garante aos filiados, como o0 uso
de cores nas paginas (por exemplo, o site do CMI Brasil da oportunidade ao
publico trés alternativas de cores — branco, preto, cinza), os CMIs, em
termos genéricos, seguem os preceitos do Independent Media Center. Entre
eles, destacamos os trés, citados no capitulo anterior, 0s quais enfrentam
argumentos pros e contras expressos por diferentes autores, a exemplo de
Bowman e Willis (2007) e Moretzsohn (2006), respectivamente. So eles (1)
democratizacdo das informagdes, (2) ndo-mercantilismo das informacoes e
(3) alternativa a midia convencional.

()




Em tudo isso, 0 que ndo podemos perder de vista é a analise de Habermas
(1989), segundo a qual, desde o século XVIII, a ascensao de classes sociais
privilegiadas interfere na esfera publica e, por conseguinte, determina pra-
ticas culturais, valores econémicos e politicos. No decorrer dos séculos X1X
e XX, aemergéncia de movimentos sociais ganha projecao e busca formas de
divulgacdo de seus pleitos, esbarrando, porém, no binémio midia x poder.
E entdo que a internet, com suas maltiplas potencialidades, viabiliza a
emergéncia de novas esferas pablicas virtuais, dando oportunidade a indi-
viduos e acgBes sociais instalarem seu proprio meio de comunicacdo, seu
centro de divulgacdo de noticias e/ou sua rede de comunicagdo, a seme-
Ihanca dos IMCs e CMIs.

(1) Democratizagao informacional multifacetada x pais multicolor

Repetimos que a democratizagdo das informacdes tende a se transformar
em retdrica ideoldgica, se 0s movimentos sociais e alternativos ndo conquis-
tarem credibilidade e apoio popular e/ou governamental, com vistas a
universalizacdo da informacéo como instrumento bésico de cidadania. Afinal,
0s movimentos sociais provocam deslocamento dos mecanismos de controle
e dominagéo social, como analisado, com profundidade, por Touraine (1969).
Esses mecanismos extrapolam a esfera econémica e 0 processo produtivo e
atingem, praticamente, todos os setores da sociedade hodierna. Sob esse
prisma, o CMI Brasil é categorico ao afirmar que usa a tecnologia para
democratizar o fluxo informacional. Para a consecugdo desse objetivo amplo,
mantém secdo intitulada Ajuda, com quatro subsecGes direcionadas ao
publico e aos ativistas, com exaustivo detalhamento nos respectivos links.

A primeira subsecdo — tutoriais — ensina como publicar matérias, criar
arquivos de audio, assistir a videos etc. Mantém seis conexdes especificas
para ajudas especificas: (a) como publicar no CMI; (b) manual basico de
html; (c) tutorial de multimidia: dudio e video; (d) tutorial de tratamento
fotogréfico: como editar fotos usando o photoshop; (e) seguranca e priva-
cidade com o uso de criptografia; (f) tutorial de linux. A segunda subsecéo —
grupos de trabalho — direciona-se aos voluntarios. Inclui quatro vertentes: (a)
listas de discusséo e e-mails; (b) respostas a voluntarios; (c) Boletim do CMI
Brasil; (d) listas de traducéo, cuja importancia ja mencionamos.

Ja o terceiro desdobramento — coletivos — instrui sobre a instalacdo de
novos coletivos. Desdobra-se em dois itens. O primeiro alude ao coletivo
técnico e agrupa dois segmentos: manutencao do servidor e “seja um técnico
do CMI”. O segundo item refere-se ao coletivo editorial, discutido adiante.
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Por fim, a quarta e Gltima subsecdo — projetos do CMI — especifica os planos
em andamento, com destaque para a montagem de ciberespacos.

Essa multiplicidade de op¢des confirma a multiplicidade de opg¢des
midiaticas, em que ao impresso somam-se audios, videos e fotografias.
E mais, o CMI ndo quer ser apenas um projeto conectado a internet, mas

[...] uma ponte entre a alta tecnologia [...] e as tecnologias tradicionais de
midia (principalmente radio e jornal). A idéia é aliar as possibilidades
técnicas da internet a difusdo de informagdes por meios tradicionais.
Assim, por exemplo, sdo armazenados arquivos de audio no site que sdo
depois veiculados em radios livres e comunitarias; alguns coletivos da
rede CMI Brasil também elaboram boletins de noticias que séo enviados
para radios que o utilizam como base para noticiarios radiofonicos
comunitarios. O mesmo procedimento € utilizado na elaboracéo de
jornais tradicionais, como o A¢do Direta, ou jornais-poste, como o CMI
na Rua e O POSTe. Os [...] [CMIs] também produzem periodicamente
documentérios (CMI, 2008).

Esta faceta do CMI Brasil ¢ uma das mais interessantes. E o reconhe-
cimento de que ndo ha meios de comunicacdo Unicos para um Brasil tdo
colorido (ou em preto e branco) como 0 nosso. E néo se trata de fato isolado.
Em pleno século XXI, com a cultura do pés-modernismo e a imposi¢do
do setor quaternario da economia, as disparidades institucionais, locais,
regionais, nacionais e internacionais persistem, na América Latina, na
Europa, na Asia, enfim, nas diferentes regides, a tal ponto que o climax de
cada inovacdo tecnoldgica tem seu proprio espago, seu proprio tempo, seu
proprio publico, sem riscos reais de uma aldeia universal ou global em todos
0s aspectos. E a informagdo multifacetada, até porque néo hé registro de
casos de extingéo de veiculos de comunicagdo com o surgimento de outros.
Ocorrem, sim, mutacgdes, adaptacdes e avancos.

(2) CMI no combate ao mercantilismo das informagdes

E 6bvio que o significado social do Independent Media Center e do Centro
de Midia Independente Brasil visando a popularizacdo da informacdo e a chance
de cada um se tornar autor e editor vincula-se simultaneamente a oportu-
nidade de o jornalismo retomar sua feicdo menos mercantilista ou, pelo menos,
de a midia convencional sentir-se mais protegida contra a logica capitalista.

Em se tratando do Brasil em particular, repetimos que ndo pretendemos
refazer a trajetoria da imprensa no decorrer dos anos. Objetivamos apenas
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frisar que o amor ao lucro exacerbado mostra sua cara e suas garras, desde a
fase moderna da imprensa. Se historiadores classicos, como Bahia (1999) e
Sodré (1999), adotam categoriza¢Oes distintas para nomear as etapas his-
toricas da imprensa brasileira, todos concordam que, ao final do século X1X
e primordios do século XX, o regime republicano, a ascensdo da burguesia e
o fortalecimento da organizagéo capitalista propiciam o avango da imprensa
e, paradoxalmente, o inicio de sua comercializagdo. E quando a profissio-
nalizag&o do jornalismo em busca de reconhecimento e legitimidade social
se faz notar, ainda que tal profissionalizacdo resulte, inevitavelmente, em
processo vagaroso e complexo.

E o inicio do mercado cultural, organizado segundo os principios da
industria cultural, antes referida. Embora seu conceito original no que tem
de mais negativo, qual seja, a conversdo da cultura em mercadoria e a subor-
dinacdo da consciéncia a racionalizacdo capitalista, excluisse empresas de
comunicagdo, 0 uso que fazemos dos mass media os transformou em
instrumentos dessa industria, na visdo de Wolf (1995, p. 76): “A maquina da
industria cultural, ao preferir a eficacia de seus produtos, determina o con-
sumo e exclui tudo o que € novo, tudo o que se configura como risco indtil.”

Mas, neste momento, retomamos apenas a transmutagdo do fato em
noticia e a valorizacdo crescente de seu consumo na organizacdo capitalista
da informacdo, para compreender melhor, na esfera de um Brasil de mil
brasis, a predisposicdo dos CMIs em combater a mercantilizacdo da noticia
e das informag@es. 1sso representa mérito, ainda que o jogo de poder néo
desapareca por completo, como ja se faz notar em brigas internas, publi-
cisadas por Burger (2004).

Figura 12 — Cena do cotidiano, Complexo do
Alemao, Rio de Janeiro, Brasil, 2008

Fonte: Latuff, http:// www.midiaindependente.org
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(3) Alternativa a midia convencional

Tudo isso mostra que, se a no¢do de industria cultural ocasiona contro-
vérsia sobre o conceito moral do jornalismo, ha sempre o risco de 0s sites
Independent Media Center e CMI exercerem o poder, nunca inocente ou
ingénuo, de influenciar ou desagregar valores e tradigGes, ao propagarem
idéias que delineiam e condicionam comportamentos e atitudes de indi-
viduos e grupos sociais. Logo, 0 jogo de interesses explicito ou implicito da
web social ndo exclui as responsabilidades sociais inerentes a midia.

Ha expectativas de que os CMIs, que se expandem pelo territorio bra-
sileiro, déem voz as parcelas da populagéo a quem é negado 0 acesso a grande
midia, sinénimo de elite ou de informacdo elitizada, mundo afora, salvo
honrosas excegdes. Tal como os IMCs, devem dar oportunidade ao povo a
propagacdo de idéias e pensamentos em torno de temas de carater social,
seja na regido de guerrilha urbana, como as favelas do Rio de Janeiro, seja na
regido praieira do Ceara. Afinal, a tonica é

construir uma sociedade livre, igualitaria e que respeite 0 meio ambiente;
0 CMI procura garantir espaco para que qualquer pessoa, grupo (de
afinidade politica, de acdo direta, de ativismo) e movimento social — que
estejam em sintonia com esses objetivos — possam publicar sua prépria
versdo dos fatos (CMI, 2008).

E importante ainda registrar que o CMI Brasil mantém programas de
acdo bastante dinamicos, com destaque para trés. O CMI na Rua é um
jornal-poste, formato A3, produzido em conjunto pelos coletivos da Rede
CMI Brasil. Com énfase na realidade local e, as vezes, tematico, é colocado/
colado em ruas, pracas, postes, muros, paradas de 6nibus e outros locais
publicos das cidades. A idéia é suprir a caréncia informacional dos que ndo
tém acesso & Rede, colocando-lhes a disposicdo material publicado no site,
estimulando que as pessoas também produzam livremente, mediante
contato com 0s coletivos mais proximos.

Figura 13 — Imagem do CMI na Rua, jornal mural do
CMI Brasil

Fonte: site http://www.midiaindependente.org
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O CMI no Ar, confirmando a variedade do CMI, trata da producéo de
programas de radio, em intervalos regulares. Cada um dos 12 coletivos
participantes edita cinco minutos de audio com matérias e entrevistas tota-
lizando 60 minutos de programa, disponibilizado na pagina e distribuido
para radios livres e comunitarias. Contra((i))nformagéo é uma publicacéo
periddica, mas de distribuicdo irregular, a depender de voluntarios e de
recursos financeiros, embora a edic¢éo seja limitada. Sua primeira edigéo foi
de apenas 150 exemplares. Em formato simples, folha de papel A3 dobrada
ao meio, a énfase é para as noticias locais, sem esquecer, na medida do pos-
sivel, a realidade nacional e internacional, confirmando McCombs e Becker
(1979), quando insistem na possibilidade de os cidaddos vislumbrarem o
mundo por meio dos jornais.

o b

ey Ay
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Figura 14 — Imagem do Contra((i))nformacéo, jornal do
CMI Brasil

Fonte: site http://www.midiaindependente.org

5.2.2.2 CMI e politica editorial

Para cumprir essas metas, tal como o IMC em nivel macro, ao CMI
Brasil central (Sdo Paulo) compete fomentar a instalacdo de novos CMls,
respeitando as singularidades dos diferentes contextos. Cada coletivo produz
projetos locais, e todos eles, de forma conjugada, participam da gestdo da
pagina. Quer dizer, os coletivos se organizam de forma ndo hierarquica, mas
assumem o compromisso de adotar os principios e a politica editorial, cujo
cerne € a publicacdo aberta. Para se constituir formalmente, além de auto-
gestionario, cada coletivo precisa de, no minimo, cinco voluntarios, um dos
quais capacitado em informética ou com disposi¢ao de aprender.

Mas qualquer grupo menor ou qualquer individuo pode participar, seja
jornalista ou ndo, dependendo de suas habilidades, seus interesses e sua
disponibilidade de tempo. Pode ser contribuidor regular ou eventual. Pode
cooperar com os coletivos editoriais e de difuséo. Pode traduzir. Pode auxiliar
tecnicamente na operacionalizacdo da pagina e na melhoria do soft adotado
(Mir), ou em quaisquer dos projetos em andamento, ou ainda criar outros,
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além da chance de ajudar um dos 14 coletivos em formacdo (Quadro 5),
mediante contato com os enderegos citados. Além de incluir a recomendacéo
para que os interessados busquem o CMI local (links, coluna esquerda) mais
préximo de sua realidade social, 0 CMI Brasil adota parametros semelhantes
aos do IMC geral no que concerne as questdes basicas:

e Quem disponibiliza?

* O que disponibiliza?

» Como disponibiliza?

» Quando disponibiliza?

e Como buscar as informagdes demandadas?

Em relacdo a politica editorial propriamente dita, o sitt do CMI funciona
com o recurso de publicacdo aberta e automatica, disponibilizando noticias,
artigos, comentarios, fotos, dudios e videos, sem intermediagdo do jornalista
profissional e/ou de editores e/ou de gatekeepers, formalmente imbuidos
dessa funcdo. Em prol da defesa a liberdade de conhecimento e ao acesso da
informagcéo, estimula o emprego de softs livres e a edi¢do em formatos livres
(ogg para audio; png para imagens) e/ou em formatos proprietarios publicos
(rtf e pdf para textos; mpg para videos). Ademais, os contetdos sdo expostos
sob a licenca de copyleft (sem restricdo para utiliza¢do), salvo orientacdo expressa
dos autores, e s6 sofrem mudancas no caso de o préprio articulista solicitar
ou se necessitam de formatacdo para sua exibicdo. No entanto, devem estar
de acordo com os principios da rede indymediatica, sendo possivel incluir:

« relatos sobre o cotidiano dos/as oprimidos/as;

« relatos de novas formas de organizagéo (como o Movimento Passe Livre,
Movimento dos Trabalhadores Desempregados, zapatistas no México,
piqueteiros na Argentina, as redes de economia solidaria etc.);

« denuncias contra o Estado e as corporac0es;

* iniciativas de comunicacdo independente (como radios e TVs livres e
comunitarias, murais e jornais de bairro etc.);

* analises sobre a midia;
« analises sobre movimentos sociais e formas de atuacio politica;

« producdo audiovisual que vise a transformacéo da sociedade ou que retrate
as realidades dos oprimidos ou as lutas dos novos movimentos (CMI, 2008).

121



Assim, ao tempo que o CMI nega a interveniéncia do trabalho oficial de
editoria, reconhece a existéncia de um coletivo editorial (responsavel pela
manutencdo do site) e de critérios de selecdo, segundo modelo de publicacéo
aberta, estudado por Herranz Hernandez (2007), com a secdo de artigos
escondidos ou de arquivos ocultos, denominado pelo CMI open trash (lixo
aberto). Como comprovado em estudo sobre o CMI efetivado por Rego
(2007), esse material ndo é apagado. Continua a disposi¢ao do publico nessa
secdo. Isto é, na pratica, por conta de certos desmandos, presentes também
nos IMCs, além de diferenciar critica de ofensa, concebendo a primeira
como demonstragdo argumentativa de algo com que néo se concorda e a
ofensa como ataques infundados, o coletivo editorial retira da coluna de
publicagdo aberta artigos que:

« sejam de cunho racista, sexista, homofobicos ou em qualquer sentido
discriminatorios;

« contenham ofensas ou ameacas a pessoas ou grupos especificos [...];

« fagam qualquer tipo de propaganda comercial,

* tratem de assuntos esotéricos ou de pregacdes religiosas de maneira que
fujam de nossas propostas politicas;

* visem a promocao pessoal, promocdo de algum candidato, candidata ou
partido politico;

* visem apenas a contatar pessoas ou o proprio CMI [...];

« sejam publicados mais de uma vez, sendo que um texto publicado como

comentario a uma matéria ndo pode ser publicado novamente como
matéria independente;

* 0 autor peca que sejam retirados;

* sejam boatos conhecidos (hoax), informagdes falsas publicadas para
desarticular mobiliza¢Ges, mentiras comprovadas e tentativas de assumir
a identidade de outra pessoa ou grupo, especialmente quando extre-
mamente evidentes ou denunciadas pela prépria pessoa ou grupo atingido;

* sejam spam, isto €, artigos deliberadamente publicados para atrapalhar o
funcionamento da coluna de publicagdo aberta e/ou sabotar o sitio [...];

« estejam contra os objetivos apresentados nesta politica editorial ou em
outros documentos publicos do Centro de Midia Independente [...]
(CM, 2008).
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A esse respeito, para 0 CMI Brasil, independentemente da existéncia do
coletivo editorial, a transparéncia do processo ndo se altera, uma vez que, na
lista do coletivo editorial, os arquivos estdo a disposi¢do do publico. Este
pode seguir as discussdes, apresentar sugestdes e criticas por e-mail. Ha também,
no espaco CMI, documento hipertextual intitulado Manual do coletivo
editorial, que traz detalhes das trés vertentes centrais da administracéo das
paginas CMIs: (1) edicéo da coluna do meio da pagina; (2) da politica edi-
torial; (3) manutencao das se¢Bes do site. Para uma idéia do nivel de detalha-
mento do Manual, arrolamos sucintamente os itens, dispostos no Quadro 6.

Quadro 6 - Estrutura do Manual do coletivo editorial, Centro de Midia
Independente Brasil

ITENS
1 Sobre 0 software usado pelo 4.6  |Apagar artigos do banco de dados
CMI Brasil
1.1 |Banco de dados 4.7  |Regenerar o conteido
1.2 |Pé4gina de administragdo 4.8 |Afila de tarefas
1.3 |Pégina de publicagdo 4.9 |Quadro de mensagens
1.4 Site 5 Como publicar um Editorial

1.5 |Conteldo estatico x dindmico  |5.1  |Como redigir e propor

16 Sincronizagdo entre o servidor de 52

publicacio e o de noticias Como publicar

2 Tipos de publicacdo 6 Como agrupar artigos

2.1 |Editorial 7 Esconder ou retirar uma matéria

2.2 |Arquivos estaticos 7.1 Ougrsedo esconder e quando tirar

2.3 |Open trash (lixo aberto) 7.2 |Procedimento para esconder

2.4 |Closed trash (lixo fechado) 7.3 |Procedimento para retirar

2.5 |0Old feature (editoriais antigos) |8 Sugestdes — pag. de administracao
‘o Melhora no esquema de esconder

2.6 |Noticias 8.1 arquivos

3 Subpaginas 8.2 |Opcéo de gerar boletins por e-mail

4 Como funciona a pagina de 8.3  |Melhora no esquema de usuarios

administracdo

Subir arquivos diretamente no

4.1 A pagina inicial 9 servidor, sem publicagdo
4.2  |Criar artigos 9.1 |No Linux ou MaCOs X
4.3  |Listar artigos 9.2 |No Windows

4.4  |Editar artigos 10  |Maiores informagdes

4.5 |Retirar artigos do site

Fonte: pesquisa direta, dados CMI Brasil, jan. 2008.
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Tal como o IMC, o CMI néo se responsabiliza pelos contetdos dos
artigos da coluna de publicagdo aberta, sobretudo quando ha dados para
contato direto com o autor. Porém, na mesma linha da midia convencional,
concede direito a resposta, o que pode ser feito diretamente, sem interme-
diacdo do coletivo editorial. Sua sobrevivéncia financeira também é similar,
0 que vale dizer, os gastos s80 minimos, uma vez que o voluntariado constitui
a mola propulsora para o funcionamento, em especial gragas aos grupos de
trabalhos.

Quanto aos grupos de discussdo, acrescentamos que cada um dos quatro
desdobramentos — listas de discussdo e e-mails; voluntariado; edicdo do
Boletim do CMI Brasil; servico de traducdo — podem ser consultados
pormenorizadamente em respectivos enderecos eletrénicos. Por exemplo, o
Boletim dispde de sete links, a saber: (1) o que € o Boletim; (2) exemplo de
edicdo; (3) onde ¢ feito; (4) como é feito; (5) “dicas” de formatagéo; (6) como
envia-lo; (7) o futuro do Boletim. De forma similar, 0 segmento — respostas
a voluntarios — também é desdobrado, neste caso em trés remissdes: (1)
motivacdes; (2) resposta padrao; (3) respostas pessoais.

Por sua vez, as listas de traducéo usadas pelo CMI Brasil sdo http://www-
pt@lists.indymedia.org e http://www-esperanto@lists.indymedia.org e, as
vezes, a lista http://www-es@lists.indymedia.org (traducgdes do esperanto
para o0 espanhol). A lista http://www-pt é usada para traducfes do esperanto
para 0 portugués, e é ela que alimenta as colunas do meio em inglés e
espanhol: http://www.midiaindependente.org/ en/blue e http://www. midia
independente.org/es/blue, enquanto a lista http://www-esperanto alimenta
a coluna em http://www.midiaindependente.org/eo/blue, com o adendo de
que as listas funcionam de modo cooperativo e aberto.

Retomando o contetdo do Quadro 6, esclarecemos que privilegiamos
tdo-somente a edigéo dos editoriais/matérias centrais. Freqlentes nos veiculos
de comunicagdo, tanto em jornais como em revistas técnicas e cientificas,
representam o espaco para manifestagéo e posicionamento do veiculo quanto
a temas polémicos, gerais ou especializados, relevantes e atuais. E a chance de
quem faz a publicacéo expressar a linha editorial prevalecente, mediante opi-
nides, com autonomia, critério e responsabilidade. Caracterizam-se por sua
concisdo e, algumas vezes, intitulam-se observagdes preliminares, notas do
editor, apresentacdo ou ao leitor.

No caso do Independent Media Center e de seus coletivos, os editoriais
tém outra feicdo. N&o s&o necessariamente redigidos por membros do cole-
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tivo editorial, até porque isso geraria privilégios. Sdo noticias escritas por
qualquer pessoa com predisposi¢cdo a seguir certo ritual de edicdo. No
entanto, no momento em que o coletivo aprova seu contetdo, com certeza
o0 legitima, dentro das concepcOes tedricas de agendamento. Segundo o
pensamento de McCombs (2006) e McCombs et al. (2001), que pode soar
simplista, mas nunca simplorio, a midia pode até ndo determinar o que o
publico deve ler, mas, no minimo, define sobre o que ndo deve pensar,
perfazendo a pratica de agenda setting.

Para contextualizacdo dos contetdos do CMI Brasil, seguem concepcdes
resumidas sobre os tipos de publicagdo:

— editorial — artigos constantes da coluna do meio do site;

— arquivos estaticos — artigos que integram o site, mas cujos conteidos
ndo sao alterados com frequiéncia, a exemplo das paginas da politica editorial
ou da secdo Ajuda;

— open trash (lixo aberto) — artigos que nao aparecem na coluna da
direita, mas incorporam a se¢do de todos os artigos publicados, em http://
www.midia independente.org/pt/blue/openposting/archive.shtml, em face
das medidas restritivas do coletivo editorial;

— closed trash (lixo fechado) — artigos que estdo em fase de elaboragdo
por parte do coletivo editorial, portanto ainda n&o acessiveis aos internautas;

— old feature (editoriais antigos) — editoriais que se distinguem dos
primeiros, somente por sua conversao do soft antigo do CMI (Active) para o
Mir, de modo que ninguém mais os publica. Estdo no arquivo de noticias,
ao final da coluna do meio;

— noticias — artigos que estdo na coluna da direita e no arquivo de
noticias. O padrdo da pagina http://publique.midiaindependente.org visa
exatamente a gerar artigos desse tipo.

Finalizando, o fato de 0 mundo midiatico classico (o trindmio: impressos,
televisdo e radio) ter se transformado mais e mais monopolistico e mercantil
apenas amplia as expectativas da proposta do CMI como espago para o jor-
nalismo participativo. Este, segundo Lopez et al. (2003), acarreta mudancas
drésticas e radicais nas formas de organizacdo, nos repertorios de agdo e
modos de participar, protestar ou demandar, na formagdo de comunidades,
bem como nos tipos de conflitos que se produzem. E, como visto, em sua
condicdo de IMC nacional, o CMI Brasil segue o Independent Media Center
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e assume a inter-relacdo entre ativismo tecnoldgico e movimentos sociais
contemporaneos, o0 que consiste em formas distintas de empregar habilida-
des tecnoldgicas para concretizar mudancas politicas, sociais e culturais. Por
exemplo:

« candidatos ou governantes criam paginas ou blogs na internet para
disponibilizar informacGes sobre sua atuacéo, fundindo espaco publico e
privado, no momento em que pdem movimentacao bancaria e declaracdo
de rendas a disposicdo das coletividades;

* correntes de e-mails tentam interferir em decisdes politicas, como, ha
poucos anos, consulta ampla a populacdo brasileira sobre porte de arma;

« acBes condenaveis, como as que lancam mao de meios técnicos para ina-
bilitar servicos on-line de 6rgdos governamentais etc., dentro do deno-
minado hacktivismo, juncéo dos termos hacking e ativismo para atrelar
comunidade hacker e movimentos sociais.

A esse respeito, registramos que estudiosos dos movimentos sociais, como
Aceros Gualdrén (2007), conseguem ir além da conotacdo negativa que
cerca 0 hacker para vislumbra-lo como “especialista contributivo ndo reco-
nhecido”. Especialista, por se referir a alguém com habilidade ou pratica
especial no campo da telematica. Contributivo, porque vai além do conhe-
cimento teorico e pratico, para se tornar produtor de novos saberes que
impulsionam o avanco tecnoldgico. Ndo reconhecido, uma vez gque tanto
seu saber como seu fazer ndo sdo validados pelas institui¢cdes oficiais.

E a percepcdo de que o hacktivismo, igual & internet, mantém duas faces:
uma luminosa, que se contrapde a obscura, ainda que existam niveis de
infracdo. Exemplificando: violacdo a segredos de Estado ndo possuem a
mesma dimensdo de fatos corriqueiros, como a revelacdo do final da sétima
e ultima edicdo de Harry Potter, muito antes da data de langamento, em
21 de julho de 2007, constrangendo a autora J. W. Rowling e causando
prejuizos a editora Bloomsburry. Ademais, para o autor supracitado, o
hacktivismo € atil a guerrilha contra-informativa. Contra-informagéo na
acepcdo de medidas a favor da liberdade irrestrita de informacéo, do direito
a livre expressao e, sobretudo, da chance de dar vez a quem ndo dispde de
meios, nem econdmicos, nem politicos, nem tecnologicos, para enfrentar o
monopolio dos conglomerados comunicacionais.

De fato, em territdrio brasileiro, diante das desigualdades sociais que se
refletem nos indices do Pnud, a imprensa ndo constitui espago de deliberacdo

126



e de deciséo politica. O recurso de o publico externar pensamentos, opinides
e idéias, mesmo que dissidentes, consiste em mecanismo para manter a
aparéncia democratica da imprensa e dissimular sua conexdo a esfera do
poder, quando, na verdade, tanto governantes devem publicisar seus atos,
como o publico em geral precisa ter acesso a palavra.

Finalizando, acrescentamos que Kucinski (2005, p. 72) tem razdo, ao
afirmar: “Dizer que a internet e o computador criaram uma nova forma de
exclusdo, a “exclusdo digital”, é como dizer que, ao inventar a impressao com
tipos moveis, Gutenberg criou o analfabeto”, reforcando a vinculagdo do
desenvolvimento tecnoldgico com o econémico e social, 0 que justifica a
afirmacédo: Centro de Midia Independente x Brasil ou Brasil x Centro de
Midia Independente: tanto faz! Em outras palavras, as T1Cs acentuam, sim,
a exclusdo decorrente do sistema capitalista, de suas relagdes e condicdes de
producéo, mas essa exclusdo nao figura como trago intrinseco a internet. Ao
contrario, advém das diferencas entre continentes e paises, como Castells
(2001) estabelece, no livro Fin de milenio, ao discorrer sobre as idiossin-
crasias entre Asia, Africa e Europa, com énfase para o apartheid tecnoldgico
que assola a Africa, na chamada era da informagao.

No caso brasileiro, advém das diferencas internas entre regides e estados
de uma nagdo que abriga uma Bélgica rica e uma India miseravel, dentro da
expressdo “Belindia”, cunhada pelo economista Edmar Bacha, no inicio anos
70, século XX. Mas, decerto, é quase impossivel delinear até onde vai a
Bélgica e onde comeca a india, como também é impossivel responder a
Castro e Cabrol (1998, p. 39), quando perguntam: “Onde est4 a India? Onde
esta a Bélgica? [...] Sdo Paulo é Bélgica e Piaui é india? Ou [se tem] uma
Bélgica no Leblon e uma india na Rocinha?”
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6. CAMINHOS METODOLOGICOS RUMO
AO GATEKEEPING E NEWSMAKING NA
ESFERA DO JORNALISMO CIDADAO

[...] fazer ciéncias humanas é como ter de navegar ao mesmo tempo com
0s pés em duas canoas. Sem poder abandonar totalmente o barco das
ciéncias da natureza, por aproveitar delas alguns dados para o conhe-
cimento do objeto, e a0 mesmo tempo sem poder abandonar de vez
aquele segundo barco para navegar com exclusividade apenas no primeiro
barco. Um dificil equilibrio. Um complicado jogo de op¢des.

[E mais]: [...] os trés elementos, teoria, pratica e praxis, sdo conceitos
diferenciados de um mesmo processo.

[Porém] em todos o0s aspectos que investigarmos nesta relagdo € o homem
quem deve estar no centro. O homem, com sua agéo, sua presenca e sua
relacdo com o0 mundo [...] S6 a acdo do homem faz dele o prdprio sujeito,
duplamente entendido, sujeito de si e de sua a¢do individual [...]

(PEREIRA, 1990, p. 61-62, p. 68-69).

A trajetoria do jornalismo brasileiro até a emergéncia e a efervescéncia do
webjornalismo e do jornalismo cidad&o, com o desempenho do Independent
Media Center e do Centro de Midia Independente Brasil, dimensiona nova
realidade. As expectativas dos individuos, dos grupos sociais e do mercado
exigem novas regras de producédo da noticia, como proposto por tedricos da
comunicagéo social e do jornalismo, em particular. Isso porque, em face das
especificidades do jornalismo, tedricos, como 0s norte-americanos Michael
Schudson e Pamela J. Shoemaker, além dos portugueses Jorge Pedro Sousa e
Nelson Traquina e do brasileiro Marques de Melo (2006), tém desenvolvido
teorias especificas do jornalismo.

Assim sendo, mesmo sem constituir o cerne deste livro, acrescentamos,
na parte inicial do capitulo, antes da descri¢cdo dos aportes metodoldgicos,
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nocBes sobre as teorias mais difundidas. E um recurso para contextualizar o
paradigma do gatekeeping (gatekeeping = processo; gatekeeper = sujeito do pro-
cesso) e a hipotese do newsmaking. Hoje, € essencial discutir a agdo do jorna-
lista como filtrador ou gatekeeper, em meio as condicdes de producéo e rotinas
produtivas do jornalismo cidaddo, e, por conseguinte, analisar os critérios
de noticiabilidade, de tal modo que gatekeeping e newsmaking se complemen-
tam e se entrelagcam, em determinado momento. Antes, duas observagdes:

1. as dificuldades mais significativas da comunicacgdo, quais sejam, a incon-
sisténcia na construcdo de seu objeto de estudo, advinda tanto do fato de
abrigar atividades profissionais distintas; diferentes veiculos; linguagens
distintas etc., como da mutacdo continua das praticas comunicacionais
por conta das TICs (que favorecem IMCs e CMIs), sdo transplantadas
para o universo do jornalismo. Isso impede a adocdo de esquemas concei-
tuais capazes de incorporar plenamente essa pluralidade. Verdade que
a heranca de multiplos olhares enriquece a percepcéo, porém dificulta
a integracdo tedrica e metodoldgica da comunicacéo e do jornalismo e
impede visdo consensual do ponto de vista de teorias em vigor;

2. fragilidade do termo teoria, referente aos conhecimentos ndo ingénuos e
com graus distintos de sistematizagdo que interpretam certos fenomenos
ou acontecimentos que se oferecem a atividade pratica. As vezes, porém,
abriga explicacdes plausiveis, mas sem sistematizagdo e formalizagdo
satisfatorias.

Ademais, tomando como referéncia a premissa de que, ao tempo que as
teorias mantém inter-relagdo (com autonomia) com a prética, é de supor que
as teorias do jornalismo podem ser vistas como teorias da noticia, uma vez
que a noticia é, por exceléncia, a esséncia do jornalismo. Logo, consen-
sualmente, é o elemento que deve ser estudado pelas teorias do jornalismo,
que comportam duas vertentes centrais: producdo da noticia e circulacéo x
consumo/efeitos da noticia. Portanto, é indispensavel, desde entéo, rever o
conceito de noticias de Sousa (2002, p. 13), como

[...] artefatos linguisticos que procuram representar [...] aspectos da
realidade e que resultam de um processo de construcdo e fabrico onde
interagem [...] fatores de natureza pessoal, social, ideoldgica, cultural,
histérica e do meio fisico/tecnoldgico,

difundidos pelos meios jornalisticos e que aportam novidades com
sentido compreensivel em certos momentos historicos e contextos socio-
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culturais, embora a atribuicdo do significado esteja sempre vinculada a
experiéncia e a propria determinagdo do consumidor das noticias.

A citagdo anterior chama a atencdo para a noticia como artefato
lingUistico, ou seja, constru¢do humana com base na linguagem verbal ou
de outra natureza, como a linguagem das imagens, explorada por Roland
Barthes. Além do mais, deixa antever as duas vertentes: (a) producdo da
noticia, decorrente da interacdo entre realidade percebida, apreendida e
interpretada versus jornalista, 0 que traz subjacentes os fatores de natureza
pessoal, social, ideoldgica etc.; (b) circulagdo, consumo, efeitos da noticia,
em gue compete ao leitor-consumidor imprimir sentido a noticia veiculada,
0 que depende da capacidade de percepcéo, carga cognitiva e semantica,
ideais e crencas, para dimensionar os efeitos produzidos.

Porém, se tradicionalmente o jornalista tem no acontecimento a matéria-
prima para gerar o produto noticia, dentro de processo amplo de produgéo
e em consonancia com as demandas da coletividade a que os meios se
destinam, na atualidade, ao trinbmio acontecimento, noticia, jornalista e
coletividade, em que ele intervém como filtrador, acrescenta-se visivel
mudanca. Os proprios cidaddos podem publicisar os eventos que lhes
rodeiam, dentro da filosofia de acdo do IMC, segundo a qual pobres mortais
podem e devem se converter em meio de comunicagdo, para garantir
participacdo na vida publica, dentro de idealizada isegoria.

E quando entra a discussio acirrada em relacéo a funcéo do jornalista na
atualidade e a preméncia de se analisar até que ponto o publicisado via midia
alternativa com participacéo direta dos cidadaos, nos moldes descritos por
Hyde (2002), Ldpez et al. (2003), Morris (2003), O”Reilly (2005), Shumway
(2003) e outros, pode ser categorizado como noticia jornalistica. Na reali-
dade, tedricos, a exemplo de M. E. McCombs, L. B. Becker, M. Schudson,
P. J. Shoemaker e Mauro Wolf, além de S. Moretzsohn e J. Zafra, acreditam
que se trata de reestruturacdo do fazer jornalistico, e ndo de extin¢do do
jornalismo ou da profisséo de jornalista.

6.1 IMPRESSOES TEORICAS INICIAIS

As teorias voltadas para os fenémenos jornalisticos, ou seja, para a
producdo das matérias divulgadas em espagos jornalisticos, ganham énfase,
nos anos 70 do século passado. Como motivagdes, citamos as inovagdes
metodoldgicas, introduzidas no campo da investigacéo cientifica em comu-
nicacdo social, atreladas ao incremento das TI1Cs e & onda de manifestacdes
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sociais que atingiu 0s EUA e varios paises europeus, provocando interesse
acentuado por questdes sociais, ideoldgicas e politicas.

Também se redescobre, a época, a complexidade da linguagem, exempli-
ficada pela corrente semiolGgica barthiana. E mais, as tendéncias culturalistas
ganham forca, impulsionadas por Stuart Hall e sintetizadas por autores
como Armand Mattelart, Michele Mattelart e Mauro Wolf. O ultimo enfatiza
que os estudos culturais atribuem a superestrutura poder constitutivo e
especificidade para além da oposicédo infra-estrutural e superestrutural, de
modo que as culturas nacionais incorporam instituicdes, simbolos e repre-
sentagdes, assumindo forma de discurso, o qual se mostra determinante na
construcao de sentidos e das a¢des individuais e dos estratos sociais. A patria
¢, em esséncia, comunidade simbdlica, mas capaz de gerar sentimento de
identidade e lealdade.

A este respeito, acrescentamos que Michael Schudson e P. J. Shoemaker,
se ndo discordam, no minimo, diferem. O primeiro explica as noticias a
partir de trés formas de agdo:

* acdo pessoal ou individual — noticias = produto dos individuos com
convicgoes e valores;

* acdo social — noticias = produto das organiza¢des comunicacionais em sua
complexidade operativa;

* acdo cultural — noticias = produto das limitacOes e diretrizes culturais.

Shoemaker e Reese (1996), por sua vez, referenciam cinco niveis de
influéncia sobre a producdo noticiosa: nivel individual, nivel das rotinas de
producdo, nivel organizacional, nivel externo as organizagGes comunica-
cionais e nivel ideoldgico. Na nossa percepcao, consiste em distingdo muito
mais terminoldgica do que conceitual: enquanto as primeiras coincidem, o
nivel das rotinas de producéo e o nivel organizacional correspondem a acdo
social de Schudson, e as duas ultimas, a acéo cultural.

No momento, porém, o relevante é compreender que explicagdes isoladas
sdo insuficientes para explicar as noticias que temos e por que elas sdo como
sao. Quer dizer, as teorias unidimensionais ndo conseguem explicar as
noticias. Para Schudson (1988, p. 17), “as explicacdes para as noticias serem
0 que sdo sO terdo interesse se pressupomos que nao é 6bvio as noticias serem
0 que sdo. Se estivermos convencidos de que as noticias apenas espelham o
mundo exterior [...]” ou tdo-somente imprimem os pontos de vista dos estratos
sociais dominantes, nesse caso € inutil qualquer tentativa de esclarecimento.
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Em outras palavras, para compreender as noticias, ha de conciliar varias ex-
plicagBes. Por isso, com base em fontes distintas, registramos a esséncia de alguns
desses pressupostos tedricos (Quadro 7), 0s quais possuem origem predomi-
nantemente norte-americana. Com certa frequiéncia, mesclam-se em fronteiras
ténues e quase imperceptiveis, mas, se ha nos dias de hoje varios jornalismos,
consequentemente sobrevivem varias teorias do jornalismo, n&o obstante as
tentativas esporadicas em se construir uma teoria unificada da noticia.

Quadro 7 - Sintese de algumas teorias do jornalismo

Teoria(s) Que (Noticias =) Quem Quando | Onde
A . EUA
Do espelho Espelho da realidade. Agepc_las €. XIX Franca
noticias séc. XX
Inglaterra
Da acéo Produto dos sujeitos em | D. Manning
pessoal sua subjetividade. White 1950 EUA
Produto da interagdo
Organizacional| social que se da nas | Warren Breed 1955 EUA
empresas jornalisticas.
I. Kristol
De acio Produto das implicaces F. Efron
oIit?ca politicas e sociaisda | N. Chomsky | Anos 70 EUA
P atividade do jornalista. | E. S. Herman
e outros
Historias / construcdes | P BergerT.
Construcionista| linguisticas, organiza- Luckman Anos 70 EUA
cionais, sociais, culturais. e outros
Reproducdo da
Estruturalista | ideologia dominantee | Stuart Hall anos 70 EUA
legitimagéo do status quo.
Interacionista | Construcdes sociais. |Gaye Tuchman| anos 70 EUA

Fonte: pesquisa direta, fontes diversas devidamente referenciadas.

Teoria do espelho
Citada no item 4.2.1, é a mais antiga das teorias, ainda que adotada até

hoje por alguns profissionais e mass media. Data de 1856 e retorna no século
XX, nos anos 20 e 30. Nos anos 1830 a 1840, vincula-se ao novo jornalismo

133



Ou penny press, em que o pre¢o dos jornais baixa a centavos, para angariar
leitores. Sua esséncia é a informagdo, em detrimento de anuncios publici-
tarios. Segundo Traquina (2005), ressurge no século XX, com a mercanti-
lizagdo do jornalismo e a institucionalizacdo da profissédo de jornalista, sob a
emergéncia da concepcéo de objetividade (décadas 1920 e 1930, EUA), que
se alastra entre agéncias de noticias de diferentes paises, como Agence Havas
(Franca), Associated Press (EUA) e Reuters (Inglaterra).

Como modelo eminentemente passivo, sua tonica é a percepcdo da
noticia como mera transmissdo da realidade: noticia = imagem, represen-
tacdo, reflexo, ou seja, espelho da realidade societal. Essa dimensdo antevé o
jornalista como comunicador cauteloso, equilibrado e sem interesses a
defender, dentro da utopia de se pensar num jornalismo neutro, como
discutimos antes. E impenséavel uma producéo noticiosa pura e despida de
valoracdo dos que a concebem. De forma similar, € impossivel fixar limite
tdo radical entre realidade e midia, porque as matérias noticiosas divulgadas,
seja por meio dos meios tradicionais, seja por meios de comunicacdo
alternativos, ajudam a construir a realidade, e, decerto, a linguagem néo
representa fielmente os conhecimentos. A teoria do espelho reduz-se a uma
interpretacdo simplista e simpldria do jornalismo, que ignora a necessidade
a ele inerente de selecionar poucos detalhes do cotidiano para sua revelacéo
na midia. Para McCombs et al. (1991), ha muitos espacos vazios no espelho
que 0s mass media constroem da realidade.

Teoria da agao pessoal

Datada de 1950, centra-se na agéo do jornalista como individuo, segundo
descrigdo a parte, item 6.2.

Teoria organizacional

A noticia jornalistica vai além do ambito individual para incorporar 0s
condicionantes organizacionais em que é produzida. Proposta em 1955 pelo
norte-americano Warren Breed, a teoria organizacional apdia-se na socia-
lizacdo organizacional, que privilegia a cultura organizacional e n&o a cultura
profissional. Em vez de valorizacdo aos codigos e padrdes que regulam a
atividade profissional, o jornalista adota ideais e valores da empresa, assimila
os discursos dos proprietarios, I& nas entrelinhas das politicas editoriais,
aceita a estruturacdo hierarquica imposta, a autoridade institucional e as
san¢des previstas, contenta-se com os recursos financeiros predeterminados,
tudo num clima de confraternizacdo perene em nome da lealdade a orga-
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nizacao, aos superiores e aos colegas, o que inibe a atuacéo dos sindicatos,
mas encoraja o desejo de ascensdo profissional.

Produzir mais noticias e ndo contestar a politica editorial consiste em
lema silencioso dos adeptos desse pressuposto tedrico, de modo que o jorna-
lista vivencia autonomia consentida, exercida sempre de acordo com 0s
requisitos e interesses das empresas comunicacionais. E o reconhecimento
tacito da interferéncia do valor econdmico na atividade jornalistica, como
McCombs e Becker (1979) reconhecem, quando analisam as perspectivas
tedricas da comunicagdo massiva, assinalando, entdo, como Habermas (1989)
o faz, que as organizac¢Ges de comunica¢do como empresas ndo se despren-
dem de elementos basicos, entre 0s quais estdo 0s recursos financeiros.

Teorias de agao politica

Surgidas também nos anos 70 e nos EUA (Quadro 7), acompanhando as
efervescéncias politicas que rondam EUA e Europa, desde os anos 60 as
teorias de acdo politica percebem a produgdo da noticia como resultado de
implicacGes socioeconémicas e politicas no fazer jornalistico, assumindo
feicdo macrossociologica. Das preocupacdes em nivel individual, organiza-
cional e profissional, a inter-relagéo jornalismo x sociedade alcanga dimensédo
mais abrangente e complexa, ou seja, para Traquina (2005, v. 1, p. 161), o
estudo do jornalismo privilegia as implicacdes politicas e sociais avindas da
pratica jornalistica e, ainda, “[...] o papel social das noticias, e a capacidade
do Quarto Poder em corresponder as enormes expectativas em si depositadas
pela propria teoria democratica.”

A esséncia desses pressupostos teoricos € a atuacdo da midia como instru-
mento usado segundo os interesses dos setores governamentais e politicos e
dos jornalistas. Ao tempo que englobam autores e versdes dispares, para
0 autor supra, ha dois pontos de vista centrais. No primeiro caso, as distor-
¢Oes das informagdes advém da falta de autonomia do profissional de jorna-
lismo e do atrelamento da imprensa ao poder, como constante da historia da
imprensa brasileira, o que culmina numa viséo direitista e conservadora da
vida em sociedade, assumida pela “ala direitista”, I. Kristol e F. Efron. Para os
difusores da outra perspectiva, N. Chomsky e E. S. Herman, os media sdo
instrumentos dos jornalistas, reproduzindo suas convicgdes ideoldgicas, com
frequéncia, impregnadas de tendéncias esquerdistas.

Indiferente ao avanco tecnoldgico que atinge o jornalismo, em se
tratando da opinido publica, para McCombs (2006), a questdo central
continua a mesma: quase sempre e em relacdo aos mais distintos temas do
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repertdrio publico, o cidaddo se defronta com uma realidade de segunda
mao, que lhe chega estruturada por meio de informagdes produzidas e vei-
culadas por profissionais jornalistas. Isso, decerto, traz em si os riscos de dis-
torcGes em prol de agentes sociais, 0 que corresponde a parcialidade em
oposicdo & idealizada objetividade do jornalismo. Aqui, vale a pena lembrar
que, repetindo Ignacio Ramonet, Orihuela (2006) afirma que muitos
cidad&os preferem a subjetividade e a parcialidade assumida de cara limpa
por blogs e bloggers (n6s agregamos: por meios alternativos, como IMC e
CMI) a imparcialidade hipdcrita da grande imprensa.

Teorias construcionistas

As teorias construcionistas (Quadro 7), também de natureza macros-
social, ganham espaco entre autores crediveis, como P. Berger e T. Luckman,
e despertam resisténcia entre profissionais que temem ver seu produto
igualado a historias ou estorias resultantes de processo de construcdo. Para
McCombs et al. (1991, p. 35, traduc¢do nossa) € um contra-senso. O contar
estorias (na acepcdo de narrativa) estad imbricado ao fazer jornalistico.
A estoria constitui elemento central do género jornalistico, pois “a fungéo do
jornalista é tanto de coletor de fatos como de contador de estérias. O jor-
nalismo € uma combinacdo sinérgica de observacao e escrita. E o género
literario exerce consideravel influéncia sobre o que ele ou ela faz”, tal como
visto na imprensa brasileira, anos 20.

Portanto, a producdo das noticias, sob esse enfogue, envolve mecanismos
organizacionais e socioculturais presentes em teorias anteriores, mas lanca
mao de aspectos linglisticos, que garantem a identidade da noticia como
artefatos discursivos ndo-ficcionais (indiciaticos) integrados a realidade.
Nada tem a ver com o espelho-reflexo da imagem das comunidades, e o
conceito de distorcdo alimentado pelas teorias de agdo politica é rejeitado.
As posicdes politicas dos jornalistas ndo sdo determinantes, e as rotinas
produtivas, em nuangas distintas (linguagem, inter-relacdo com as fontes,
linhas editoriais, limitagGes financeiras etc.), s&o percebidas como esfor¢o
organizacional para assumir vantagens estratégicas.

E a noticia como soma ou produto de acdes devidamente articuladas,
para assumir a relevancia cultural que Ihe é cobrada ao longo da histéria da
imprensa, antes vislumbrada, no caso do Brasil. Empregando a expressao
produto cultural em vez de construcdo cultural, Schudson (1995) acredita
que as noticias, como modalidade de cultura, incorporam suposi¢des acerca
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do que realmente importa, segundo os elementos temporal e espacial viven-
ciados por parte de cada publico.

Teoria estruturalista

A teoria estruturalista reconhece a autonomia consentida dos profis-
sionais da imprensa, mas reforca o papel diabolico dos media a favor do
poder e da reproducdo da ideologia dominante. Reitera a forca politica da
imprensa em geral, a semelhanca da vinculacdo imprensa x poder, remarcada
por Capelato (1988), ao se referir ao jornalismo brasileiro.

O interessante é que mesmo os adeptos dessa linha tedrica justificam o
porqué de os mass media disseminarem noticias ditadas por grandes empre-
sas, corroborando o status quo de uma sociedade edificada com base na
ideologia hegemonica. Entre as causas, Traquina (2005) cita a estrutura
burocratica dos media, a autonomia consentida/limitada dos jornalistas e
meios, a estrutura dos valores-noticia podando tudo o que parece fora dos
padrdes e, sobretudo, 0 momento de producdo da noticia. Este requer iden-
tificacdo e contextualizacdo sob Oticas micro e macrossocioldgica. Situa o
jornalista em nivel micro, em sua organizacdo, mas admite integracdo ao
ambiente macro, que compreende a comunidade profissional (sindicatos,
associacOes de classe, sociedades cientificas...) e a sociedade em que atua.

Portanto, a teoria estruturalista valora a cultura, dentro da perspectiva
culturalista, defendida por Stuart Hall, propulsor da teoria estruturalista (ver
Quadro 7) e expoente das citadas tendéncias culturalistas. Na condicédo de
participes de uma coletividade, compartilhamos valores e conhecimentos.
Sdo mapas de significados acessiveis aos sujeitos, porque refletem interesses e
valores em comum. Isso permite assegurar que o ponto de unido dos cida-
ddos como sociedade e cultura é bem mais significativo do que o que o0s
segrega como estratos sociais.

Teoria interacionista

A partir de sua etimologia (inter + acdo = agdo entre), notamos que a
teoria interacionista prevé atuagdo que se exerce entre dois ou mais ele-
mentos, em influéncia matua entre eles. As noticias resultam do somatorio
de percepcéo, sele¢do e transmutacdo dos acontecimentos (matéria-prima)
em noticia (produto). Essa atividade multifacetada tem como ponto méximo
a habilidade de se determinar a pertinéncia da matéria-prima escolhida.
Como Wolf (1995) reforga, a questdo central do jornalismo continua sendo,
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ao longo das décadas, definir o que é noticia e os parametros ideais que
delimitam a noticiabilidade dos acontecimentos.

Seguindo o preceito terminol6gico, numa visao de micro e macroatuacao,
similar a teoria estruturalista, além dos valores-noticia, o interacionismo
inclui diferentes itens contextuais. Entre eles, questdes organizacionais,
valores socioculturais, rotinas produtivas e a inevitavel negociagdo entre
jornalista e fontes, lembrando que esses profissionais, mesmo mantendo
relativa independéncia, tém o tempo como tirano-mor.

6.2 PARADIGMA DO GATEKEEPING

Quanto a teoria de acdo pessoal, enfocando a figura do gatekeeper, escla-
recemos, a priori, a origem da expressao. Introduzida pelo sociologo aleméao
Levin Schiicking em 1913, somente em 1947 chegou ao vocabulario anglo-
saxdo, gracas a iniciativa do psicdlogo Kurt Lewin. Do inglés gate = portdo;
keeper = guardido, em sua traducdo literal, significa porteiro, ou seja, quem
controla o fluxo dos que entram e saem. Talvez por isso, sua utilizagdo
restringiu-se até meados do século passado a tecnologia, terreno em que a
preservagao da informacdo é vital, ao contréario da ciéncia, em que a disse-
minacéo das informagdes e dos novos saberes é 0 maior trunfo.

Os gatekeepers tecnoldgicos controlam o fluxo da informagéo. Déo apoio
aos membros do grupo mediante discussdes e consultas técnicas, porquanto
mantém maior nimero de contatos com a literatura profissional e cientifica
e com outros pesquisadores e organizacdes, mesmo que externos a insti-
tuicdo. Necessitam de pré-requisitos, entre os quais: alto indice de desem-
penho; no minimo dois anos na instituicdo a fim de que se integrem a rede
de informacdo; doutoramento, de preferéncia; participacéo sistematica em
conferéncias e reunides profissionais; agdes conjuntas com outros profis-
sionais; capacidade de conciliar atividades multiplas; vivéncia administrativa
(TARGINO, 2006).

A comunicagdo na organizacao flui por meio dos gatekeepers. Sdo eles que
trazem para dentro da organizacdo nova informacédo, comunicada pela rede
de gatekeepers aos outros gatekeepers e por intermédio destes aos demais
participes da organizacdo. Assumem, assim, relevancia no campo de monito-
ramento cientifico, tecnoldgico, informativo e de empresas concorrentes, tal
como se da nos meios de comunicacdo de massa, com os chamados forma-
dores de opinido. Sua identificacdo, dentro da empresa, incrementa o fluxo

138



informacional. Manté-los atualizados é uma maneira de atingir todos 0s
componentes da equipe.

No caso da comunicacdo técnica, de acordo com dados da autora supra-
citada, além da rede interna de gatekeepers, ha redes mundiais. Os gatekeepers
internacionais mantém integracdo com parceiros nacionais e estrangeiros e
tém chance de conectar seus paises a ciéncia e tecnologia mundial, o que
requer interesse dos governos para que cientistas e tecnologos atuem em
outras nagdes, como funcionarios de Orgaos estrangeiros ou multinacionais,
pesquisadores ou bolsistas, participantes ou conferencistas, pois 0s contatos
precisam ser sistematicos e continuos. Caso contrario, os lacos adquiridos
tendem a se esvair com o tempo.

Enquanto o termo é adotado mais na érea tecnoldgica, outras expressoes
identificam os individuos-chave nos demais campos. Sdo 0s inovadores, ou
liaisons, ou high communicators, e, no caso da ciéncia e da comunicagao cien-
tifica, os colégios invisiveis. Como parénteses, esclarecemos que Mattelart
e Mattelart (1997) retomam essa expressdo, para identificar experiéncia
vivenciada por um grupo de investigadores norte-americanos de campos
distintos, como psiquiatria, matematica, sociologia e lingistica, nos anos
40, que atuam em modelo circular e retroativo de informagdes, num espago
interpessoal e de proximidade, conhecido como a Escola de Palo Alto, nome
de pequena cidade nas cercanias de San Francisco, EUA, onde se reuniam.
Porém, a expressdo remonta ao século XVII, na Inglaterra, quando o cien-
tista Robert Boyle se refere, ainda em 1662, a um grupo de cientistas funda-
dores da reconhecida Royal Society of London. Os pesquisadores trocam
idéias tanto em reunides eventuais, como por meio de cartas, preprints,
separatas de artigos e outros recursos.

Pouco a pouco, a expressao gatekeeper chega a ciéncia da informacéo e a
comunicacéo cientifica, atingindo a editoracdo. Com a intermediacéo entre
autores e leitores, o editor decide o que o publico vai ler. Isso exige inte-
grar e conciliar interesses os mais diversificados: dos autores, do publico, da
editora, da grafica, do periddico, da especialidade e do proprio editor, o que
permite inferir que ele exerce dupla fungdo: como gatekeeper, mantém-se a
par das novidades na area de interesse e filtra tais informag@es para os pares;
como agente comercial, descobre novos talentos no mundo da ciéncia e
tecnologia.
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6.2.1 Gatekeeping no universo da comunicagao social

Nesse interim, na década de 1950, David Manning White (Quadro 7)
adota o termo gatekeeping na esfera da comunicagdo. Schudson (1997)
assinala trabalhos anteriores no campo da geragdo de noticias, como o de
Max Weber, sobre a atitude comportamental do jornalista como pessoa
politica, 0 de Robert Park, sobre a producdo de noticias e a noticia por si
mesma como forma de conhecimento, e o de Helen MacGill Hughes, sobre
histérias que despertam interesse. Porém, assegura que o gatekeeping é o
pioneiro entre os estudos formais sobre como as empresas de comunicagdo
produzem seus produtos.

A época, D. White, cuja pesquisa original é reeditada no livro Social
meanings of news: a text-reader, organizado por Dan Berkowitz, 1997, deduz
que as decisdes de Mr. Gates eram subjetivas e pautadas por convicgdes de
forum intimo, dentro da mencionada acéo pessoal ou nivel individual.
A escolha dos fatos transmutados em noticias seguia o0 conjunto articulado
de idéias, valores, opinifes e crengas desse jornalista, num pleito marcada-
mente subjetivo e ideoldgico, em detrimento dos aspectos micro e macros-
socioldgico, como a empresa jornalistica e entorno. Isso conduz a contes-
tacGes posteriores por parte de tedricos como Lee Becker, Maxwell McCombs
e Michael Schudson. Para Shoemaker (1997), por exemplo, pensar o gatekeeping
de forma tdo simplista é aceitar que se trata somente de processo pelo qual
bilhGes de mensagens disponiveis no mundo séo reduzidas e transmutadas
em centenas de mensagens que chegam a determinada pessoa num certo dia.

Além da limitacdo a acdo individual, se assim concebido, o gatekeeping
restringe a atuacdo jornalistica a coleta e selecdo de noticias, deixando de
lado outras variaveis relevantes na producdo noticiosa, uma vez que, como
confirmado pela sociologia das profissdes, é inevitavel que as decisdes do
jornalista, quando da avaliacdo ante os critérios de noticiabilidade, extra-
polem seu territorio individual e restrito. Explicita ou implicitamente, as
deliberagdes do profissional se inter-relacionam com a realidade organiza-
cional e empresarial, com os ditames profissionais em vigor na esfera local,
nacional e até internacional, com as rotinas de producéo do dia-a-dia, com
deadlines (prazo maximo para a conclusdo de uma tarefa) cada vez mais opres-
sores, com novas exigéncias do mercado e, sobretudo, com significativas
transformacdes no fluxo informacional, traco caracteristico da sociedade
Rede.
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Na atualidade, em termos operacionais, o paradigma do gatekeeping se
apoia na filtragem da informacao, mas sem pretenséo de censura, até porque,
em lugar de perspectiva puramente ideoldgica, prevalecem as rotinas de
producdo, presentes em qualquer procedimento editorial, independente-
mente do regime democratico ou ditatorial das nagfes. Desmistifica, por
completo, a idéia de que ao jornalista, em sua funcao de gatekeeper, compete
apenas decidir que pecas pré-fabricadas das noticias pré-fabricadas atraves-
sardo o gate, com énfase, pois, para 0 aspecto quantitativo, numa tentativa de
reduzir a quantidade de informacgdo disponivel ao tamanho do papel ou a
dimensédo prevista para aquela noticia, segundo analise critica de Michael
Schudson.

Na realidade, o gatekeeping incorpora procedimento amplo de informacéo,
envolvendo selecdo e coleta de dados, elaboracéo, distribuicdo e promocéo
da noticia. Ainda em nivel microscopico de analise, também pode ser visto
como 0 processo de reconstruir o esquema basico de um evento para trans-
forma-lo em noticia. As pessoas que assistem a um acontecimento podem,
por exemplo, passar ao largo de certos detalhes e, em contraposi¢ao, valorizar
outros. De forma similar, analistas interpretam e enfatizam alguns aspectos
em detrimento de outros. Os comunicadores privilegiam alguns elementos
da mensagem e rejeitam outros. Sem duvida, os elementos selecionados séo
avaliados em conformidade com sua relevancia. Entdo, aos mais importantes,
cabe maior destaque. Séo apresentados de imediato e/ou com maior freqiiéncia.

Ainda na percepgao de Shoemaker (1997), uma noticia do dia representa
os efeitos de diferentes gatekeepers em diferentes gates. Conseqiientemente,
todos que trabalham com comunicacéo, em determinado momento, atuam
como gatekeepers, porque o gatekeeping é parte integral do processo de selecdo
e producio de noticias. E totalmente invidvel algo ser transmitido sem antes
se submeter a formatacdo e a certa dose de ajuste. Logo, ha possibilidade de
aplicacdo do gatekeeping para outros mass media, a exemplo de pesquisa
relatada por Berkowitz (1997) no meio televisivo. Também entrevemos a
presenca de fatores distintos que influenciam esse processo. Em estudo
anterior, Shoemaker (1991) agrega esses elementos em quatro niveis de
influéncia:

1. nivel individual — o gatekeeping sofre interveniéncia direta dos jorna-
listas, em sua forma de ser e de agir, que o torna unico;

2. nivel de rotinas produtivas — o gatekeeping é influenciado pelas rotinas
produtivas;
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3. nivel organizacional — o gatekeeping recebe influéncias das caracte-
risticas organizacionais, aproximando-se da teoria organizacional;

4. nivel social, institucional, extra-organizacional — o gatekeeping esta
sujeito a implicacdes sociais, econdémicas, mercadoldgicas, judiciais e politicas
no fazer jornalistico, aproximando-se de teorias citadas anteriores, cuja dimen-
sd0 € macrossociologica, tal como a teoria politica.

Ao desvendar o gatekeeping nessa amplitude, Pamela Shoemaker delineia
o fazer jornalistico a partir de diferentes forcas e evidencia relacdo estreita
entre elementos de ordem pessoal e 0s de natureza organizacional, cultural,
econdmica, politica e ideoldgica, que propiciam a socializa¢do de qualquer
profissional, jornalista ou ndo. Isso a estimula a publicar, posteriormente, em
1996, junto com S. Reese, uma teoria unificada das noticias, agregando
producdo noticiosa e efeitos, sob o titulo Mediating the message.

Mais adiante, expde novo modelo de gatekeeping (Figura 15), segundo o
qual o gatekeeping inicia no momento em gque 0 comunicador toma conhe-
cimento das mensagens iniciais sobre determinado evento e finaliza quando
a(s) mensagem(ns) dai advinda(s), agora, sob a forma de noticia, é(sdo)
transmitida(s) ao receptor. Quer dizer, 0 procedimento comega com mensa-
gens em potencial circulando por multiplos canais para alcancar diferentes
tipos de empresa de comunicacdo, como redes de televisao e de radio, jornais
impressos, agéncias de publicidade e de relagdes publicas. De forma seme-
Ihante, as mensagens iniciais chegam por diferentes canais. Umas, sob a
forma de releases; outras resultam de trabalho investigativo do profissional;
ha aquelas que advém de agéncias de noticias e as que vém por meio de um
telefonema ou de um e-mail. Pode tomar forma a partir de outros media e
assim por diante.
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Figura 15 — Representacédo gréafica de novo modelo de gatekeeping
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Fonte: Shoemaker (1997, p.59).

O gate atua como ponto de deciséo de inclusdo (in) ou de exclusdo (out).
Na Figura 15, os circulos simbolizam a figura de cada gatekeeper; as barras
verticais na sua frente, gates; as setas, na frente e atras de cada gate, as forcas
(f) que influem na entrada das mensagens pelos gates. Os dois quadrados
representam as comunicag¢des organizacionais, ao passo que os retangulos
pequenos sdo 0s mecanismos sociais e institucionais intervenientes: fontes,
anunciantes, mercado, grupos sociais, relagdes puablicas, governo, outras
instituicdes sociais. Um ou mais canais se dirigem de e para cada gate e cada
gatekeeper, cada um portando uma ou mais mensagens efetivas ou em potencial.

Esse novo modelo de gatekeeping ratifica a presenca de elementos orga-
nizacionais, sociais, culturais e individuais. Alias, Shoemaker o desdobra em
mais duas representaces graficas. A primeira diz respeito as rotinas comuni-
cacionais nas empresas e entre empresas. As rotinas comunicacionais da
organizacdo midiatica e suas singularidades interferem na atuacao e nas deci-
soes dos gatekeepers em particular ou em redes, com a formacao do groupthink
phenomenon, expressdo que a autora usa para designar o agir dos gatekeepers
cOmo grupo pensante, isto é, grupo socialmente coeso que assume as decisdes
da empresa.
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O segundo desdobramento tem como eixo central a experiéncia de vida
dos jornalistas/gatekeepers. Da mesma forma que o gatekeeping, em toda a
amplitude, fundamenta-se no sistema social, ideoldgico e cultural (Figura 15)
e, quando restrito a organizagdo, nas rotinas de producao e nas caracteristicas
organizacionais. Em se tratando do gatekeeping em nivel individual, é estabe-
lecido a partir da vivéncia de cada profissional. Confirmando a premissa de
que os comunicadores em geral, em certo momento ou em certa situacéo,
atuam como gatekeeper independentemente de exercerem oficialmente o
papel de editor, Donohue et al. (1997), na mesma linha de pensamento de
McCombs e Becker (1979), acrescentam que as decisdes dos jornalistas, em
seu momento gatekeeper, estdo sujeitas a uma série de interferéncias.

Entre elas, atitudes comportamentais de editores e reporteres e, em grande
escala, o background social e as experiéncias anteriores, que podem causar
distorcéo inconsciente dos fatos, o que nada tem a ver com a manipulacdo
consciente das noticias, como Wolf (1995) assinala. Ao redor da experiéncia
de cada um, gravitam: (1) convicgdes, crengas, ideais, enfim, atitudes e
valores éticos; (2) estratégias de tomada de decisdo; (3) modelos de pensa-
mento; (4) concepcdes sobre seu papel no veiculo de comunicagdo; (5)
conhecimento heuristico; (6) fungdo que desempenha; (7) nivel de sociali-
zacdo; (8) capacidade de predicdo (Figura 16).

A partir dessas colocacOes, deduzimos que o paradigma do gatekeeping
persiste até hoje. A razdo é simpléria e simplista: impossivel dissociar o
produtor da producio. As influéncias pessoais sobre as noticias (carga se-
mantica e cognitiva, auto-imagem etc.), unem-se forcas sociais, em acepcao
ampla, que incorporam valores organizacionais e extra-organizacionais, dentro
do modelo apresentado, ainda que Schudson (1997) relina os elementos
intervenientes em trés blocos: a economia politica das noticias; o estudo da
organizacgdo e da sociologia das profissdes; as premissas culturalistas e/ou
antropoldgicas.
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Figura 16 — Representacéo grafica do gatekeeping, em nivel individual
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No nosso caso, privilegiamos a acdo pessoal ou individual dos jornalistas
e os critérios de noticiabilidade e/ou valores-noticia, diante da complexidade
de desvendar o Centro de Midia Independente Brasil em sua cultura profis-
sional e organizacional. Identificado como meio alternativo, seu funciona-
mento depende do trabalho de voluntarios, em sistema permanente de
rodizio, mas nem sempre com disponibilidade ou disposicéo para assegurar
o0 continuum da identidade cultural e antropolégica dos coletivos, afora sua
falta de tempo livre e a diversidade de suas profissdes, segundo colocagdes de
Burger (2004), alusivas a realidade do CMI Brasil.

Porém, apesar de suas limitacdes, o paradigma do gatekeeping se ajusta ao
estudo do CMI, por uma questéo central: o jornalismo cidaddo em seus
diferentes apelidos adotados por autores e internautas (item 3.2), ante o tripé
acontecimento/ noticia, jornalista e coletividade, centra-se essencialmente
no acontecimento e na coletividade (cidaddos). O jornalismo de fonte aberta,
portanto, da énfase a acdo pessoal, favorecendo que cada um se converta em
protagonista do processo noticioso, ou, no minimo, do processo informa-
cional, o que ndo impede a complementacdo do estudo com os preceitos da
hipdtese do newsmaking.

forca

forca

N

Fonte: adaptacdo de Shoemaker (1997. p. 61).
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6.3 HIPOTESE DO NEWSMAKING

Quanto ao newsmaking, sob enfoque comunicacional, enquadra-se também
como teoria do jornalismo. Usualmente, em compéndios didaticos da area,
é designado pela expressdo hipotese do newsmaking, com a justificativa de
que é um risco empregar a palavra teoria, por ndo se configurar como sis-
tema fechado. Desde a prdpria etimologia (do inglés news = noticias; to make
= fazer, produzir, ou making = processo), 0 newsmaking nomeia a producdo
de informagdes, ou seja, a transmutacdo potencial de acontecimentos coti-
dianos em noticia. Centra-se no emissor, aqui, o jornalista, como interme-
diario ou mediador entre acontecimento e narratividade (a noticia), o que
requer analisar o relacionamento entre fontes e jornalistas, as etapas da pro-
ducdo (captacéo, tratamento e edicdo) e sua distribuicdo. Quer dizer, estuda
como a informagcéo flui de uma fonte primeira para 0 mediador (o jornalista)
e deste para o publico receptor, o que se identifica com o objetivo macro do
presente estudo em analisar a pratica do jornalismo cidaddo no CMI Brasil,
em que o papel de mediador teoricamente desaparece, transferindo-se para o
publico a mediagao.

Ao centrar-se no emissor, a hipotese do newsmaking incorpora, a priori, a
cultura profissional do jornalista, com seus codigos, convencdes lingisticas,
formas de atuacdo social e profissional, carga ideoldgica, cognitiva e seman-
tica e assim por diante (Figura 16). Porém, tal como ocorre com o gatekeeping,
apesar da intencéo e decisdo dos jornalistas, somente parcela infima de fatos,
acontecimentos, eventos gera noticias, pois hd mecanismos que extrapolam
a acdo pessoal ou individual do jornalista, como Shoemaker (1991, 1997) e
Shoemaker e Reese (1996) formalizam. Abrangem forcas sociais, organiza-
cionais e extra-organizacionais (Figura 15), as quais perpassam a economia
politica das noticias, o perfil empresarial, as singularidades das profissdes e as
premissas de cunho culturalista ou antropolégico, itens arrolados por Schudson
(1997). Sao elementos variados, sumarizados por Sousa (2002), ao longo de
seu texto. Do ponto de vista organizacional:

e lucro como meta;

* mecanismos de socializagdo que estimulam os jornalistas a aceitar as
normas institucionais em vigor;

 competicdo intra-organizacdo entre editores e editorias, como Donohue
etal. (1997) analisam, até concluirem que conflitos entre repdrteres e edi-
tores tendem a se agravar quanto menor for o meio de comunicagdo em
relacdo a estrutura organizacional e audiéncia;
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e recursos humanos e materiais;

« hierarquia e organizacdo internas;
« nivel de burocratizacdo interna;

* deadlines.

Em relacdo a opressdo do tempo (deadlines), é interessante enfatizar,
como parénteses, a observacao de Traquina (2005, v. 2, p. 40), quando fala
da relagdo entre o fator tempo e o jornalista como algo central na defini¢do
da competéncia: “Ser profissional implica possuir capacidade performativa
avaliada pela aptiddo de dominar o tempo em vez de ser vitima dele.”

Prosseguindo, do ponto de vista extra-organizacional, a producdo noti-
ciosa sofre interferéncia do publico, do mercado, das relacfes entre jorna-
listas e fontes. Entéo, se 0 newsmaking ocorre em meio a contexto tdo amplo
e diante de fatores tdo distintos — econdmicos, politicos, sociais, culturais,
antropologicos, individuais, profissionais, organizacionais e empresariais,
tecnologicos —, como inevitavel, as noticias carregam consigo os enquadra-
mentos (frames) em que foram produzidas. E esses enquadramentos ndo se
libertam de interveniéncias. Precisam se adequar a0 momento historico da
nacdo ou coletividade, confirmando a intima vinculacéo entre imprensa e
realidade social, explorada no capitulo 2.

E a midia como legitima representante das populagdes, na medida em
que respeita, absorve, assimila e divulga seus valores culturais. Trata-se de
Vvisdo que corrobora as tendéncias culturalistas de Hall (2003), segundo as
quais a producdo de noticias mobiliza inventario discursivo pertinente
aquela realidade cultural, e também confirma Shoemaker e Reese (1996),
para quem as estorias jornalisticas (retomando o contar estdrias no jorna-
lismo) tornam-se mais atraentes e atrativas a luz da cultura da gente, no
momento em que difundem mitos, lendas, tradi¢des populares e histérias de
vida perpetuadas pela oralidade. Independentemente das criticas ao modelo
construtivista, no cotidiano os textos jornalisticos relatam uma estéria, com
seqliéncia e logica peculiares, que refletem, simultaneamente, estruturas
organizacionais e realidade societal.

O exposto comprova a relagéo entre organizagao do trabalho nos meios e
elementos da cultura profissional como intrinseca ao fazer jornalistico, no
delineamento dos acontecimentos que rendem noticias. O newsmaking
incorpora tanto a cultura profissional, como a organizagdo do trabalho e da
producdo da noticia. Assim, sdo estabelecidos os critérios de noticiabilidade
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ou newsworthiness (do inglés news = noticias; worth = valioso, significante;
worthiness = valor, significancia), que comportam os valores-noticia (news
value), ou seja, 0s elementos que determinam se um evento ou um tema é
passivel e/ou merecedor de se transformar em noticia.

A noticiabilidade configura-se, portanto, como resultado de negociacoes
com o fim de definir a parcela infima de fatos que se transformardo em
noticias entre mil possibilidades. Mas ndo comporta visdo reducionista, que
privilegie ora a organizacéo, ora o potencial do préprio acontecimento em se
transformar em noticia, ora questdes éticas, pessoais e profissionais. Para
Wolf (1995), agrega, sim, todos esses fatores. Os news value correspondem a
normas operacionais que concretizam o pensar. Ditam o corpus de conheci-
mentos profissionais adotados por jornalistas e empresas comunicacionais,
fixando os procedimentos operativos de redagdo e de producgdo da noticia,
com o intuito subjacente de responder & indagacdo magica que inquieta
jornalistas anos a fio, como, entre muitas outras, essas publicagdes atestam:

— Por que é que as noticias sdo como sdo? (Michael Schudson, 1988);
— Ser ou ndo ser noticia? (Nelson Traquina, 2005, v. 2, p. 61);

— What’s news? (O que é noticia?) (Maxwell McCombs e Lee Becker,
1979, p. 82);

—What is news? (O que é noticia?) / Why does news turn out like it does?
(Por que as noticias sdo como sdo?) (Dan Berkowitz, 1997, p. xii).

Sucessivamente, ha questdes semelhantes, tal como ocorre em relagdo a
pergunta-padrdo O que é jornalismo? S&o indagacfes sem resposta Unica.
Ha e havera, sempre, controvérsia tanto sobre o jornalismo, como sobre 0s
critérios de noticiabilidade adotados por diferentes empresas, em épocas e
espacos distintos. Isso justifica o cuidado de Traquina (2005) em tratar do
newsworthiness em épocas histdricas, situadas entre os séculos XVII e XX,
ainda que conclua que os valores-noticia fundamentais tém se alterado pouco
no decorrer dos anos, com prevaléncia de oito elementos: o extraordinario,
0 insolito, o atual, o proeminente, o ilegal, as guerras, a calamidade e a morte.

E o mais paradoxal é que, as vezes, 0s proprios jornalistas ndo percebem
os valores-noticia ou ndo os identificam como tal, quica por conta do fazer
cotidiano, em geral, massacrante, como expresso em frase constante do blog,
http://oinsubmisso. blogspot.com, que diz: “Newsmaking! Um bom amigo
meu [...] deixou-me a frase que melhor define o trabalho de um jornalista:
"Ha 10 anos que me pagam para escrever sobre coisas que ndo percebo.””
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Quando se mostram incapazes de justificar os porqués de suas acles, seja a
selecdo dos acontecimentos, seja a conformagcao final das noticias, indepen-
dentemente do suporte (impresso, digital, eletronico...), os profissionais
relegam sua atuacdo como agente social, responsavel pelo agendamento das
informacdes que chegam ao grande publico.

Nessa linha de pensamento, Traquina (2005) assegura que diferentes
estudos provam que os profissionais de comunicacéo tém dificuldade para
explicar aos demais 0 que é noticia (sua matéeria-prima) e, portanto, para
explicitar os critérios de noticiabilidade. Ainda que os valores-noticia cons-
tituam o cerne do jornalismo, poucos conseguem ir além de respostas vazias,
tais como “é o que é importante para a audiéncia” ou “é 0 que interessa” e
outras de teor parecido.

Ao agir como robd, sem reflexionar sobre as conseqtiéncias de suas delibe-
ragdes, o jornalista despreza tema de suma importancia para a sobrevivéncia
da profissdo, que vai além dos controvertidos lemas “filtrar, entdo publicar”
e/ou “publicar, entdo filtrar”. Despreza as fun¢des basicas dos meios de
comunicacdo de massa endossadas por McCombs (2006): (1) vigiar o entorno
de maior alcance; (2) alcancar posi¢des consensuais entre diferentes segmen-
tos sociais; (3) transmitir padrdes culturais.

O comportamento dos jornalistas como individuos e das organizagdes
jornalisticas é definitivo para tracar o perfil dos jornais. No entanto, vale
lembrar que essas influéncias individuais e organizacionais sdo expressas pelo
género de escrita que conhecemos como jornalismo. De acordo com palavras
ipsis litteris de McCombs et al. (1991, p. 30-31, traducédo nossa). “este género
ou este estilo de escrever constitui o instrumento de mudangas para as
noticias do dia-a-dia. Somente quando alcangcamos a “tunica mais escondida
da cebola”™, podemos apreender com plenitude a funcdo desempenhada
pelo jornalismo na tessitura social e, portanto, na opinido publica e na
formacé&o cidada.

6.3.1 Newsmaking e valores-noticia: sistematizagao

Diante da noticiabilidade, McCombs (2006) assegura que, mesmo com a
adocdo ou recusa ao agenda setting, em qualquer circunstancia, o jornalista
capacitado deve nutrir acentuada perspicacia noticiosa, no sentido de antever
e perceber os fatos com rapidez, sutileza de espirito, sagacidade e certa as-
tdcia e malicia, para lidar com os valores-noticia. Afinal, os cidadaos estédo
expostos a permanente aprendizagem acerca das questdes publicas. Suas
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respostas a uma possivel enquete sobre temas de maior projecdo na atua-
lidade refletem, com certeza, as informacdes midiaticas recebidas, colocando
em relevo os media como professor civico e ampliando o encargo do jorna-
lista no manuseio com os valores-noticias.

Para Wolf (1995), estes mantém caracteristicas diferenciadas. Alguns séo
relativos ao contetido, os quais ele denomina critérios substantivos: (1) nivel
hierarquico dos individuos envolvidos no evento; (2) nivel de impacto da
noticia sobre o pais e a populagéo; (3) nimero de envolvidos no evento; (4)
desdobramentos possiveis, isto €, relevancia do acontecimento em relacdo ao
desenrolar de uma situacdo determinada. Ha, num segundo bloco, critérios
referentes ao produto, isto ¢, aludem as caracteristicas do produto infor-
mativo, como novidade, carga ideoldgica, brevidade, composi¢éo equili-
brada do noticiario em sua totalidade (harmonia). Seguem os critérios relativos
ao meio (tempo, frequéncia e formato). Existem ainda os que mantém rela-
¢do com a concorréncia existente entre as organizagdes, responsavel, em
parte, pela dimenséo atribuida ao furo como noticia dada em primeira mao
num jornal, na radio, na televisdo, num blog jornalistico e em qualquer outro
meio alternativo, o qual assume valor estratégico na briga por audiéncia,
reforcando os mass media como poder, distante de um ideério purista.

Por fim, Wolf (1995) trata dos valores-noticia relativos a audiéncia. Privi-
legiam o conhecimento dos jornalistas e dos veiculos sobre o publico-alvo,
tanto no que concerne as demandas, quanto a adequagdo do meio em si.
Exemplo representativo é o dos jornais gratuitos, pesquisados por Targino e
Gomes (2008). Os titulos ADN, Metro Directe, Qué! e 20 Minutos séo diarios
populares que visam aqueles que usam o sistema de transporte publico da
Catalunha. Por conta disso, adotam o formato berliner (cerca de 35 cm), de
manuseio facil. O leiaute privilegia o fotojornalismo, com uso abusivo de
fotografias, além de publicidade de ponta a ponta. As noticias curtas, sem
profundidade e em linguagem simples e acessivel, contemplam o lado mais
humano dos eventos e mais proximos da populagéo. A interacdo entre midia
e publico é incentivada por meio de cartas e e-mails dos leitores, eventuais
artigos assinados, enquetes sobre temas polémicos e quentes, concursos,
promogades e sorteios.

A partir desse preambulo e reforgando a func¢éo decisiva dos media para a
sociedade (o citado “s6 acontece aquilo que aparece na midia”), sem explorar
categorizacdes anteriores, por sua diversidade e porque, com frequiéncia, as
mudancas sdo mais de nomenclatura do que de esséncia, tomamos como
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referencial as premissas tedricas de Wolf (1995, p. 202), para quem 0S new
value s&o critérios de relevancia difundidos “[...] ao longo de toda a producéo
e estdo presentes tanto na selecdo das noticias, como também permeiam 0s
procedimentos posteriores, porém com importancia diferente.” Seguindo
esse autor e, sobretudo, a sistematizacdo de Traquina (2005), distribuimos os
valores-noticia em dois grandes blocos, conforme as duas etapas: selecdo dos
acontecimentos e producdo da noticia (Quadro 8).

6.3.1.1 Valores-noticia de seleciao

Como a designacao sugere, os news value de selecdo referem-se aos para-
metros empregados pelos jornalistas quando da sele¢do do evento — o porqué
da escolha deste, e ndo daquele —, dentro do discutido até agora. Subdi-
videm-se em substantivos e contextuais.

Valores-noticia de selegéo — critérios substantivos

Em termos genéricos, utilizamos o termo substantivo para nomear a subs-
tancia de um ser real ou metafisico, ou seja, 0 que lhe é mais caracteristico. Essa
acepcdo é valida para os valores-noticia, pois os critérios substantivos concer-
nem a avaliacdo do evento em si quanto a relevancia para o publico-alvo do
veiculo x ou y. A listagem de Traquina (2005) incorpora 11 itens, ora descritos.

Quadro 8 - Sintese dos valores-noticia

Valores-noticia

Valores-noticia de selecé@o

Substantivos Contextuais
Morte Notabilidade Disponibilidade
Notoriedade Inesperado Equilibrio
Proximidade Conflito Visualidade
Relevancia Infracdo Concorréncia
Novidade Escandalo Dia noticioso
Tempo

Valores-noticia de construcao
Simplificacdo Relevancia Dramatizacdo
Amplificacdo Personalizagéo Consonancia

Fonte: pesquisa direta, fontes diversas devidamente referenciadas.
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Morte

Em diferentes paises, em diferentes horarios e sob a responsabilidade de
diferentes conglomerados comunicacionais, sejam as brasileiras Organizactes
Globo ou o espanhol Grupo Prisa, é facil perceber, de imediato, o nega-
tivismo impregnado ao jornalismo. Ao contrario do que se pensa, nao é privilégio
da imprensa marrom, aquela que, reconhecidamente, explora o sensacio-
nalismo, dar ampla cobertura a crimes, fatos escabrosos e anomalias sociais.
O fascinio pela morte atinge a imprensa escrita, a imprensa falada, a imprensa
de referéncia, a imprensa televisionada, a imprensa nanica (imprensa alterna-
tiva com estrutura empresarial bem modesta e poucos recursos financeiros)
e alcanga sites e blogs jornalisticos e as quatro classes de imprensa alternativa,
sumarizadas por Morris (2003), entre as quais estdo 0s meios alternativos
com envolvimento do homem comum, como o IMC e o0 CMI Brasil.

As explicacdes desse apego do ser humano a morte, as guerras e as cala-
midades, trés dos oito critérios que se perpetuam ao longo dos séculos,
extrapolam o campo do jornalismo e incorporam abordagens psicolgicas e
socioldgicas, as quais fogem dos objetivos deste livro. Exemplos fazem parte
do nosso dia-a-dia, com a noticia de mortes em massa, a morte de um politico,
um cantor, um jogador famoso...

Notoriedade

A notoriedade esta na imprensa de diferentes épocas e nacdes. A atuacéo
dos governantes gera sempre noticia. Ndo porque se trate de fulano ou
sicrano, mas pelo que simbolizam por conta dos cargos que ocupam ou de
sua representatividade na vida dos respectivos paises, tais como o brasileiro
Luiz Inécio Lula da Silva ou o cubano Fidel Castro, reforcando Capelato
(1988), quando anuncia 0 namoro permanente e histérico entre imprensa e
poderosos.

Obviamente, a proeminéncia e o poder dai advindos extrapolam o campo
politico. Ser conhecido de todos consiste faceta que atinge os demais setores
da vida social: esportes (& impressionante a repercussao dos gestos mais
simples do jogador Ronaldinho Gaucho, na Europa); masica (Madonna
ou Rick Martin sdo simbolos de notoriedade); cinema, com a imprensa
rastreando 0s passos de Julia Roberts; ou simplesmente a burguesia pela
burguesia, como prova a espantosa repercussdo da priséo relampago de Paris
Hilton. Assim, seguem exemplos infindos (Quadro 8).
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Proximidade

A politica de descentralizacdo do IMC, em se expandir via coletivos pelos
cinco continentes e por 57 paises (Quadro 2), e a do CMI Brasil, em lutar
por se instalar em regides e estados brasileiros (Quadros 4 e 5), além dos
jornais de bairros, dos diarios populares e dos titulos de distribuicdo gratuita,
0s quais priorizam noticias locais, ilustram a proximidade como valor-noticia
relevante. Na atualidade, ela vence limites geograficos ou espaciais e incorpora
valores culturais e sociais que mantém similaridade para certos agrupamentos.

Figura 17 — Metroviarios de Sdo Paulo decidem
encerrar greve

Fonte: site http://www.midiaindependente.org

E a forca das TICs como propulsoras da segmentacdo dos publicos se-
gundo suas demandas informacionais, em sites e blogs especializados, listas e
grupos de discusséo, chats, e-mails etc. A prética e atencdo a proximidade
geram nos sujeitos o sentimento de pertencimento, no momento em que
suas idéias e seus pensamentos estdo na midia e séo compartilhados pelos
demais, apesar das divergéncias sem fim sobre os efeitos da internet na socia-
bilidade dos sujeitos. N&o restam duvidas de que o espaco virtual aproxima
pessoas de Cuba e do Brasil, de Marrocos e da Finlandia, em torno de
interesses comuns e, portanto, de mensagens comuns, estejam nos jornais ou
em outros suportes fisicos, ndo importa se impressos, digitais ou eletrénicos.

Relevancia

O valor, o interesse, a importancia, enfim, o relevo dos acontecimentos cons-
titui pardmetro basico para integracdo ao noticiario. Esse juizo de valor resulta
do modus vivendi e do modus faciendi do jornalista (vide Figura 16), aliados
as interveniéncias organizacionais, sociais, ideoldgicas e culturais (Figura 15).
Quer dizer, o jornalista necessita de bom-senso e discernimento para exercitar
a perspicacia noticiosa e publicisar informacfes que cumpram 0s requisitos
de relevancia jornalistica, com provaveis repercussdes para sua gente e seu pais.

153


http://www.midiaindependente.org

Novidade

Se o jornalismo figura como atividade profissional do campo da comu-
nicacdo, é evidente sua funcéo social, informativa, educativa e cultural, que
exige e, simultaneamente, garante-lhe desempenho em constante eferves-
céncia rumo a inovacéo, originalidade, singularidade e, por assim dizer, do
imprevisto e do extraordinario. Este € um dentre os oito valores-noticia que
tém se perpetuado em analise historica dos news value, integrando conceitos
de noticia, como 0 mencionado no inicio desta secao.

Mais do que qualquer outro momento histérico, a sociedade de infor-
magcéo/ sociedade do conhecimento/sociedade da aprendizagem se organiza
em torno da informacéo e de inovacOes tecnoldgicas que exalam novidade.
Caracteriza-se pela aplicacdo continua de saberes na geracdo de novos outros,
num ciclo cujos dispositivos sociais se engajam na producéo do capital cog-
nitivo, legitimando matérias noticiosas sobre o ltimo modelo do automovel
X ou do celular y e assim por diante.

Tempo

Segundo explanacéo de Traquina (2005), o tempo (Quadro 8), como news
value, mantém acepcdes distintas:

e 0 tempo para definir o atual e atualizado, o0 novo, o imediato, o contem-
poraneo, o recente, 0 moderno, em suma, 0 presente: a vitoria momen-
tanea de um time de futebol num campeonato internacional... ;

e 0 tempo para definir o acontecimento na atualidade, ja sob a forma
noticiosa, serve de gancho para dar continuidade ao tema ou tratar de
topicos paralelos. Exemplificando: o terremoto que abalou parte do Peru,
agosto de 2007, trouxe ao publico, durante alguns dias, matérias sobre
aspectos econémicos, sociais e politicos do pais andino, além de textos
noticiosos sobre o terremoto do ponto de vista da geofisica. O caso de
Madeleine McCann, sobre o qual se especulou que os pais administravam
ansioliticos aos filhos, incentivou programas televisivos sobre a conve-
niéncia (ou n&o) desse comportamento e, como conseqiiéncia, a veiculacéo
de programas de televisao e edicdo de matérias, a exemplo de ;Dulces suefios?,
constante da edigdo de 25 de setembro de 2007 do diério cataldo ADN.

e 0 tempo para definir o acontecimento na atualidade, ainda sob a forma
noticiosa, mas para justificar a noticiabilidade das efemérides ou de datas
convencionais, de acordo com os padrdes culturais dos povos. Temos o
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dia da independéncia das nagdes, o aniversario de 10 anos de morte da
britanica Lady Diana... Comemoram-se dia das maes, dia dos pais, dia
dos mortos, dia de prevencgdo contra a Aids, dia dos namorados, dia da
eliminacdo da discriminagdo racial etc. A depender das tradiges, ha
variagOes, e decerto a midia endossa e legitima essas convencoes;

e 0 tempo extensivo para definir o acontecimento, em sua forma noticiosa
ao longo dos dias. Simbdlico é o atentado que marcou o inicio do século
XXI, em que as Torres Gémeas, World Trade Center, simbolo dos EUA, pais
mais poderoso do mundo, foram destruidas, 11 de setembro de 2001.

Notabilidade

Ao contrario do que se pode pensar a principio, notabilidade nada tem a
ver com notoriedade. E relativo a qualidade de ser visivel, observado, notado
ou representado. Por exemplo, no noticiario impresso ou televisivo, em que
a violéncia urbana é o tema, a mulher agredida e as contusdes expostas enfa-
tizam a tangibilidade dos ferimentos, ao passo que a opressdo diaria, como
condicdo de vida dessa mesma mulher, ndo renderia noticia. A notabilidade
(Quadro 8) comporta facetas: a quantidade de pessoas envolvidas e possivel
notoriedade; inversdo (a mae que, em vez de proteger o bebé, o coloca no
lixdo); insolito (o ladrdo que fica preso na chaminé da casa saqueada); falhas
humanas e técnicas (tragédias de aviagdo tém espaco midiatico garantido);
eXCess0 OU escassez, ou seja, situagdes extremas, como secas devastadoras em
regides do Nordeste brasileiro ou enchentes em cidades norte-americanas.

Inesperado

Este valor-noticia alude ao acontecimento totalmente fora das expec-
tativas e com repercussdes sociais significativas, a exemplo do fogo que
assolou terras da Grécia, em agosto de 2007. Inesperado, imprevisto e
extraordinario, causa mudancas drasticas a vida das pessoas e/ou das cidades
atingidas. O inesperado incita a concorréncia e atica os furos de reportagem.

Conflito / controvérsia

O embate, sobretudo entre notaveis, constitui um news value. As normas
sociais prevéem que individuos com certa notoriedade estdo menos pro-
pensos a discussdes acirradas, acompanhadas de injUrias e ameacas ou de
agressOes fisicas. Uma briga num bar de esquina dificilmente gera noticia
jornalistica, mas agressdes trocadas entre chefes de Estado ou controvérsia
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séria entre senadores ou deputados de uma nacéo, sim. A midia espanhola,
por exemplo, da destaque aos embates entre o presidente José Luis Rodri-
guez Zapatero (Partido Socialista Obrero Espafiol, Partido Socialista Operario
Espanhol) e seu rival politico mais acirrado, Mariano Rajoy, do Partido
Popular. Os meios de comunicacdo de massa, em nivel mundial, deram
espaco, por dias e semanas, para o conflito entre o presidente Hugo Chavez
e o rei da Espanha, ano 2007, quando este diz ao mandatario da Venezuela
frase que rodou o mundo: ;Por que no te callas?*

Infragao

Ainfragdo equivale ao ilegal, a violacdo, a transgresséo das normas sociais
em vigor. O interessante e que retoma a vinculagdo imprensa e sociedade, ou
a relacdo matua entre cultura, tecnologia e sociedade, é que, na sociedade
hodierna, até o crime é visto com certa naturalidade. Os elementos que o
trazem para a imprensa se atrelam a news value anteriores, como a notorie-
dade dos envolvidos, a notabilidade, o insélito, o inesperado e assim por
diante, reiterando a premissa de que ndo € qualquer discussdo de bar que vira
noticia nem a morte de qualquer anénimo nessa tal discusséo.

Escandalo

O dltimo dos valores noticia de selecdo substantivos (Quadro 8) é o
escandalo, no sentido amplo da palavra para designar grave acontecimento
que abala a opinido publica, extrapolando a acdo vergonhosa ou indecente, a
desordem ou o tumulto. Novamente, o caso da menina Madeleine. Numa
busca incessante por sua filha, os pais, ambos médicos, foram recebidos por
reis e rainhas. O Papa abriu espaco em sua agenda. De repente, os proprios
McCann estdo no “olho do furacdo”. S&o postos sob suspei¢do e sofrem, ao
lado do cerco policial, ferrenha perseguicdo midiatica. De imediato, especiais
televisivos discutem conjecturas e alimentam elucubracbes, como o levado
ao ar, as pressas, pela espanhola Antena 3, em 11 de setembro de 2007.

Valores-noticia de selegao — critérios contextuais

Para Wolf (2005), os critérios contextuais (Quadro 8), como a denominagéo
sugere, englobam os valores-noticia alusivos ao contexto de producéo noticiosa
em sua totalidade, indo além dos tragos caracteristicos dos eventos em si.

1. Por que ndo te calas?
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Disponibilidade

A disponibilidade leva em conta a realidade da empresa de comunicacao
quanto aos recursos humanos, materiais e, como ndo poderia deixar de ser,
aos dispositivos financeiros, por conta da mercantilizacdo do jornalismo. E a

preméncia de estabelecer prioridades diante dos mil eventos que ocorrem a
cada momento.

Equilibrio

A perspicacia noticiosa € vital, quando da selecdo, para permitir ao
jornalista racionalizar: até que ponto é valido para o veiculo e para a comu-
nidade repetir uma noticia, publicada antes por ele ou por outros media?
Trata-se de questdo que carece de bom-senso e discernimento, garantindo
equilibrio, harmonia, estabilidade, moderacédo e comedimento ao fazer
jornalistico. Representativo é o comportamento dos canais comerciais da
Catalunha, durante o ano de 2007. Salvo raras exceces, por dias e dias,
horas e horas, trouxeram a publico minucias sobre o envolvimento da cantora
Isabel Pantoja na denominada Operagdo Malaya, distante do idealizado
equilibrio.

Visualidade

Trata-se de fator de noticiabilidade bastante expressivo. Como visto em
relacdo aos jornais gratuitos cataldes e a quaisquer impressos, a inclusao de
fotos suscita a atencdo do leitor. Igualmente, nos noticiarios de televisdo, o
uso de imagens é proeminente, alimentando a controvérsia antiga, que se
repete desde a expansdo do fotojornalismo, “uma imagem ou mil palavras?”,
e chega aos meios digitais e eletronicos. Sites, blogs e meios alternativos,
como o IMC e o CMI Brasil, incentivam e favorecem o uso de imagens,
ampliando a visualidade.

Concorreéncia

Com base na consolidacdo empresarial da imprensa, no caso brasileiro,
desde a fase de consolidagdo (item 2.1.2), quando o amadorismo da lugar a
empresas jornalisticas e organiza¢fes comunicacionais bem estruturadas em
busca do lucro como prioridade, a concorréncia representa valor-noticia
essencial. Para Wolf (2005), é mais que competicdo e rivalidade. Diz respeito
a disputa e a competicdo pela preferéncia dos leitores no mercado, o que
requer estratégias para determinar até mesmo quem s&o 0s concorrentes em
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potencial, entre 0s que os mantém linhas editoriais e objetivos semelhantes
e, assim, pretendem abarcar as mesmas faixas populacionais.

Dia noticioso

Ha dias considerados mornos na imprensa, a depender das forcas sociais
em seu contexto mais amplo, como Shoemaker (1997) chama a atencéo
(Figura 15). Por exemplo, para os jornais impressos, em geral, parece facil
emplacar na segunda-feira, quando ha certo esvaziamento de noticias
quentes por conta dos dias de folga no final de semana para a maioria das
pessoas e dos profissionais. Eventos que dificilmente conquistariam espaco
na midia sdo noticias, 0 que se passa também em sites e blogs noticiosos, em
periodos que variam segundo sua insercdo contextual. Por analogia,
afirmamos que isso se da em termos de recepcdo, em geral. IMC e CMI
Brasil estdo sujeitos a dias noticiosos ndo s6 do ponto de vista de producéo,
mas também de audiéncia, com congestionamentos no trafego das paginas,
como ocorreu com a manifestacdo contra o G8.

6.3.1.2 Valores-noticia de construcio

Os valores relativos a producdo da noticia, constantes do Quadro 8,
referem-se aos critérios intrinsecos aos acontecimentos que merecem ser
incluidos na noticia.

Simplificacao

A simplificacdo esta atrelada aos preceitos editoriais, a0 nimero de laudas
ou caracteres, que leva o jornalista a redigir texto conciso, dentro dos
preceitos da economia lingtistica, primando pela precisdo conceitual, pelo
uso adequado e acessivel dos termos, em parcimdnia linglistica adequada a
coletividade. Em esséncia, é definir o que é informacionalmente supérfluo
no relato dos fatos, dentro do previsto na definicdo de noticia, transcrita no
inicio do capitulo, e que pressupde sentido compreensivel para a noticia.

Amplificagao

A ldgica é esta: quanto mais o acontecimento é amplificado, mais chances
a(s) respectiva(s) noticia(s) assume(m) de provocar impactos sociais. Estes
provém da amplificacdo em si. Porém, podem advir também das conseqtién-
cias provocadas pelo proprio ato. A este respeito, Nelson Traquina menciona
dois titulos que bem simbolizam o valor-noticia da amplificacdo: Brasil chora
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a morte de [Ayrton] Senna e América chora a morte de Nixon. Ldgico que o
profissional precisa cuidar para ndo sair da amplificacdo para o sensacio-
nalismo, divulgando e explorando, com espalhafato e exagero, aspectos do
acontecimento. Mais uma vez, isso é questdo de sensatez e criatividade em
lidar com diferentes situacOes e contextos variados.

Relevancia

Tal como se da na selecdo, aqui, também, definir o que é relevante,
valoroso e de real interesse para a coletividade € um dos news value basicos e,
ao mesmo tempo, um dos mais dificeis. Incorpora elementos determinantes
na acdo do jornalista como gatekeeper e exige conhecimento do publico. Nao
basta reconhecer a relevancia do evento per se. E preciso, na construcio do
texto, esclarecer a audiéncia o porqué da relevancia. Por exemplo, ndo basta
noticiar o aquecimento global. E vital acrescer suas conseqiiéncias para a
humanidade.

Personalizacao

O Quadro 8 arrola a personalizacdo como um dos valores-noticia de
construcdo. Diz respeito a personificacdo da noticia para que provogue
maior repercussdo e, também, desperte maior importancia, com base na
crenca de que as pessoas tendem a se interessar pelo que ocorre com 0s
demais, em harmonia com a notoriedade como critério de selecdo. Néo faz
sentido noticiar sem especificar o elemento quem, independentemente dos
resquicios contra ou a favor do lide no jornalismo.

Dramatizacao

A dramatizacdo é um dos valores-noticia mais usados nas redagdes jorna-
listicas. Mantém duas faces, cujas fronteiras sdo ténues e quase impercep-
tiveis: uma é a arte de o jornalista tornar a noticia mais atraente e, quica,
mais comovente; a segunda é fazer drama, acercando-se do sensacionalismo.

Por isso, ha certa tendéncia de racionalizar o acontecimento em excesso,
relatando-o com frieza, ou de rejeitar, de imediato, algumas tematicas. Por
exemplo, no estudo pioneiro do gatekeeping, White (1997) registra a aversao
de Mr. Gates a qualquer evento relacionado com suicidio. Mas, decerto, 0
reforco ao lado humano age como estratégia de proximidade, como Targino
e Gomes (2008) atestam em estudo sobre os jornais cataldes gratuitos.
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Consonancia

O Quadro 8 finaliza com consonancia, news value referente a chance
maior de o fato noticiado ser inserido em contexto reconhecido pelo publico.
E consonancia na acepcdo de harmonia, com o objetivo de suprir as expec-
tativas da populacdo. O empenho em analisar leituras e usos diferenciados
das mensagens midiaticas é consensual. E imprescindivel mencionar que essa
nova gestdo da midia se expressa em conjuntura singular, haja vista que
recepcdo e consumidor conquistam destaque na difundida concepcéo neoli-
beral da sociedade. “N&o se trata de qualquer consumidor, mas de um
consumidor soberano em suas escolhas, num mercado chamado livre”,
afirmam Mattelart e Mattelart (1997, p. 103, traducéo nossa). E prosseguem:
“Estudos comparativos sobre [...] interpretacdes diferenciadas dos consu-
midores a partir de sua propria cultura ajudam a apagar a questdo do poder
da comunicagdo, que tanto obsessdo causava as geragGes anteriores.”

Quer dizer, 0s emissores precisam se ajustar aos interesses do publico, da
mesma forma que os news value ajustam-se as diferentes culturas. Por isso,
como Wolf (2005) insiste, a descricdo dos valores-noticias ndo se impde
como classificagdo fechada nem tampouco universal. Mas, indubitavelmente,
quanto mais um acontecimento detém critérios de noticiabilidade, maior
chance de gerar noticias, até porque, para Shoemaker (1991, 1997), além de
esquema indispensavel alusivo as noticias em si (news schema), a construcéo
de categorias e de noticias extrapola sempre as singularidades de cada jor-
nalista, inclusive seu julgamento pessoal sobre 0 que resultaria em noticia.
Isso se da, sobretudo, quando ele ndo atua em blog jornalistico pessoal ou em
meios alternativos, como CMI Brasil, slashdot e K5.

6.4 COMO ESTUDAR O JORNALISMO CIDADAO PRATICADO
NO CENTRO DE MIDIA INDEPENDENTE BRASIL?

Descrevemos, aqui, 0s rumos metodoldgicos de aplica¢do do paradigma
do gatekeeping e hipotese do newsmaking em relagéo ao material coletado do
Centro de Midia Independente Brasil. Ndo obstante a controvérsia que cerca
a tipologia da pesquisa cientifica, decorrente das variag@es significativas entre
areas de conhecimento, escolas e correntes de pensamento, quanto a natu-
reza, enquadramos esta investigacdo como quali-quantitativa. Extrapola a
analise quantitativa e inclui a interpretacdo qualitativa dos dados coletados.

Frisamos, no entanto, que ha tendéncia crescente para eliminar a dicoto-
mia quantitativo x qualitativo. A razdo é Unica: a conjugacdo de tratamentos
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metodoldgicos, os quais privilegiam dados estatisticos, ora dados qualitativos,
e juntos fundamentam, com maior rigor, as inferéncias do pesquisador da
area de ciéncias sociais e humanas. Se ha dados que podem ser quantificados,
0s nameros em si n&o prescindem de interpretacéo, ou seja, de discurso qua-
litativo. Em contrapartida, todo fendmeno qualitativo insere-se num contexto
temporal e espacial. Assim, a concepc¢do de pura qualidade ou de pura quan-
tidade, isoladamente, esvazia-se.

No que se refere ao objetivo e ao grau em que a problematica se desen-
rola, trata-se de pesquisa descritiva, uma vez que se relaciona com objeto de
estudo devidamente consolidado, o CMI Brasil, cujas caracteristicas sdo
exploradas e analisadas, sob o formato de estudo de caso.

6.4.1 CMI:seus coletivos e editoriais, que sao?

Entre os 12 coletivos efetivamente instalados (Quadro 4) e 0s 14 em fase
de formagdo (Quadro 5), o estudo privilegia 0 CMI central (coletivo S&o
Paulo), que leva ao link direto do Indymedia para o Brasil, como especi-
ficado no item 5.2.1. Entre o material disponivel na pagina http://www.
midiaindependente.org, recorremos a amostra dos 24 editoriais disponi-
bilizados (Anexo) durante o periodo de 1° a 31 de agosto de 2007, sem
qualquer tipo de restricdo quanto a autoria, a tematica, a dimenséo, a
incluséo de ilustragdes e ao idioma.

Como descrito na politica de publicacdo, as matérias centrais do CMI
fogem a expectativa de se expressarem pelos proprietarios ou de represen-
tarem o discurso oficial. Ao contrario do que ocorre no Indymedia Barcelona,
cujos editoriais, estudados por Herranz Hernandez (2007), sao redigidos
pelos editores e ganham a denominacao de shorts, no CMI Brasil, nem
sempre sdo escritos pelos voluntérios que estdo a frente do coletivo. No
entanto, sdo elementos dindmicos da pagina e, teoricamente, mais bem
cuidados. Seguem ritual mais longo e, ao ocuparem posicédo de destaque,
com maior chance de leitura, mediante aprovacdo do coletivo, é como se
ganhassem um imprimatur, um selo da autenticidade, o que ndo ocorre com
o lixo aberto, o lixo fechado e, em especial, com as noticias.

Para a preparacdo dos editoriais, 0 Manual do coletivo editorial traz longa
e esmiucada explicacdo sobre a redacdo do texto:

Para propor um editorial, basta escrever um texto curto (de um ou dois
paragrafos aproximadamente), com as informagdes mais importantes do
assunto em questdo. Em geral, parta de algum texto publicado ou entéo
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de alguma denuncia (sic) ou tema de seu interesse. Com isso em maos,
busque um pouco mais de informacdes. No caso de um editorial sobre a
Farra do Boi, por exemplo, as informag6es complementares podem vir
tanto de dados que conseguimos na internet, como de outras fontes. Vocé
pode entrar em contato com entidades de protecdo aos animais, por
exemplo, ou buscar as informac@es nos sites dos envolvidos diretamente
(caso haja), ou ainda, se 0 que vocé conseguir ndo for suficiente, pode
escrever ou telefonar para os envolvidos, pedindo mais informagoes.

Publique todas as informag@es que tiver no site: textos, fotos, gréaficos,
audios e (sic) etc. através do link: http://publique.midia independente.org.

Depois que essas informagBes complementares estiverem publicadas,
basta escrever o editorial.

E muito importante que os editoriais sejam sintéticos e objetivos. Em
geral, as primeiras frases devem ser objetivas e responder as seis questdes:
O qué? Quem? Onde? Quando? Como? Por qué? Por exemplo: “Todos
0s anos, no periodo da quaresma, acontece em Santa Catarina a Farra do
Boi. A Farra do Boi é uma festa popular que consiste em... Ela é praticada
por... etc. etc. etc”.

Além do texto, a proposta deve conter links com pelo menos uma, mas de
preferéncia mais de uma matéria onde a informacéo é mais completa
(pode haver links também para matérias afins) (CMI, 2008).

Esta explicacdo sobre como elaborar é complementada por detalhes
de como publicar. Conjugados, ambos esclarecem a intencdo do CMI em
explorar tanto quanto possivel as potencialidades da web 2.0, nos moldes
apregoados por O”Reilly (2005), para quem 0s usuarios sao co-autores do
processo em si. Podem lancar méo dos recursos da publicacdo aberta:
insercdo de e-mails dos autores, inclusdo de resumos, uso de ilustracdes,
insercdo de enlaces e de comentarios. Eis como publicar:

a) Publique as matérias que vdo pro editorial na coluna da direita
normalmente, caso ndo tenham sido publicadas. http://publique.midia
independente.org.

b) Publique a foto que vai ser usada na feature como matéria na coluna da
direita, ou junto com uma das matérias publicadas no item anterior. De
preferéncia, mas de preferéncia mesmo, reduza previamente o tamanho
da foto para as dimensdes da coluna do meio.

¢) Caso vocé tenha publicado a foto em separado, retire-a do site e guarde seu
link. Exemplo: http://brasil.indymedia.org/images/2003/04/ 252782.jpg.
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d) Entre em http://admin.midiaindependente.org com seu par usuario /
senha.

e) Na pagina de administragdo, clique em “novo artigo”.
f) No Assunto, coloque “Editorial”.
g) Selecione a lingua correspondente.

h) Em “Titulo Longo” vocé digita o titulo que aparece em letras grandes
e que fica ao lado da foto.

i) Em “Autor(a)” vocé coloca o titulo que vai ficar na linha do cabecalho
da feature.

j) Os outros campos, como Localizagdo e E-mail, ndo s&o obrigatorios.
Em abstract vocé vai usar comandos em HTML para deixa-la (sic) pronta
(sic). De inicio coloque o seguinte cddigo: <div align= “justify”>.

Isso vai justificar o texto do editorial. Em seguida, adicione a imagem do
editorial. Para isso, escreva <img src="http://endere¢o.da.imagem” align
="alinhamento”border="1"hspace="5"width="largura’height="altura”>
onde “alinhamento” é left ou right (esquerdo ou direito), dependendo do
lado do editorial que vocé quer que a imagem fique. Normalmente
mantemos o padrdo de que, se no Editorial anterior a imagem estava no
lado direito, a imagem do Editorial atual esta no esquerdo, e assim
por diante; “largura” e “altura” referem-se a0 tamanho que imagem sera
exibida, normalmente em pixels, e sdo pardmetros opcionais.

Depois disso, digite o primeiro paragrafo. Antes de digitar o segundo
paragrafo, digite o cddigo <p> no fim do primeiro paragrafo. Continue
digitando os parégrafos até o fim. Para incluir links no Editorial, escreva:
<a href="http://endereco.do.link”>Titulo do Link</a> se for um link
para alguma matéria do site do CMI e <ahref="http://enderego.do.link”

target="_blank”>Titulo do Link</a> se for um link para fora do site do
CMI [...] Ao fim do Editorial, escreva um </div>

Para reumir (sic) e esclarecer, segue um exemplo tipico de Editorial [...]
(CMI, 2008).

6.4.2 CMI: seus autores e voluntarios, quem sao?

Em bem fundamentada argumentacdo, Castells (2001) discorre sobre a
internet como suporte material do individualismo, deixando evidente a
chance de as pessoas se (des)conectarem da Rede, alternando interesses, sem
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necessariamente revelar sua identidade, o que consiste faca de dois gumes:
facilita intengbes momentaneas, de qualquer teor, mas pode lhes introduzir
num universo estranho e, as vezes, indesejado. Ora, é quase inviavel pensar
em textos jornalisticos (no sentido restrito do termo) propositadamente
ocultos sob pseudénimos ou anonimato, 0 que ndo é a mesma coisa de
materias sem crédito, uma vez que, nesses casos, 0 veiculo ou o editor assume
a responsabilidade. Mesmo assim, ha incidéncia elevada de anonimato no
espaco virtual e no jornalismo cidadéo, em particular, como apontado por
Lopez et al. (2003) e Shumway (2003), além de defendido, com entusiasmo,
por Orihuela (2006).

Em se tratando do CMI, identificamos, na fase de observagéo preliminar,
ocorréncia elevada de matérias e comentarios sem autoria ou sob pseudo-
nimos, o que invalida tracar perfil acurado dos autores. Por conta disso, sdo
excluidos na coleta de dados definitiva, e acrescentamos todos os 43 repre-
sentantes dos diferentes setores de atuacdo do CMI como possiveis parti-
cipantes da pesquisa, para respaldo na anélise dos dados. Por meio dos e-mails
disponiveis nas paginas CMIs, incorporamos tanto os enderecos gerais,
como os dos representantes dos coletivos em funcionamento e dos 14 em
fase de instalacdo, com base na crenca de que o cidaddo que esta envolvido
com qualquer CMI, instalado ou em fase de implantacéo, detém conhe-
cimentos sobre a politica de funcionamento do Centro.

Diante da elevada incidéncia de enderecos incorretos (11), apos insis-
tentes apelos feitos aos 32 restantes, decidimos considerar a soma de trés
questionarios recebidos apos dois meses de coleta, uma vez que a resposta
negativa ou a omissdo, na investigacdo cientifica, consiste em significativa
resposta. Na verdade, desde o site Indymedia, é possivel vislumbrar as difi-
culdades de comunicacdo, quando diz:

Se queres entrevistar alguém de um IMC local ou de um projeto em
particular, contacte com o IMC ou com o projeto diretamente [...] Por
favor, nos mande a data-limite. Tentaremos responder tdo rapido quanto
possivel. E, por favor, entenda que Indymedia é uma organizacdo com
voluntarios e nos leva tempo responder a todos os pedidos.

Cada IMC deve ter a informacdo de contato disponivel em sua pagina
web, ainda que cada IMC responda e-mails, em ritmos diferentes (IMC,
2008, traducdo nossa).

Estudos académicos (dissertacdo de mestrado e tese de doutoramento)
sobre CMI Brasil e Indymedia Barcelona, cujos autores respectivos, Burger
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(2004) e Herranz Hernandez (2007), sdo participantes do sistema IMC,
deixam antever a dificuldade de obtencdo de dados para pesquisadores
externos. Apesar de existir oficialmente, na esfera do IMC geral, endereco
para atendimento aos investigadores https:// docs.indymedia.org/view/
Research/ImcResearchPractices, na pratica paira entre os integrantes do
CMI nitida aversdo acerca de pesquisas sobre sua atuacdo, como cinco
respostas ratificam, desculpando-se por ndo participar da coleta de dados.
Entre elas, a mais expressiva, enviada por e-mail, esta transcrita abaixo, quase
na integra.

[...] Queria que vc falasse um pouco mais d como eh o trabalho pg nds
do cmi temos muita preocupacdo com a questdo de seguranca. Sobre 0 q
veinculamos (sic) e o g esta sendo veinculado (sic) . Quando sabemos ¢ 05
meios de comunicagéo distorcem as coisas, sabemos g 0 mesmo pode acontecer
com outros meios — inclusive académicos. Desculpe ta sendo insistente, mas
eh sé pg vi g realmente seu questionario (ao contrario das outras
pesquisas) requer bastantes informagdes ndo s6 de mim como voluntério
(sic) do cmi, como th da rede em geral. E, talvez isso eu até tenha q levar
para o coletivo. Ok? Mas ndo se preocupe! Eu de antemdo estou
totalmente solidario a vc...pq th ja pesquisei, pesquiso e gosto muito de
pesquisa, ok? [...] (Membro do CMI, e-mail recebido em 6 set. 2007,
grifos nossos).

Trata-se de paradoxo diante das expectativas de um 6rgao aberto a popu-
lacdo, universitaria ou ndo. Logo, a dificuldade de contato assume carater
negativo ante a proposicao tedrica do IMC central em se impor como meio
democratico e de oposi¢do ao corporativismo e fechamento dos conglo-
merados comunicacionais, 0 que pressupOe e exige didlogo permanente
entre fontes informacionais e publico. Afinal, ha o risco de confirmacéo
deste pressagio com toque de ironia:

Os mistérios inerentes a este tipo de comunicacdo seriam tdo complexos
guanto os mistérios de certas religides, tais como os milagres prometidos
pelos bispos evangélicos em troca de fé e de doacGes. Se o publico néo
alcancar o estado de graga, é porque sua fé ndo foi suficiente, ou as
pessoas nao fizeram uma doacéo suficiente (MORETZSOHN, 2006, p.
32, traducédo nossa).

Com essas ressalvas, ajuntamos dados sobre os participantes da pesquisa,
dois dos quais sdo do sexo masculino. Quanto a faixa etéria e a ocupacao,
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como Orihuela (2006) registra para seus bloggers, os mais jovens, 20 a 29
anos, estdo na linha de frente (os trés), com ocupac@es variadas. S&o uma
jornalista, um oficineiro? e um operario, estes dois com ensino médio, e
todos do Nordeste. A profissional jornalista atua ha menos de um ano, mas
os dois outros, entre um a trés anos, o que €é indicio de fidelidade ao Centro:
dois estdo nos coletivos e um, diante de tentativa malsucedida para formar
coletivo em sua cidade, desde entéo, realiza 0 que denomina a¢0es pontuais.
O que chama a atencdo é a frequéncia esparsa de sua contribuicdo: a
jornalista atua a cada 15 dias, e 0s demais, uma vez por més.

6.4.3 CMI: como analisar seus editoriais e sua gente?

Para compensar 0 mutismo dos que fazem o CMI, na analise e na inter-
pretacdo dos editoriais coletados, recorremos, em termos de procedimentos,
a maultiplos recursos — observacdo, analise de conteido e questionario —,
todos submetidos a pré-teste, com o fim de conseguir informagdes mais
fidedignas. A principio, empregamos a técnica de observacdo ndo partici-
pante, essencial a pesquisa de campo, pois ndo se limita a ouvir os envolvidos.
Integra o confronto entre os preceitos explicitos sobre a acdo do CMI na
respectiva pagina e links (autodefinigdo, misséo, filosofia de acdo, principios
de funcionamento e politica editorial) e o produto dessa teorizacéo, ou seja,
as 24 matérias centrais.

Sem conotacao hierarquica, o segundo procedimento metodoldgico refere-
se a analise interpretativa de conteddo, comum no tratamento de material
jornalistico, uma vez que compreende instrumentos diversificados e apli-
caveis a discursos (contelidos e continentes). Apesar de concebida com base
na quantificacdo, hoje a analise de contetido admite abordagens quantitativas,
qualitativas ou quali-quantitativas. Em certos momentos, complementa a
técnica de observagdo, num trabalho que conjuga as matérias dispostas no
espaco virtual e a percepcédo dos que fazem o CMI tanto sobre a atuagdo do
Centro, como sobre as perspectivas do jornalismo cidaddo. Por isso, 0o
terceiro item de coleta de dados é a técnica de questionario, aplicado aos que
estdo a frente do CMI por meio de e-mail, com o intuito de confirmar
premissas, dirimir davidas e, mais que tudo, compreender melhor o fun-
cionamento do CMI.

2. Néo identificamos na tabela de profissdes brasileiras do Ministério do Trabalho esta ocupagdo, mas conservamos
a nomenclatura do entrevistado.
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Em termos de tipologia, utilizamos questionario misto, com perguntas
fechadas, abertas e mistas, o que da maior liberdade de expressdo aos
depoentes. A primeira se¢do (A) trata da caracterizagdo e atuagéo do volun-
tario no CMI, com 10 itens: nome completo (para controle interno do
pesquisador); sexo; faixa etaria; nivel de escolaridade; ocupacdo central
(jornalismo ou outra); regi&o do Brasil; atuacdo no CMI (tempo e atividades
desempenhadas); freqtiéncia com que colabora; significacdo para si mesmo
da colaboracéo ao CMI; beneficios dessa colaboracao.

A secdo B destina-se a visao do voluntario sobre a performance do CMI,
com énfase para as matérias da coluna central/editoriais. S&o 18 questdes:
acdes concretas do CMI rumo a cidadania; carater jornalistico dos textos;
padrdes editoriais do CMI; linha editorial/gatekeeping: quem determina a
escolha das matérias; quem determina sua ida para o lixdo etc.; temas mais
comuns; natureza dos editoriais quanto a abrangéncia espacial; natureza dos
editoriais quanto ao género; incidéncia (média) de editoriais colocados no
site por dia; autoria: quem publica?; comentarios: quem comenta?; critérios
de noticiabilidade; uso dos editoriais como fonte de informacéo; problemas
mais serios dos editoriais em termos de credibilidade, plagio etc.; nivel de
credibilidade; opinido sobre o jornalismo cidad&o; expectativas quanto as
mudancas do jornalismo; anonimato no CMI; comentarios adicionais.

Com intuito de estabelecer e trilhar caminhos metodoldgicos rumo ao
gatekeeping e newsmaking na esfera do jornalismo cidad&o no que diz respeito
aos elementos de analise (variaveis) para estudar os editoriais e a gente da web
social via CMI Brasil, foram agrupados em duas categorias. A primeira,
concernente a producdo dos editoriais (newsmaking), trata dos itens:

« quantificacdo dos editoriais / incidéncia de matérias novas;

* categorizagéo dos temas e subtemas mais explorados: o que publica?;
« incidéncia de palavras expressivas da filosofia de acdo do CMl;

e autoria: quem publica?;

* insercdo de comentarios: quem comenta?;

« qualidade técnica via critérios de noticiabilidade / newsmaking (Quadro 8);
« inclusdo de ilustragdes;

« colocacéo de links com outras matérias / instituicdes / autores;

« classificacdo dos editoriais quanto a abrangéncia espacial: locais, regionais,
nacionais ou internacionais;
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* idioma;
» categorizacdo dos editoriais quanto a funcgao e ao género;

O segundo agrupamento restringe-se a politica editorial e atuacdo do
gatekeeping, no ambito do Centro, com sondagem sobre:

« acBes concretas rumo a cidadania;
« politica editorial / uso do processo de gatekeeping;
* jornalismo cidaddo como elemento de mudangas do jornalismo.

168



7. JORNALISMO CIDADAO
EM DISCUSSAO

Eu ndo quero entrar na categoria do otimismo ou pessimismo. Sou
“otipessimista” ou “pessiotimista”. Penso que o sentido de otimismo é
totalmente estlpido, mas o pessimismo também nada significa. Porque,
quando ha uma situagdo com tragos futuros que parecem ser muito,
muito dificeis, ha sempre possibilidade da improbabilidade [...] uma
possibilidade [...] Esquecamos pessimismo-otimismo, esta dualidade
também é, na verdade, um pensamento simplificador [...]

(Edgar MORIN, sobre sua posicdo diante da contemporaneidade, mesa-
redonda, Brasilia, 10 jun. 1999).

Tomando como referencial as variaveis quantitativas e qualitativas obser-
vadas quanto ao jornalismo cidaddo em pratica no ambito do Centro de
Midia Independente Brasil, desdobramos a discusséo dos resultados em dois
grandes momentos. De inicio, analise dos 24 editoriais, com énfase para o
newsmaking. A segunda fase antevé acdes do CMI rumo a cidadania, sua
politica editorial, com énfase para o processo de gatekeeping, finalizando com
o jornalismo de fonte aberta como elemento de transmutagdo do jornalismo
contemporaneo. A discussdo reforca a idéia defendida, a priori, de que dados
quantitativos sozinhos ndo permitem avaliacdo definitiva, o que justifica,
quando pertinente, analise quali-quantitativa, reunindo corpus resultante da
conjugacéo das técnicas de analise de contetdo e questionario misto, o qual
reflete a posicdo dos protagonistas e colaboradores do CMI.

7.1 TEMAS, SUBTEMAS, PALAVRAS E INCIDENCIA DE MATERIAS

Segundo previséo futurista repassada por Bowman e Willis (2007), por
volta de 2021, os cidaddos produzirdo 50% das noticias em circulagdo. Seu
prognostico ndo significa a extingdo do jornalismo, mas, sim, mudanca
radical do comportamento dos jornalistas. Historicamente encarregados de
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informar os sistemas democraticos, seu futuro dependera ndo de quao bem
informam, mas, sobretudo, de qudo encorajam e mantém dialogos com 0s
cidaddos, em alusdo a cidadania e a temas de interesse do individuo como
eixo central do noticiario, em que o papel de selecionar e produzir conteiidos
noticiosos deixa de ser privilégio de uma classe profissional.

De fato, é razoavel a quantidade de matérias centrais (24, Anexo), cole-
tadas por 31 dias. Sem prevaléncia de nenhum dia da semana em particular,
nem os finais de semana, nem as segundas-feiras (inexisténcia do valor-
noticia dia noticioso), registramos incidéncia de média de 0,77 textos diarios.
Trata-se de dado desconhecido dos representantes do CMI e pesquisados, 0
que permite inferir que falta acompanhamento das atividades de rotina, o
que, decerto, explica-se pela sobrevida do Centro, gragas ao servi¢o de volun-
tariado. Contudo, o fluxo de matérias confirma a ansia de 0 homem comum
se manter inserido no universo informacional, como receptor e produtor,
para popularizar os mass media e as decisdes publicas. Para identificacdo
rapida dos editoriais referidos, elaboramos listagem constante do Quadro 9,
em ordem seqtiencial de data.

Iniciamos a analise, revendo o enunciado do préprio CMI acerca dos sete
temas mais bem-vindos, antes transcritos literalmente:

1. o dia-a-dia das classes desfavorecidas;

2. organizac0es sociais;

3. denuncias contra o Estado e as corporac0es;

4. iniciativas de comunicagdo independente;

5. dendncias contra a midia de referéncia;

6. movimentos sociais e atuacéo politica;

7. producéo audiovisual acerca das mudancas societais.

Por unanimidade, os editoriais coletados tratam de questdes de interesse
do cidad&o e das coletividades. As matérias, de uma forma ou de outra,
enguadram-se nas expectativas tedricas do CMI e, como inevitavel, permi-
tem sempre insercdo em mais de uma opg¢do, uma vez que 0s itens s&o
excessivamente genéricos. Por exemplo: o editorial 21 integra-se, em diferentes
momentos, aos itens um, dois, trés e seis arrolados, como transcrigdo comprova:
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Quadro 9-Roal dos editoriais do Centro de Midia Independente Brasil,agosto de 2007

N° Titulo completo Data

Quilombolas e indigenas mantém a retomada das terras e a luta

contra a Aracruz e 0 Movimento Paz no Campo 2/08 /07

2 |Coordenador da fabrica ocupada Flaskd sofre ameagas 2/08 /07

3 Coml_ml_dade do Canal do Anil resiste pelo segundo dia a 3/08 /07
despejo ilegal

4 |Metroviarios em greve 3/08 /07

5 _Justlgei obrlga poder publico a dar continuidade a politicas de 3/08 /07
inclusdo social

6 |Assentados do Complexo do Prado — PE exigem seguranca 3/08 /07

7 |Metroviarios de So Paulo decidem encerrar greve 4/08 /07

8 [l Férum Social Nordestino 8/08 /07

9 |Ativistas séo presos na Alemanha 9/08 /07

10 |Metr6 de Sdo Paulo demite 61 funcionarios apos greve 12/08 /07

11 Ql~JI|OmbO|aS do ES sdo expulsos novamente de sua terra por 13/08 /07
acdo da Aracruz Celulose

12 Ativistas protegtam contra ocupagdo do Tibete na Grande 15/08 /07
Muralha da China

13 |Ciclovida e a hora de plantar 15/08 /07

14 |Massacre de Corumbiara: 12 anos de impunidade 17/08 /07

15 |Marcha pré-escolha em Brasilia 18/08 /07

16 Comunidade do Jardim Calu se acorrenta de frente a Camara 19/08 /07

de Itapecerica da Serra

17 |Semana decisiva contra 0 aumento das tarifas de 6nibus em Joinville| 23/08 /07

18 |Estudantes ocupam Reitoria da UFSC 23/08 /07
19 O Glabo volta a criminalizar a pobreza 24/08 /07
20 |Choque invade Faculdade de Direito da USP 26/08 /07
21 Ie\/ImoF\)/ri;r;:r\](t;sé Czog;:iztodggzﬂgi)am danos socioambientais da 27/08 /07
22 |UNIFOR: da “privada” para as ruas 27/08 /07

23 |Ministério da Cultura utiliza indevidamente nome do CMI 29/08 /07

Indios tupinikim (sic) e guarani de Aracruz retomam definitiva-

24
mente suas terras

30/08 /07

Fonte: pesquisa direta.
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Na ultima quinta-feira, dia 23, os movimentos sociais do Ceara orga-
nizaram um ato em defesa do meio ambiente, dos Povos Indigenas e da
liberdade de expressdo na Praca do Ferreira, em Fortaleza. [atuacdo das
organizagdes sociais; atuacdo politica]. A atividade foi uma articulacéo de
individuos e entidades a fim de tornar pablica a tentativa da empresa
Ypidca Agroindustrial de calar os movimentos sociais na medida em que
interpelou judicialmente [...] [denuncias contra corporacdes].

Mais uma vez no estado do Cearad uma empresa adentra no hall de grupos
empresariais que, para ampliar seus lucros, ndo medem esforgos e negam
a existéncia de areas de preservacdo permanente, de comunidades tradi-
cionais de pescadores e etnias indigenas [...] [0 dia-a-dia das classes desfa-
vorecidas]. (Movimentos sociais denunciam danos..., CMI, 27 ago.).

Figura 18 — Movimento dos povos indigenas
Fonte: site http://www.midiaindependente.org

Temas e subtemas

Diante da abrangéncia dos sete topicos, empregando a técnica enunciada
de analise de contetido, criamos categorias para abrigar os temas tratados
(Gréfico 1), com subtemas explicitos:

— cidade/urbanismo — aspectos relacionados com a questdo urbana, que
incluem medidas técnicas e administrativas para o progresso racional das
cidades, a exemplo de moradia e transporte publico;

— direito/justica — temas na area de direito e da justica, ou seja, normas
que disciplinam as relagdes dos homens em sociedade;

— educacdo — matérias voltadas para o desenvolvimento do homem,
visando a integracdo individual e social, no caso, educacéo superior;

—indios — tudo o que se refere as questdes indigenas, como luta pela terra
e preservacdo ambiental;

— midia — analises criticas sobre a midia;

— movimentos/lutas sociais — textos sobre movimentos sociais e formas de
atuacdo politica, incluindo lutas sindicais, protestos em prol da independéncia
do Tibete, registro de eventos na area etc.;

—salde — itens que tratam de satde publica, a exemplo do aborto.
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Grafico 1 —Temas mais explorados,
Centro de Midia Independente Brasil, agosto de 2007

B vidia Direito/justica
Movimentos/Lutas Sociais . Educagéo

I sadde indios

. Cidade/urbanismo

Fonte: pesquisa direta.

Desde a expansdo da internet e a consequente emergéncia do webjorna-
lismo, da blogosfera (com eventuais sites jornalisticos) e do jornalismo
cidaddo, a midia convencional ja ndo mantém soberania. Os meios alter-
nativos inseridos no espaco virtual assumem novo padrdo, agora, Ndo mais
unilateral. Ao contrario, propiciam a de-massificagdo dos individuos e passam
a ser producdo de muitos para muitos.

Nessa linha de acdo, o0 CMI Brasil, desde sua autodefinicéo, exalta as
questdes sociais como prioritarias, confirmando Bowman e Willis (2007),
Morris (2003), Mournier (2002) e outros autores, a semelhanca de Aceros
Gualdrdn (2007) e Barbosa (2007), para quem a sociedade contemporanea
com seu jornalismo digital de terceira geracdo propicia aos sites jornalisticos
atuacdo agil, dindmica, atrativa, contextualizada e consistente. Os resultados,
quanto a categorizacdo, revelam esse dinamismo ante a tematica variada, ao
tempo que confirmam o objetivo do CMI (2008): “A énfase da cobertura é
sobre 0s movimentos sociais [...], 0s movimentos de agdo direta[...] e [...] as
politicas as quais se opdem [...]” Assim, movimentos, lutas sociais ocupam
primeiro lugar (25%, Gréfico 1), observando-se que, sem excecdo, séo citados
por entrevistados. As vezes, somente eles. Qutras vezes, junto com outros
itens, como lutas estudantis e as chamadas distor¢des da grande midia.

Entre as seis matérias que falam de lutas sociais, trés exploram, em dias
diferentes, a greve dos metroviarios em Séo Paulo (editoriais 4, 7 e 10),
enquanto outra enfatiza a luta dos que fazem o Projeto Ciclovida (editorial
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13), que se dedica a resgatar o uso de sementes naturais. O grupo as distri-
bui, percorrendo assentamentos e comunidades do Ceara, em bicicleta,
numa acdo louvavel de agroecologia. Ha também editorial sobre manifes-
tacOes junto a Grande Muralha da China contra a ocupacdo do Tibete
(editorial 12), aproveitando a fase que antecede os Jogos Olimpicos de 2008:

O governo chinés esta explorando os Jogos Olimpicos como forma de
ganhar aceitacdo em termos da lideranga global. Com o protesto na
Grande Muralha, o mais conhecido simbolo nacional da China, estamos
enviando uma mensagem clara. O sonho chinés de lideranga mundial
n&do pode ser realizado enquanto continuar a brutal ocupacédo do Tibete
[...] (Ativistas protestam contra ocupagdo do Tibete..., CMI, 15 ago.).

Em ordem seqliencial, estdo direito/justica, questdes indigenas e edu-
cacdo, com percentuais proximos (21% e 17%, para os dois ultimos). Se 0s
indios estdo entre as preocupacdes do CMI, sempre no que se refere a
preservacdo ambiental as suas terras (editoriais 1, 11, 21 e 24), surpreende
que os textos do campo educacional (editoriais 18, 20, 22 e 23) resvalem
pelo ensino superior, ndo obstante a gravidade do analfabetismo. De acordo
com dados do Pnud (Tabela 2), os niveis de escolaridade brasileiros deixam
a desejar, mormente nas regides Norte e Nordeste. Ademais, o IBGE aponta
mais de 24 milhGes de analfabetos, o que faria supor maior empenho do
CMI como rede midiatica em busca de sociedade mais igualitaria e justa
para combater essa distor¢do. Igualdade e justica supdem chance de exercer
a cidadania. Cidadania, por sua vez, supfe informacdo, e esta, educacao,
configurando ciclo vital a vida de qualquer povo e pais.

As cinco matérias no grupo direito/justica, por sua vez, sdo bastante
diversificadas: uma, sobre 12 anos de impunidade apds o massacre de
Corumbiara (editorial 14); outra, repressdo policial contra ativistas antiglo-
balizacdo, de origem alema (editorial 9); mais uma, desta vez, sobre segu-
ranca para os assentados do Complexo do Prado (PE) (editorial 6). Por fim,
uma liminar em que a justica obriga poder publico a dar continuidade
a politicas de inclusdo social (editorial 5) e a que versa sobre ameacas de
seqiestro para familiares de um sindicalista (editorial 2).

Os indices menores (Grafico 1) ficam para midia e satde, com um s6
texto, 4%, cada. No caso da Ultima, trata-se de Marcha proé-escolha... (edi-
torial 15, Figura 10), em prol do aborto e a favor “dos direitos reprodutivos
como uma questdo de vida’. Quanto a midia, sob chamada (Fascismo) e
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titulo instigadores (editorial 19), o CMI, em nota assinada, critica O Globo,
jornal cuja origem remonta a fase de consolidacdo da imprensa brasileira,
anos 20, quando as grandes empresas jornalisticas ocupam espaco dos
pequenos titulos, como explicitado por Sodré (1999).

Figura 19 - Site do jornal O Globoonline

O meme— . —: e

Assine O Olobo & ganhe
w Gluls de Turlama 10+ par saenss ng 59,80,

Terming rom E1RL & bt de dedos
dn catuin-protss do Alrbus da TAM

Com o respaldo da fala de intelectuais, 0 CMI contesta reportagens sobre
a violéncia nas favelas do Rio de Janeiro e reforga que as corporagdes
midiaticas cobrem este tema, de forma propositadamente equivocada:

O tempo todo a gente diz que a violéncia ndo esta com a pobreza, porque,
se a pobreza fosse violenta, a gente ndo saia na esquina. A violéncia esta
com os agentes do Estado. Sdo os agentes do Estado que promovem a
violéncia nessas comunidades [...]

[...] O Globo chega a escrever abertamente que a favela é uma doenca:
“Embora seja uma doenca urbana disseminada pelo pais, a favelizaco
virou a cara do Rio.” Este trecho remete ao pensamento nazi-fascista, que
acreditava numa raca superior e pregava o exterminio dos pobres, doentes
e deficientes fisicos (O Globo volta a criminalizar a pobreza, CMI, 24 ago.
2007).

A categoria cidade/urbanismo (12%, Gréafico 1) integra transporte pu-
blico e moradia, historicamente dois sérios problemas das cidades brasileiras,
ainda que os trés editoriais retratem casos das regides mais favorecidas,
Sudeste e Sul (editoriais 3, 16 e 17).
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Incidéncia de palavras

Na fase preliminar, tomando como referéncia palavras usuais no discurso
dos sites IMCs e CMIs, garimpamos 0s 24 textos, em busca de termos
reincidentes. E positivo comprovar que o CMI Brasil, nos editoriais, ndo
emprega palavras excessivamente recorrentes no uso diario dos ativistas —
alternativo(a); critico(a); democracia / democratico(a); luta/lutar; igual/
igualdade / igualitaria; independéncia/ independente; justica; livre/ liber-
dade; social/sociedade e outras. Entre estas, 0s termos com maior incidéncia
sdo social(ais) e luta/lutar, surpreendentemente com o mesmo ndmero de 14
mencdes. Justica recebe quatro citacOes, e liberdade, duas, o que esta dentro
dos padrdes esperados.

Como descrevemos, os editoriais integram a parte nobre da pagina CMI
e sdo referendados pelo coletivo editorial, o que faz com que um dos
respondentes diga: “[...] sdo um apanhado das noticias mais importantes
publicadas no site.” Portanto, este resultado evidencia cuidado noticioso,
enfatiza o senso de responsabilidade editorial e confirma a disposi¢do de o
jornalismo cidadao referendar o newsmaking, independentemente de adotar
ou ndo essa denominagéo pomposa.

7.2 AUTORIA: QUEM PUBLICA?

Sem duvida, um dos elementos mais afetados pelas TICs ao longo das
décadas tem sido a autoria, em sentido amplo, para abarcar ndo so a
producdo noticiosa, mas a literaria, cientifica e intelectual, em geral. No caso
especifico dos mass media, veiculos de comunicacdo e jornalistas foram e séo
pressionados a colocar suas informacdes e seus espacos a disposicdo da
internet para ndo se destinarem a um auto-exilio, distante da interacéo entre
milhares de pessoas que o espaco virtual favorece. De inicio, 0 ingresso a
Rede €é cercado de temores, reforcando o pensamento de diferentes autores e
de Barbosa (2007), em particular. Para ela, as trés gera¢des do jornalismo,
perpassando a fase de transposicdo do material impresso para o espaco ciber-
nético, sequida da fase de metafora até atingir a terceira geracdo, corresponde
ao webjornalismo e a web social/jornalismo cidaddo, nos moldes atuais, que
conjugam hipertexto, hipermidia e interatividade como recursos, mas,
sobretudo, significa longo caminho percorrido.

A hipermidia agrega informacdes sob a forma de textos, gréaficos, sons,
videos e outros tipos de dados, organizados segundo o modelo associativo e
de remissdes, proprio do hipertexto. Em relacdo as maltiplas possibilidades
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do hipertexto, a mudanca mais significativa é o entrelacamento entre as
funcdes de autor e as de leitor. O hipertexto transfere parte do poder do
autor para o leitor. Este, agora, determina sua trajetéria de leitura, elabo-
rando um metatexto: faz anotacOes, estabelece interconexdes com outros
documentos do mesmo autor ou de outros. Para Foucault (1992), o texto €
capturado num sistema de referéncias com outros textos postos na Rede,
onde ha infinitos espagos e “mundos impossiveis”. A intervencdo torna o
acesso a informagdo rapido e abrangente, ao tempo que transmuta o leitor
em construtor de sentidos, reduzindo a autonomia dos textos e, por con-
seguinte, dos préprios autores:

Um texto é feito de escrituras multiplas, oriundas de varias culturas e que
entram umas com as outras em dialogo, em parddia, em contestacdo; mas
ha um lugar onde essa multiplicidade se redine, e esse lugar ndo é o autor,
como se disse até o presente, é o leitor: o leitor € 0 espaco mesmo onde se
inscrevem, sem que nenhuma se perca, todas as citagdes de que € feita
uma escritura; a unidade do texto ndo estd em sua origem, mas no seu
destino, mas esse destino ndo pode mais ser pessoal: o leitor ¢ um homem
sem historia, sem biografia, sem psicologia; ele é apenas esse alguém
que mantém reunidos em um Gnico campo todos os tracos de que é
constituido o escrito (BARTHES, 1998, p. 70).

Ao definir sua rota de leitura entre textos e autores, o leitor-usuério concebe
novo sentido ao texto proposto, ou seja, um sentido pessoal, que pode
transformar o original num novo texto, dentro da dinamicidade da leitura-
escritura. A informalidade das relagdes estabelecidas, o conflito entre teorias
e preceitos, a desobediéncia as regras prefixadas, a impossibilidade de linhas
de pensamento hegemonicas conduzem a novas formas de geragéo e assi-
milac&o de saberes e a novas formas de agir, pensar e viver. Sob tal perspec-
tiva, ao lado do hipertexto e da hipermidia, a interatividade constitui um
dos maiores trunfos da virtualidade, assegurando dialogo rico, em que as
informacdes disponibilizadas se juntam observacOes, as vezes, apontando
angulos imperceptiveis ao autor primeiro.

No entanto, entre os 24 textos analisados, somente seis (25%) estéo
identificados: trés, autoria individual (editoriais 5, 19 e 20); trés, autores
institucionais (editoriais 4, 6 e 23). Nesse caso, 0 Ultimo é uma nota do
proprio CMI em que contesta o uso indevido do nome do Centro de Midia
Independente Brasil pelo Ministério da Cultura. As outras 18 (75%) ou
estdo totalmente sem identificacéo (sete, anonimato total: editoriais 1, 11,
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12,15, 16, 22 e 24) ou remetem a blogs (editoriais 13 e 18), sites (editoriais
2, 8, 9 e 21), e-mails (editoriais 3, 14 e 17), ou adotam pseud6nimos
(editoriais 7 e 10), e, as vezes, remetem a blogs e sites a0 mesmo tempo. S&o,
sempre, estratégias que dificultam a identidade real do articulista. Autores,
como Orihuela (2006), aceitam a ndo-identificagdo como estratégia para
mascarar a identificacdo de quem escreve e prefere 0 anonimato, sejam
autores ou comentaristas, sejam raz6es de cunho pessoal ou institucional. Da
mesma forma, os trés depoentes do CMI Brasil endossam essa postura, com
declaracOes deste tipo:

Eu ndo sou andnima, mas compreendo. Muita gente ainda tem muito
medo de repressao e tenta se esconder atras de pseuddnimos. A verdade é
que a policia sabe muito bem guem sdo as pessoas a frente das atividades
que consideram perigosas, como a midia alternativa e os movimentos (0s
sérios) sociais, estudantil e sindical.

Alem do mais, a partir das respostas coletadas, esta claro que os lideres do
CMI ndo conhecem o perfil de quem escreve para o site. Em sua totalidade,
as respostas séo vagas: (1) “[...] creio que, na maioria, [...] estudantes uni-
versitarios”; (2) “[...] integrantes de movimentos sociais / ativistas / pessoas
que ndo se satisfazem com a cobertura da grande midia etc.”; (3) “[...] Nem
idéia! Para a gente, isto ndo importa!”. Cremos, portanto, que 0 anonimato
esmaece a interatividade, assemelhando-se a um dialogo sem cara, em que a
chance de voz falseada é maior:

Se a proposta dos envolvidos com o CMI € criar uma rede de noticias,
com o objetivo de “dar voz aos que ndo tem (sic) voz” [...] para a “cons-
trucdo de uma sociedade livre e igualitaria”; uma das [...] iniciativas
deveria ser a interacdo de “pessoas de verdade”, e ndo entre grupos de
revolucionarios incontaveis e andnimos (BURGER, 2004, p. 23).

E fato que o anonimato pode ser chance de dentincia, a exemplo do video
dos ultimos momentos de vida de Saddam Hussein, no qual se confirmam
maus-tratos imprevistos do ponto de vista legal. Porém, pode ser literal-
mente arma de destrui¢do contra pessoas ou institui¢des indefesas, reforcando
0s Usos aéticos que se pode fazer no @mbito da Rede, em blogs ou fora deles.
Ademais, se, como registramos, o jornalismo, desde os fins do século XIX,
empreende jornada em busca de se impor como profissdo com principios
éticos e deontoldgicos consolidados, é de estranhar a prevaléncia do anoni-
mato num site que se propde jornalistico, para combater a hegemonia da
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grande imprensa e, qui¢a, abrandar o panorama atual de desigualdades
sociais do Brasil, denunciadas por Castro e Cabrol (1998) e comprovadas
gracas ao IDH / Pnud (Tabela 2).

7.3 COMENTARIOS: QUEM COMENTA?

O constatado em relacdo a autoria dos editoriais se aplica, integralmente,
aos comentarios do CMI, em termos de interatividade, de referencialidade
(FOUCAULT, 1992), de escritura multipla (BARTHES, 1998), de etos
jornalistico (TRAQUINA, 2005) e dos riscos do anonimato. A este respeito,
de forma ludica, Castells (2001, p. 151, traducdo nossa) retoma o teor de
vinheta divulgada pelo The New Yorker, na fase pré-histdrica da comunicacao
on-line. Dois cachorros, diante de um computador, comentam que, na
internet, ninguém sabe que sdo o que sdo: “[...] mais vale se certificar de que
todo mundo sabe que és um cachorro e ndo um gato, ou acabaras imerso no
mundo intimo dos gatos, porque, na internet, cada um é o que diz ser”, uma
vez que as redes de interacdo social se constroem a partir dessa suposicao.

Mesmo assim, como 0s autores, 0s comentaristas s&o, em grande escala
(93 = 63,26%), andnimos. Sé 54 (36,74%) identificam-se. Durante os 31
dias, computamos a soma incrivel de 147 comentarios, o que dd uma média
de 6,12 por matéria, ainda que 0s comentarios sobre os editoriais prossigam
para além do més de agosto. As vezes, as falas se cruzam entre si ou remetem
a enlaces de outros sites, documentos, blogs e videos. As vezes, vio além do
teor do editorial para discutir a atuacio do CMI. E o caso do editorial 19
O Globo volta a criminalizar a pobreza, que provoca reagdes, como estas:

O CMI esta divulgando O Globo. Fazer um editorial sobre editorial de
um jornal é um pouco demais. T4 (sic) amplificando a idiotice do Globo.
(Divulgando mais, autor anénimo, 25 ago. 2007).

Fico imaginando se 0 CMI fosse ou tivesse que determinar a sua propria
linha editorial e, de resto, de todo o seu trabalho — pautado por interesses
de imbecis cansados e paralisados intelectualmente. Jogadores de linguagem:
jogos de linguagem: disfarces... (“A” globo & “O” globo & o0s seus/as suas
observadores (as) do CMI, Marco Antonio Jer6nimo, 26 ago. 2007).

Somente dois editoriais (8,33%) ndo trazem qualquer critica: Assentados
do Complexo do Prado — PE exigem seguranca (editorial 6); Quilombolas do ES
sdo expulsos novamente... (editorial 11). Outros 11 recebem entre um e quatro
comentarios, a exemplo de Quilombolas e indigenas mantém a retomada...
(editorial 1), com um s6 adendo, mas de contetdo expressivo:

179



Este é o retrato da triste sina, do descaso e da incompeténcia de um
sistema injusto, que tem o judiciério submisso ao Estado burgués. Trazendo
fatos concretos e irrefutaveis que se chocam com mentiras fantasiosas,
onde canalhas sdo transformados em herois, e somente os pobres, sem
posses e traquejos, 0s pretos e as putas acabam com os costados atras das
grades. Por fim, uma enorme quantidade de desesperados [...] (Este é o
retrato da triste sina e do descaso!, Janciron, 4 ago. 2007).

A matéria com o0 maior nimero de colocaces é a que discute 0 uso do
CMI pelo Ministério da Cultura (editorial 23). Sdo 37 comentarios, longos
ou curtos, contundentes ou amenos, apaixonados ou racionais:

Pelo que li no prdprio editorial do CMI, ndo tem nada demais. Na verdade
0 editorial ndo faz muito sentido. O governo estimular que os projetos
financiados por ele tenham contato com organizagdes “anticapitalistas”,
ou algo que o valha, pode ser positivo. Ou seria melhor eles incentivarem
a relacdo com a Opus Dei? (Sim, autor anénimo, 30 ago. 2007).

[...] N&o tem nada de positivo o governo financiar o CMI! O CMI é uma
rede autbnoma e como o nome ja diz “independente” (do poder e do go-
verno...) Com financiamento do Minc, ndo havera liberdade sobre o
conteudo do que for publicado no site, havera CONTROLE... O
governo é centralizador, o governo é contrario a (sic) autonomia das
organizacdes civis, 0 governo quer controlar... [...] Ndo podemos aceitar
que as verbas do Governo cristalizem iniciativas como o CMI, como as
radios e TVs livres... assim como vem acontecendo com alguns grupos
que trabalham pela inclusdo digital, que foram capturados, e hoje ali-
mentam os bancos de dados do governo... FORA O CONTROLE! Salve
a producdo de midia INDEPENDENTE! Parabéns pelo EDITORIAL!
[...] (Captura, autor andnimo, 30 ago. 2007).

Por seu turno, Marcha pro-escolha... (editorial 15), sobre o aborto, também
causa controvérsia. Sdo 30 comentarios nas duas linhas — a favor e contra. Eis
exemplos:

O que o artigo publicado diz ndo é mentira. Existem diversas pessoas que
sd0 a (sic) favor da pro-escolha, da legalizacdo do aborto e sua descrimina-
lizagdo (que sdo coisas distintas). A prop6sito, ndo me interessa que a
maioria da populacdo do Brasil seja contra os direitos reprodutivos.
A discussdo ndo é essa! A proposta é que a interrupcdo da gravidez seja
LEGALIZADA. Isso néo significa que qualquer pessoa sera obrigada, em
qualquer instancia, a sofrer uma cirurgia de aborto. Cada mulher faz o
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gue compreender ser melhor para sua salide reprodutiva [...] A maioria
ndo tem nada a ver com 0 que uma pessoa possa fazer com seu corpo ou
sua saude. Agora o que as pessoas que sdo contra essa vida dizem e querem
é que todo mundo aja segundo sua visdo do que é certo e errado. Ai sim,
temos opressao [...] (Legalizagéo do aborto, autor anénimo, 19 ago. 2007).

N&o é interessante que todos querem ter escolhas (de ter sexo com quem
quiser, de ter sexo quando quiser, de ter o sexo que quiser...), mas ao feto
néo é dado nenhuma? (Escolha?, autor anénimo, 21 ago. 2007).

O editorial e alguns comentarios [...] cometem uma perfeita inversao [...]
O “consenso” fabricado que a grande midia propaga ndo é o de que 0
povo é contra a legalizacdo do aborto, mas exatamente o contrério.
A grande midia, servil aos lobbies homo-abortistas, assim como muitas
das pequenas midias “alternativas”, procura forjar a idéia de outro
consenso: o de que as mulheres, ou toda a populagdo, sdo a favor do
aborto, e que apenas uma pequena parcela é contra, pois é constituida de
“fundamentalistas” religiosos, “conservadores”, “extrema-direita”, “atrasados”
e demais “reacionarios” que gostam de sacanear com o “direito” de quem
quer matar livremente seus filhos (ou filhos alheios) [...] (“Consenso”
invertido, autor andnimo, 20 ago. 2007).

Na realidade, os comentérios apostos aos editoriais merecem trabalho a
parte, por sua riqueza de contetdos, diversidade de participantes e de formas
de atuacdo: hd quem discuta, com seriedade; ha quem aproveite o espaco
para marketing pessoal, idéntico a blogosfera; ha quem deixe escapar
preconceitos e convicgdes; ha quem recorra a agressoes e palavras chulas,
enfim, ha de tudo, e constitui universo bastante rico para compreender a
atuacdo do CMI. Mas, contraditoriamente, entre os entrevistados do CMl,
ndo ha conhecimento sobre 0s comentaristas. As respostas se assemelham a
esta: “O mesmo publico que escreve e algumas pessoas se repetem muito e
comentam sempre 0s mesmos temas. Creio que sejam estudantes universi-
tarios, a julgar pelos temas e argumentagdes.”

Ademais, se, em nossa visao, a freqiiéncia elevada do anonimato compro-
mete a forga da interatividade, a quantidade e a variacdo do teor do trabalho
dos criticos das matérias corroboram Orihuela (2006). Referindo-se a
blogosfera e, portanto, aplicavel & midia alternativa, define o comentério
como espac¢o de dialogo entre autores e leitores, portanto, fonte de enri-
quecimento, atualizacdo e paralelo entre as estorias publicadas, ainda que
nem tudo sejam flores. E quando fala de trols (comentarios incendiérios) e
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spams, comentarios indesejados, com fins publicitarios, comerciais ou porno-
graficos. Até 2004, a ferramenta blogger ndo previa a inser¢do de comen-
tarios. Porém, pouco a pouco, eles passam a ocupar lugar de destaque, com
muitos comentaristas transformando-se em bloggers.

Verdade que hé outras maneiras de instrumentalizar a interacdo e o
didlogo entre autor e leitor, sonhados por Barthes (1998) e Foucault (1992).
Pode ser a simples mencdo de e-mail. Pode ser a formacéo de listas e grupos
de discussdo que retinem profissionais em volta de temas comuns, tal como
0s citados colégios invisiveis ou as redes de gatekeepers. Podem ser conversas
por meio do Internet Relay Chat (IRC), programa gratuito e aberto de
conversas em tempo real. Pode ser a insercdo de links ao texto. Podem ser
encontros cara a cara, como as reunides esporadicas entre os criadores da
Royal Society of London e como ja acontece em esfera nacional. Podem ser
viagens, quando de manifestagdes sociais, em que membros dos coletivos dos
IMCs e CMIs aproveitam para se conhecerem.

Nada disso, porém, reduz o valor das criticas como meio de troca de
informacdes e de conhecimentos. Isso faz com que Orihuela (2006) liste
instrucdes de como escrever comentarios para blogs e, quica, para 0 CMI
Brasil. Eis algumas delas:

* leia, com freqliéncia, os conteidos do blog, antes de comecar a comenta-los

» conhecer o estilo do autor e/ou ter nogdo acerca de seus valores e pensa-
mentos evita mal-entendidos;

* |eia 0s comentarios anteriores ao seu — impede repeticdes de contelidos ou
de tdpicos controversos ja esclarecidos;

« identifique o destinatario de seus comentarios — esclarece previamente se
¢ para o autor original ou para outro comentarista;

* Seja respeitoso e positivo — apresente somente criticas bem argumentadas,
construtivas e que agreguem algo de novo;

» modere a auto-referencialidade — n&o lance mao do espago para publi-
cidade pessoal;

« controle emocdes — ndo escreva sob o impacto de fortes emocdes ou de
impulsos;

* revise 0 comentario escrito — zele pela correcdo idiomatica;

* responda a intervengdes sobre seu comentario — revise o transcurso de sua
critica, respondendo a eventuais questdes que tenha suscitado.
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7.4 QUALIDADE TECNICA: CRITERIOS DE NOTICIABILIDADE /
NEWSMAKING

De posse dos textos coletados, confrontamos um a um a presenca dos
critérios de noticiabilidade descritos teoricamente por Traquina (2005) e
Wolf (1995). Retomamos, aqui, a premissa de que a noticiabilidade advém
ndo s das singularidades do campo e da cultura profissional e dos valores dai
decorrentes, mas também da organizacdo do trabalho. Como adendo,
esclarecemos que o uso do termo campo acompanha a linha de Bourdieu
(1998), para quem o campo profissional consiste em espaco social devida-
mente estruturado, que favorece a especificidade e a competitividade, excluindo
de suas fronteiras os ndo profissionais.

Dizendo de outra forma, a noticiabilidade incorpora requisitos impres-
cindiveis aos eventos para que possam conguistar o status de noticia. No caso
dos editoriais do CMI, evidenciamos a ndo-incidéncia de alguns critérios
sintetizados no Quadro 8, distribuidos em dois blocos:

Valores-noticia de selecao — critérios substantivos:

— novidade, notabilidade e inesperado — provavelmente, por conta dos
objetivos bastante claros dos IMCs e CMIs, os fatos noticiados estdo sempre
proximos do esperado, distantes da singularidade, do extraordinario e do
imprevisto, que se contrapdem, respectivamente, a novidade, a notabilidade
e a0 inesperado;

—escandalo — a mesma justificativa se aplica para a exclusao do escandalo,
embora, entre o0s trés depoentes, receba uma mencdo. Talvez por pensar,
consciente ou inconscientemente, na midia alternativa como revolucionaria,
como estimulado por alguns autores: a mencionada cyber-subversion (HYDE,
2002); a contra-informacéo (JURIS, 2004); o mito da tecnologia redentora
(MORETZSOHN, 2006); os donos da Rede (MOURNIER, 2002) e assim
segue...

E interessante sublinhar que na semana de 10 de setembro de 2007, auge
das suspeitas policiais em torno dos pais de Maddy (a menina sequestrada),
com acompanhamento macico da midia internacional, até o dia 13, na pagina
CMI, nenhuma referéncia, e na IMC, s6 circular de apoio a busca, anterior
ao escandalo. E indicio de que o jornalismo cidaddo esta conseguindo se
manter liberto da onda dos momentos.
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Valores-noticia de selecao — critérios contextuais

Com o funcionamento do CMI apoiado somente no voluntariado, a
coleta de dados ndo permite analisar os critérios contextuais, até porque 0s
depoimentos sdo insuficientes para esclarecé-los. As duas excecdes ficam por
conta do dia noticioso, inexistente, como visto antes, quando da incidéncia
de matérias por dia, e a visualidade, discutida mais adiante.

A partir desses ajustes, montamos a Tabela 3, que registra a incidéncia dos
parametros em relagdo a cada um dos editoriais, pois, ante a inexisténcia de
um s6 jornalismo, é impossivel fixar critérios de noticiabilidade infaliveis.
A solucéo é a seguinte: quanto mais news value detiverem, maior chance de
classificagéo jornalistica os textos possuem. O relevante é a compreensdo de
que os critérios prevalecentes para os editoriais do CMI Brasil sdo, como
previsto por Hall (2003), mapas de significados ou mapas culturais do que é
0 CMI per se, uma vez que sdo, sobretudo, um codigo ideoldgico. Os valores-
noticia nem sdo naturais nem tampouco almejam a utdpica neutralidade do
jornalismo, téo discutida por tedricos referendados, o que permite inferir
que os valores-noticia identificados e em discussdo sao a cara do CMI.

Consonancia: valor supremo!

Hé pontos interessantes de discussdo e favoraveis ao CMI Brasil. Primeiro,
a supremacia absoluta do valor-noticia consonéncia (Tabela 3). Constitui
resultado que valida os pressupostos tedricos de diferentes correntes. O jor-
nalismo cidaddo, sob essa Otica, estd no caminho certo, seguindo a trilha
do IMC, desde sua criagdo, ainda nos anos 90, em Seattle. Esta em sintonia
com o publico a que se destina. Seus autores parecem ir além das vocacoes
individuais para a sele¢do de noticias dentro dos prenincios de uma socio-
logia de producéo de noticias ampla e que incorpora elementos de natureza
econdmica, politica, social, cultural e organizacional da realidade na qual a
midia se insere, como Castells (2001), Habermas (1989), Schudson (1997),
Shoemaker (1991, 1997) e tantos outros alertam. Leitura cuidadosa dos 24
editoriais (Anexo) confirma tal inferéncia.
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Tabela 3-Valores-noticia prevalecentes, Centro de Midia Independente, agosto de 2007

VEIRUESNOHER || o oo (el N %
de Selecao
Substantivos
Morte 6, 14 2 8,33%
. 1,3,5,7,10, 11, 12, 14, 16, 17, 0
Notoriedade 18, 20, 21, 23, 24 15 62,50%
L 3,4,5,6,7, 8,10, 13, 14, 15, 0
Proximidade 16,17, 18, 19, 20, 22, 23 17 70,83%
Relevancia TODOS, salvo 7 23 95,83%
1,2,3,4,5,6,7,10, 11, 13, 14, 0
Tempo 15 16,17, 18,19, 20, 21, 22,24 20 83,33%
. 1,2, 3,6,9, 11, 14, 16, 18, 20, 0
Conflito 21 22, 24 13 54,17%
Infracdo 9,14 2 8,33%
Contextuais
L 3,6,7,8,9, 12, 13, 14, 15, 16, 0
Visualidade 17,18, 19, 20, 21, 22 16 66,67%
Valores-Noticia |0 4, gitorial N %
de Selecao
Simplificacdo 4,5,8,12,13,17, 18, 19, 23 37,50%
Amplificacdo 9, 14,15 12,50%
Relevancia 1,6,7,10, 11, 16, 20, 21, 22, 24 10 41,67%
Personalizagéo 543 10,11, 14,16, 17, 20, 21, 10 41,67%
Dramatizacéo 3,9,14,15 4 16,67%
Consonancia TODOS 24 100,00

Cada respondente podia assinalar mais de uma opgéo: pergunta com opgéo multipla, ndo soma 100%.

Fonte: pesquisa direta.

Porém, ao tempo que esse dado é alentador, ha ponto controverso. Salvo
engano, ndo ha prevaléncia do profissional jornalista entre os que atuam nos
coletivos dos CMIs. Logo, € provavel que tudo seja operacionalizado ou com
a eventual interferéncia dos jornalistas que ai estdo, ou tudo se dé meio
intuitivamente. 1sso porque, em se tratando do jornalismo convencional e do
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webjornalismo de referéncia, sdo editores e jornalistas que delineiam o0s
valores-noticia em consonéancia com o acordado com a audiéncia, dentro de
linha editorial fixada. No caso do CMI Brasil, registra-se inversdo do proce-
dimento. Sua politica editorial limita-se, de inicio, a afirmar, literalmente:
“Sédo bem-vindas no CMI publicagbes que estejam de acordo com 0S
principios e objetivos da Rede [...]”, como ja discutido. Depois, apresenta
listagem de temas preferenciais e/ou de colocagdo nos lix6es. Com isso,
transfere a responsabilidade editorial mais visivel a coletividade, igual ao
constatado em estudos anteriores, como o0s de Burger (2004) e de Rego (2007)
sobre 0 CMI, e o de Herranz Hernandez (2007), Indymedia Barcelona.

O CMI também nem leva em conta nem esclarece aos possiveis autores a
necessidade de critérios de noticiabilidade, dentro da otica do newsmaking
(Quadro 8 ou Tabela 3). Notoriedade, proximidade, tempo, relevancia (quer
na selecdo, quer na construcdo) e os demais news value sao demarcados ao sabor
de cada individuo, a quem compete estabelecer o que rende noticia ou néo.

Tal constatagdo permite dupla interpretacdo. Confirma o CMI Brasil como
meio democratico, no qual as pessoas se transformam em veiculos comuni-
cacionais, sem qualquer aparato técnico, dentro dos 100% atribuidos a
consonancia: o essencial é exercer comunicacao livre, destituida de valores
corporativistas e mercantilistas, popular e impregnada de paixdo, como o
IMC prediz. Mas ha o risco real de o distanciamento de critérios noticiosos
e de concepcdes usuais do jornalismo gerar descrédito em relagdo aos
contetdos propagados, 0 que requer vigilancia permanente do cidaddo, tal
como deve manter em relagdo aos meios de comunicagdo em massa em geral.

Outros valores-noticia

Ainda com base na Tabela 3, ha pontos positivos em relacéo aos critérios
de noticiabilidade percebidos nos 24 editoriais. A observancia do news value
relevancia, quando da selecdo dos contetidos, com 95,83% e mencionado
pelos trés entrevistados, atesta a preocupacao de informar o publico sobre 0s
acontecimentos importantes, quais sejam, aqueles que provocam impacto sobre
0 dia-a-dia das pessoas. A excec¢do fica por conta de nota sobre o Il Férum
Social Nordestino (editorial 7), que deveria estar na se¢ao noticias, segundo para-
metros especificados na pagina http://publique.midiaindependente.org.

Em contraposicdo, em se tratando da relevancia como critério de cons-
trucdo, a situagdo muda para pior: decresce para 41,67%. Os autores ndo conse-
guem imprimir aos eventos mais detalhes ou contextualizacdo satisfatoria,
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que garanta maior relevancia as matérias. Talvez isto se dé porque a inci-
déncia de simplificacdo néo € baixa (37,50%). Lembramos: estamos falando
do aprofundamento de dados, e ndo do total de palavras e/ou de laudas,
tépico que ndo interessa, aqui, embora, a olho nu, perceba-se discrepancia
espantosa: ha editoriais com 90, 105 e 114 palavras (respectivos editoriais 5,
4 e 8) em confronto com outros, como o editorial 1 (385 palavras), editorial
11 (318) e editorial 3 (282). Dai, ser preocupante a significativa simpli-
ficacdo. Conciséo e objetividade ndo devem ser confundidas com supressao
de informac6es. Compactacéo feita a deriva pode significar omissdo de
elementos essenciais e a transformacdo de noticias jornalisticas em meras
notas, como acontece com o editorial 5, Justica obriga poder publico a dar
continuidade. Retirado da pégina eletrénica do Instituto P6lis, consiste em
mera nota ou comunicado. Logo, deveria estar, tal como o texto alusivo ao
I1 Férum..., em outra secéo, e ndo na cara do site. Eis sua transcricdo literal:

Em 25 de julho foi concedida liminar, através do pedido de acdo civil
publica que a Defensoria Publica, juntamente com o Instituto Polis,
Associacdo Casa da Cidade, Instituto GEA e Gaspar Garcia de Direitos
Humanos, moveu contra a Prefeitura exigindo a renovagédo dos contratos
com as cooperativas de cataores (sic) de materiais reciclaveis. A liminar
permite a efetivacdo do programa de responsabilidade socioambiental e
de geracdo de emprego e renda. A medida esté prevista no Plano Diretor
da Cidade (Justica obriga poder publico a dar continuidade..., CMI, 3 ago.
2007).

Confirmando a potencialidade do espaco virtual, tempo e proximidade
ocupam a terceira e a quarta colocacdes, respectivamente com 83,33% e
70,83%. Como no sonho dos gurus das inovagdes tecnologicas, a exemplo
de Kidd (2003), Kucinski (2005), O’Reilly (2005) e Tofler (1990) (para
mencionar apenas alguns deles), a virtualidade impulsiona a disseminagao de
dados e informacdes, rompendo barreiras temporais e espaciais, num passe
de magica rumo a sociedade Rede ou a galaxia internet, de que tanto Castells
(2001, 2003) fala.

Em relacdo ao tempo, um adendo. Enquanto Traquina (2005) prevé
quatro dimensdes mais usuais, nos editoriais estudados o tempo assume
prevalecentemente a faceta de atualizacdo, mas, as vezes, serve de gancho no
encadeamento com itens similares ou complementares, tais como ocorre nos
editoriais 1, 11 e 24, que se entrelacam e se complementam em informes
sobre a situacdo dos movimentos indigenas e quilombolas frente a resisténcia
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da multinacional Aracruz Celulose. O mesmo se da com os editoriais que
contam o desenrolar da greve dos metroviarios, desde o inicio (editorial 4),
passando por sua rendicéo (editorial 7) até a demissédo de 61 funcionarios
(editorial 10), sob o titulo Metr6 de S&o Paulo demite 61 funcionarios... O tempo
como efeméride s6 aparece no editorial 14 (Figura 20), quando populares
se reinem para lembrar os 12 anos do massacre de Corumbiara, em que,

[...] centenas de familias camponesas de Corumbiara — um municipio de
Rondbdnia — foram brutalmente atacadas pela Policia Militar e por
jaguncos armados, os quais estavam sobre o comando do governador em
exercicio [...]

No incidente em questdo, homens, mulheres e criangas foram todos
submetidos as mais terriveis torturas. O resultado dessa brutalidade sdo
16 mortos, entre eles a menina Vanessa, de sete anos de idade. O corpo
de uma da (sic) vitimas s6 apareceu 14 dias ap6s 0 massacre, Sérgio Rodrigues
foi encontrado as margens de um rio, marcado por torturas e com o rosto
desfigurado por trés tiros. Ainda hoje, as vitimas sofrem sério (sic) problemas
de saude decorrentes das torturas fisicas e psicolégicas; alguns possuem
balas encravadas no corpo e outros camponeses ainda estéo desaparecidos.

Na ocasido do massacre, o entdo candidato Lula esteve em Ronddnia e
prometeu que todos 0s camponeses seriam indenizados caso ele fosse
eleito presidente. Passados 12 anos, nada ocorreu! Recentemente, 0
governo brasileiro foi condenado pela Corte Interamericana de Direitos
Humanos da OEA [Organizagdo dos Estados Americanos] como respon-
savel pelo massacre, sendo obrigado a indenizar as vitimas, mas Lula, na
Presidéncia, nada fez (Massacre de Corumbiara: 12 anos de impunidade,
CMl, 17 ago. 2008, grifos nossos).

A partir dessa longa transcricdo, exemplificamos valores-noticia de cons-
trugéo, que se mesclam e se confundem, nesse relato: amplificagdo, drama-
tizacdo e personalizagdo. Ha tentativa de exaltar o evento, para que a noticia
seja percebida em sua dimensdo tragica, com reforco de sentimentos e
emoc0es, na linha de dramatizacéo, o que se evidencia pelo uso excessivo de
adjetivos e advérbios grifados na transcricdo. Além do mais, o texto recorre a
palavras e expressdes fortes e contundentes — todos submetidos; torturas;
brutalidade; massacre; marcado por torturas; vitimas —, sem contar com o
recurso de quantificacdo: centenas de familias; nimero de mortos (16);
idade da menina Vanessa (sete anos); numero de dias para aparecimento do
corpo de uma das vitimas (14); nimero de tiros que desfiguraram o rosto de
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Sérgio Rodrigues (trés); namero de anos de impunidade (12). A personali-
zagdo, por sua vez, fica por conta da mengdo nada honrosa ao entdo candi-
dato Lula e sua promessa ndo cumprida de campanha, a qual prossegue com
a inércia do presidente Lula, em segundo mandato, de ndo cumprir sequer a
determinacdo superior da OEA.

Figura 20 — Lula candidato em Corumbiara
Fonte: site http://www.midiaindependente.org

Porém, na verdade, o Centro de Midia Independente Brasil vem usando
com parcimdnia tanto a amplificacdo (12,50%), como a dramatizacéo (16,67%).
O valor mais alto para a personalizacdo (41,67%) se deve a heranca maldita
da imprensa brasileira. O vislumbre de sua histdria, sob o encargo de Juarez
Bahia, Nelson Werneck Sodré e outros, mostra que, no decorrer dos séculos,
a imprensa em geral esta acoplada a interesses econdmicos e politicos de
governos e governantes, o que conduz a lacunas e deformagdes, mormente
no que diz respeito a personalizacdo e a fragmentacgdo dos fatos noticiados,
com visivel tendéncia para o fortalecimento do poder e das oligarquias.

Mesmo em termos universais, ao determinarem trés amplas dimensdes
que guiam editores e repOrteres na transmutacdo de eventos em noticias,
McCombs et al. (1991) incluem a personalizacdo agregada a notoriedade:
(1) significancia, impacto e magnitude dos eventos; (2) proeminéncia, con-
flito, ineditismo; (3) status elevado dos protagonistas. E a evidéncia tanto
da personalizacdo, como da importancia do valor-noticia notoriedade, que
ocupa a quinta colocacéo na listagem alusiva ao CMI (Tabela 3, 62,50%),
com duas citagdes por parte dos respondentes.

Menos morte. Menos infragao. Menos conflito

Para os autores antes referendados, a carga dramatica dos eventos é mais
importante do que a quantidade de temas pautados, confirmando a pressu-
posicdo de que as pessoas adoram a imprensa sensacionalista, porque Ihes
permite vivenciar, de forma chocante ou inesperada, 0s mais estranhos e
extravagantes sentimentos e sensagdes, normalmente, proibidos de discutir
ou imaginar (SCHUDSON, 1997).
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Alids, Nelson Traquina também salienta a morte como valor-noticia para
0s mass media. O jornalismo, em geral, sente-se perdidamente atraido por
tragédias. As grandes mortes séo divulgadas aos quatro cantos do mundo.
Inutilizam edi¢des fechadas para distribui¢do. Ocupam as primeiras paginas
de impressos ou 0s espagos nobres do radio, da televisdo, de sites e blogs
jornalisticos. Alcangam a imprensa alternativa nas diversificacdes propostas
por Morris (2003), entre as quais estdo os meios de comunicacéo alternativos
com participacdo direta dos cidaddos, a semelhanca do CMI. Exemplos
expressivos dessa mobilizagéo s&o a morte do brasileiro Ayrton Senna; mais
recentemente, a do tenor italiano Luciano Pavarotti e, de forma emble-
matica, a da eterna Lady Diana. Depois de 10 anos, ainda movimenta 0s
meios, como a luta acirrada entre seus filhos, os principes William e Harry,
e a emissora britanica de TV Channel 4, que levou ao ar, no dia 6 de junho
de 2007, cenas inéditas da princesa agonizante, exatamente na fase dos
preparativos do décimo aniversario de morte.

Contrariando as expectativas, os dados reunidos apontam, entre os 24
editoriais, somente dois em que os news value infracdo (editoriais 9 e 14)
e morte (editoriais 6 e 14) prevalecem, cada um com 8,33%. Trata-se de
resultado promissor para 0 CMI. Reitera as idéias de Stuart Hall, quando
alerta que os valores-noticia vao além da listagem de critérios bons versus
maus ou de noticias alvissareiras versus agoureiras, para se posicionarem
como marcas de representacdo do que esta por tras das aparéncias da politica
e linha editorial dos media, inclusive do Centro.

Salvo o texto do editorial 14, relativo ao massacre de Corumbiara, o outro que
faz alusdo a assassinatos, em nenhum momento, abusa de estratégias sensacionalistas:

[...] diversas entidades sociais, sindicais e estudantis reuniram-se em
Tracunhaém, Zona da Mata Norte de Pernambuco, para protestar contra
0 homicidio de dois trabalhadores do Complexo Prado [...]

Durante a noite, foram realizadas duas atividades: a exibicdo do filme
Guerra de baixa intensidade na Zona da Mata e uma vigilia. A pelicula
relata a reintegracdo de posse do Engenho Prado ao Grupo Jodo Santos,
concedida em julho de 2003, a resisténcia dos/das agricultores(ras) e a
truculéncia policial, que consistia em agressdo fisica, contaminacéao de
agua, destruicao de casas e hortas.

No sabado pela manhd, os / as manifestantes seguiram em marcha até a
feira da cidade de Aracoiaba, caminho percorrido diariamente por José
Jodo Gomes da Silva Filho, conhecido como Zé Graviola, 40, e Severino

190



Guilherme Lucio da Silva, o Biu Jacaré, 71, antes de serem assassinados.
As mortes, ocorridas com um intervalo de 20 dias [...], até hoje ndo foram
explicadas pela policia [...] (Assentados do Complexo do Prado — PE exigem
seguranca, CMI, 3 ago. 2007).

O valor-noticia conflito atinge 54,17%, (Tabela 3) e ganha uma sé
mencao dos trés respondentes. A explicacdo esta na proposta formal do CMI
em dar voz aos que permaneceram por séculos silenciados e a diversidade
tematica que os conflitos podem envolver. No caso, integram questdes
indigenas, lutas por terra e moradia, repressao policial, questdes judiciarias e
ocupacOes no ambito das instituicGes de ensino superior.

Finalizando a discusséo sobre os editoriais do jornalismo de fonte aberta
(CMI Brasil) frente ao newsmaking, quanto a visualidade, valor-noticia
substantivo contextual, os resultados apontam para o0 incentivo ao uso de
videos, sons e imagens. E evidente que o CMI, como hipermidia, indiferente
a eterna briga “uma imagem ou mil palavras?”, reconhece que o emprego de
imagens gera maior repercussdo social da noticia, mantendo tutoriais
especificos de multimidia (audio, video) e de tratamento fotografico.

Dai, dos 24 textos estudados, somente oito (33,33%) ndo trazem fotos,
charges, logotipos ou similares (editoriais 1, 2, 4, 5, 10, 11, 23 e 24). A maioria
(66,67%) complementa o editorial com fotos isoladas ou em blocos, mas,
quase sempre, em gquantidade elevada. Semana decisiva contra 0 aumento das
tarifas... (editorial 17), por exemplo, remete o interessado a 40 fotos,
enquanto Choque invade Faculdade de Direito da USP (editorial 20) traz 20
fotos. E € inacreditavel a constatacdo de que 0s textos sem fotos sdo, em
geral, 0s que menos atraem comentarios: os dois Unicos que ndo trazem ne-
nhuma critica (editoriais 1 e 11) estdo entre os sem fotos. De forma similar, 0s
editoriais 4 e 23, com um s6 comentario, também ndo contam com imagens.

Os videos sdo menos usuais. S6 quatro: (1) o editorial Movimentos sociais
denunciam danos... (editorial 21) agrega video com entrevista ao jornalista
Daniel Fonseca e depoimento de indigenas; (2) Assentados do Complexo do
Prado — PE exigem seguranca disponibiliza video sobre o Complexo (editorial
6); (3) Ativistas protestam contra ocupagéo do Tibete... (editorial 12) anexa um
video sobre o Tibete; (4) a interessante proposta agroecolégica dos agricul-
tores com a finalidade de melhorar a qualidade de vida da populagdo do
Nordeste com racionalidade de recursos agrega video sobre o Ciclovida, edito-
rial 13. O Unico 4udio, que vale 4,17%, é de responsabilidade dos autores do
editorial 3, Comunidade do Canal do Anil resiste pelo segundo dia a despejo ilegal.
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Visualidade e links: complementaridade que desafia

Como complementacdo as vantagens antes enunciadas do hipertexto no
espaco cibernético, cremos que os enlaces (links) apostos aos textos impri-
mem maior visualidade e visibilidade. Distante da leitura linear e cada vez
mais proximo do entrelagamento autor-leitor, € impensavel, na atualidade,
desprezar os espagos quase infinitos de novas leituras a partir de um texto
original, o que requer a adogao de links, elementos essenciais ao deslanchar
da web 2.0. Para Orihuela (2006), eles representam recursos essenciais para
uma relacéo dialdgica entre internautas e autores, porquanto destacam temas
e lugares interessantes, pautam e norteiam discussdes, transformando-se
em pistas preciosas para quem 0s acessa, a0 permitirem novos caminhos e
concederem novos horizontes, inclusive, além da blogosfera.

Sem entrar em detalhes sobre a arquitetura das paginas web, ajuntamos a
importancia de novos profissionais da sociedade hodierna, a exemplo do
arquiteto da informacéo, webmaster e webdesigner, responsaveis, em termos
genéricos, pela possibilidade de o internauta passear com prazer pelas ruas e
ruelas do espaco virtual, mediante vinculos (0s links), que unem paginas, sites
ou contetdos de uma péagina, dentro de leitura pessoal e Unica. 1Isso
demanda adogédo de uma arquitetura de informagdo preferencialmente
mista, ou seja, disposi¢cdo de contelidos que permita passeios ou viagens, sem
obediéncia nem a sequéncias nem a hierarquias de links, mas propiciando a
vinculagdo inimaginavel de paginas nos mais diversificados niveis, tal como
se estrutura a propria internet.

Na verdade, o CMI Brasil, por meio do coletivo técnico, com dois
segmentos (manutengdo do servidor e seja um técnico do CMI) incentiva 0s
links desde o Manual do coletivo editorial, como no trecho em que fornece
dicas de como redigir. Literalmente, sugere que os textos devem conter links,
de preferéncia mais de um, haja vista a capacidade de agregar interesses
similares e aprofundar as informagdes. Ao investir no hipertexto, o
jornalismo cidad&o fortalece as lutas sociais e confirma a premissa de Barros
(1992) de que o jornalismo precisa dar voz ao publico (Vox populi, vox Dei),
0 que prevé acOes variadas de interatividade, que se iniciam com a magia dos
links. Nessa linha de pensamento, salvo duas excecdes (com links sé para 0s
titulos), Choque invade Faculdade de Direito da USP e indios tupinikim (sic)
e guarani de Aracruz..., os demais editoriais, ou seja, 91,67%, mantém
enlaces de diferentes naturezas:
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— links para os 24 titulos;

— links para autores individuais ou institucionais;

— links para sites ou blogs;

— links para trechos/textos complementares;

— links para documentos afins;

— links para editoriais relacionados com 0 mesmo tema;

— links para participantes de institui¢des ou movimentos afins.
Somente para maior preciséo, exemplificamos:

» Na matéria Metroviarios em greve (editorial 4), o trecho abaixo remete o
interessado para informagdes sobre a campanha de criminalizacdo e
isolamento do movimento.

Os metroviarios de Sdo Paulo iniciaram, a meia-noite de 1° de agosto,
uma greve por melhores condi¢@es de trabalho. Desde o inicio do ano, a
companhia do Metrd, com o apoio da midia comercial, faz uma
campanha de criminalizacéo e isolamento do movimento, argumentando
gue o direito ao transporte é violado com a greve.

* O editorial 5, Justica obriga poder publico a dar continuidade..., permite
ao internauta ler, na integra, o documento mencionado, Dossié ViolagGes
dos Direitos Humanos no Centro de Sdo Paulo: propostas e reivindicagdes para
politicas pablicas.

* Quilombolas do ES sdo expulsos novamente... (editorial 11), ao final, cria
enlaces com dois editoriais relacionados: (1) Quilombolas e indigenas mantém
a retomada das terras e a luta contra a Aracruz e 0 Movimento Paz no Campo;
(2) H& uma semana, quilombolas de Linharinho ocupam area pertencente a
Comunidade no Sapé do Norte / ES. E faz mais: convida para bate-papo com
liderangas quilombolas e indigenas, com link para obtencdo de dados
suplementares.

* Assentados do Complexo do Prado — PE exigem seguranca (editorial 6), ao
final do texto, traz a seguinte nota:

Participaram das atividades: Comité Chico Mendes | CONLUTAS |
CPT | Escola de formacdo de educadores sociais | FETAPE - Federacdo
dos Trabalhadores na Agricultura do Estado de Pernambuco | Férum de
Mulheres de Pernambuco | Instituto Feminista para a Democracia | SOS
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corpo | MLPM — Movimento Luta pela Moradia | MTL / Movimento Terra
Trabalho e Liberdade | Rede de Mulheres da Zona da Mata de Pernambuco
| UCS — Unidade Coletivo Social | UJC / Unido Juventude Comunista.

Entre as 13 entidades participantes, com excecdo de Forum de Mulheres
de Pernambuco, Instituto Feminista para a Democracia, Movimento Luta
pela Moradia (MLPM), Rede de Mulheres da Zona da Mata de Pernambuco
e Unidade Coletivo Social (UCS), as outras oito mantém link de acesso, 0
que facilita e enriquece os contatos, perfazendo verdadeira teia digital, que
favorece a expansdo do CMI, como open source journalism, ou jornalismo
participativo, ou jornalismo civico, ou jornalismo 3.0, ou web colaborativa,
ou web social, ou internet de nova geracéo, ou soft social, ou web 2.0, téo-
somente para lembrar que, independentemente da designacéo, prevalece a
esséncia do jornalismo cidaddo: permitir ao cidaddo falar.

7.5 EDITORIAIS X TERRITORIALIDADE E IDIOMA

Se o discutido até entdo confirma a intencdo de o CMI Brasil manter
padrdes noticiosos, é preciso acrescer, em obediéncia aos preceitos do IMC,
que ha nitida distincdo, na esfera do IMC, entre os pro-globalizagdo
(globalizers) e os pro- localizacdo (localizers). O primeiro grupo pretende
desenvolver o Indymedia como midia alternativa de &ambito globalizante, em
qualquer instancia, incluindo os coletivos que se espalham mundo afora. Em
oposi¢do, o segundo luta para que os grupos locais priorizem problemas
sociais mais proximos. Na pratica, hoje, ainda que perdurem davidas, ha
tendéncia para fuséo entre questdes de interesse mais universal e mais local,
como explicitado nesta longa citacéo:

De maneira geral, é possivel que o IMC esteja buscando meio-termo
entre uma esfera mais reduzida de atuacdo e um sistema global.
Recorramos a uma metéfora complexa, mas sugestiva: assim como na
industria existe o conceito de producdo e distribuicdo just in time, no
Indymedia ha cobertura de edi¢do just in time e crise de gerenciamento
em nivel de rede just in time.

Existem também experimentos Unicos acerca de reportagens em niveis
regionais. Os IMCs de Ciprus, Grécia e Turquia [...], por exemplo, estédo
cooperando entre si para cobrir aspectos de solidariedade regional [...]
[enquanto] IMCs, como no Brasil [...] e na Alemanha, encorajam a
instalacdo de multiplos IMCs locais. Pode-se dizer que, no estagio atual,
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Indymedia esta desenvolvendo um conjunto de experimentos em pro-
jetos compartilhados por coletivos locais (MORRIS, 2003, grifos nossos,
tradugdo nossa).

Na mesma linha desse autor e dos preceitos de descentraliza¢gdo do IMC
central no sentido de respeitar o direito de escolha as 57 nacdes espalhadas
nos cinco continentes e aos seus ativistas, entre as matérias analisadas, no que
se refere a territorialidade (global, nacional, regional e local), a prevaléncia é
para as noticias locais, com 75% (Gréfico 2).

Grafico 2 - Territorialidade dos temas explorados,
Centro de Midia Independente Brasil, agosto de 2007

. Globais . Regionais

Nacionais . Locais

Fonte: pesquisa direta.

Trata-se de resposta que contraria as expectativas dos entrevistados, para
quem os editoriais priorizariam noticias de impacto nacional, com uma s
citacdo a favor dos locais. De fato, s&o 18 editoriais pontuais em suas reivin-
dicagOes, como estes:

Na tarde desta terca-feira (21), cerca de 80 pessoas foram a Praca da
Bandeira, em Joinville, SC, para manifestarem-se contra o aumento das
tarifas de 6nibus, marcado para ocorrer no préximo domingo (26).
Apesar da grande quantidade de segurancas contratados pelas empresas
de transporte coletivo [...] infiltrados entre os manifestantes, o ato ndo
teve maiores problemas [...] (Semana decisiva contra 0 aumento das
tarifas..., CMI, 23 ago. 2007).

No dia 1° de agosto, a Prefeitura do Rio de Janeiro deu inicio & demo-
licdo de casas na comunidade do Canal do Anil. O processo esta sendo
feito sem qualquer comprovacéao de legalidade da a¢do, sem ato admi-
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nistrativo, sem acompanhamento de oficial de justica e nem da defesa civil
e com grandes riscos a populacao local [...] (Comunidade do Canal do Anil
resiste pelo segundo dia a despejo ilegal, CMI, 3 ago. 2007).

Desde quarta-feira, 15 de agosto, seis sem-teto se acorrentaram em frente
da Igreja Matriz de Itapecerica da Serra para pressionar o prefeito Jorge
Costa e os vereadores a cancelar a liminar de despejo para o terreno da
Vila Calu e transferir a area para o programa CDHU — Companhia do
Desenvolvimento Habitacional e Urbano —, conforme estabelecido em
negociacOes entre 0 movimento e governo estadual e federal [...] (Comu-
nidade do Jardim Calu se acorrenta de frente & Camara de Itapecerica da
Serra, CMI, 19 ago. 2007).

As noticias locais, além de tratarem da problematica de transportes pu-
blicos e moradia, subtemas da categoria cidade/urbanismo, como apontam
as transcrigdes anteriores, contemplam diferentes aspectos: retomada de
terras (editorial 24); questdes ambientais localizadas (editorial 21); ocupacéo
de universidades individualizadas (editoriais 18, 20 e 22), entre outros itens.
A menor incidéncia (4%) fica para o regional, com o registro do Il Férum
Social Nordestino (editorial 7), antes comentado, enquanto dois editoriais
(8%) sdo de cunho global: o que relata protestos acerca da ocupacéo do
Tibete (editorial 12) e Ativistas sdo presos na Alemanha (editorial 9), também
ja citado e que consiste em dendncia de repressao policial.

As noticias de interesse nacional s&o trés, que valem 13% (Gréfico 2).
Nota da Rede CMI contra o Ministério da Cultura e contra o diario O Globo,
como comentado, além de editorial veemente a favor da liberalizacdo do aborto,
que ndo poupa criticas nem ao governo federal nem a midia de referéncia:

Na quarta-feira, 15 de agosto, coletivos e individuas / os (sic) do DF
contra-marcharam (sic) em defesa da descriminalizacéo e legalizagdo do
aborto na Esplanada dos Ministérios. O grupo, de cerca de 60 manifestantes,
fez frente as mais de 6 mil pessoas participantes da marcha de setores
reacionarios da sociedade, cujo emblema era “Brasil sem Aborto”. Num
clima festivo, embaladas(os) por um batuque feminista, a marcha pro-
escolha enfatizava os direitos [...] “pela vida das mulheres”.

[...] Uma manifestante esclarece que “um de nossos objetivos era mostrar
as pessoas na rua que ndo ha opinido Unica sobre a legalizacdo do aborto
no Brasil, ao contréario do que a grande midia, corporativa e hipdcrita,
costuma divulgar. Muitas pessoas sdo, sim, & (sic) favor da descriminalizacdo
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e legalizacdo do aborto, uma medida que devia ser tomada pelo Estado
falido, e falico, pra salvar a vida de milhares de mulheres pobres, muitas
delas negras, que estamos morrendo por abortamentos inseguros. Aborto
legal e seguro é questdo de salde publica, ndo é método contraceptivo,
mas tem que ser garantido as mulheres.” [...] (Marcha Pré-Escolha em
Brasilia, CMI, 18 ago. 2007, grifos nossos).

Os resultados sintetizados no Gréafico 2 pdem em evidéncia a proximi-
dade, um dos critérios noticiosos mais frequentes, porque desperta senti-
mento de pertencimento do individuo ao entorno, ainda que ndo conste
entre os oito critérios que atravessam os séculos, arrolados por Nelson Traquina.
Tampouco esta entre os seis motivos detectados por McCombs e Becker
(1979) para explicar a atracdo exercida pelos mass media em parte signifi-
cativa das populagdes. Ao contrario, 0 ponto de maior destaque € a oportu-
nidade de visdo macro do mundo, corroborando a ala dos globalizers. Porém,
0 proprio Traquina menciona estudos que atestam a proximidade como
valor-noticia chave, dentro do aparato tecnol6gico da contemporaneidade e
da sempre discutivel sociabilidade das redes eletronicas de comunicagao.
Além do mais, no dmbito brasileiro, segundo Melo (2003, 2005), o prestigio
da proximidade vem desde o século XIX, gracas a edi¢do de documentos
populares (folhinhas, almanaques etc.), ainda na fase inicial da imprensa.

Idioma: sempre uma questao em aberto

Como decorréncia da forca da proximidade (repetimos, geogréafica e/ou
cultural) e, principalmente, segundo as expectativas em conformidade com
a meta do CMI Brasil e do jornalismo cidadédo, ha prevaléncia total do por-
tugués. E a confirmacéo de brigas internas relatadas por Burger (2004) no
que se refere a lingua dos textos, com a tentativa exdtica (ou ingénua) de
adocdo do esperanto ou da algaravia. E a confirmacdo, ainda, do aspecto
limitante do CMI Brasil, haja vista a restricdo do portugués, ndo em termos
guantitativos de falantes, mas em termos de representatividade desses povos,
no cenario mundial de ciéncia e tecnologia.

Em nosso entender, ha duas nitidas opces: priorizar o portugués como
forma de dar oportunidade a leitura dos editoriais a uma audiéncia maior e
condenar, por conseguinte, os topicos discutidos ao isolamento tupiniquim;
ou investir no servico de voluntariado para tradugdo de textos com enfoques
mais amplos como forma de difundir o que ocorre no Brasil. Complemen-
tamos: prova maior da preméncia de expansdo linglistica é o fato de o site
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Indymedia favorecer acesso a oito diferentes idiomas, entre os quais, no
minimo, trés de pouca circulacdo: alemao, esperanto e holandés. E, entre os
164 IMCs locais, circulam linguas menos conhecidas, a exemplo do hebreu
e do arabe, empregados ao lado do inglés, desde o inicio da presente década,
pelo IMC israelense, conforme dado registrado por Hyde (2002).

Afora esses pontos de discussdo, é relevante a correcdo dos textos, em
termos de lingua portuguesa. O fato de a linguagem jornalistica visar a pU-
blico numeroso e diversificado e, muitas vezes, amorfo, quer na esfera do
jornalismo convencional ou alternativo, quer entre impressos ou eletronicos,
ndo reduz o compromisso com os elementos de linguagem de quem utiliza
um espaco publico, no caso 0 CMI Brasil, para difundir idéias. Textos curtos,
compativeis com a proposta do jornalismo cidaddo, ndo séo sinGnimos de
escrita descuidada. Por isso, a necessidade de maior cuidado com o trato do
portugués, desde a prépria pagina http://www.midiaindependente. org, e,
salvo algumas excegdes, prosseguindo nos editoriais. Tal como adotamos
para as matérias estudadas, quando transcritas literalmente, a titulo de amos-
tra, no tépico intitulado Sobre os artigos escondidos, pequeno trecho expde
falhas, indicadas com sic (do latim = tal e qual, assim mesmo):

Tratem de assuntos esotéricos ou de pregaces religiosas de maneiras (ic)
que fujam de nossas propostas politicas.

Estejam contra os objetivos apresentados nesta politica editorial ou em
outros documentos politicos do Cento (sic) de Midia Independente [...]
(CMI, 20080.

7.6 EDITORIAIS X FUNGAO E GENERO

Como ocorre com outros aspectos do jornalismo, inexiste tipologia
univoca para a classificacdo das matérias no que concerne a funcgdo e ao
género. Partimos, entéo, da concepcédo de jornalismo aqui adotada. Como
reiterado em diferentes momentos, o jornalismo mantém intima relacdo
com a sociedade, na condigédo de atividade profissional a que compete
selecionar, produzir e divulgar noticias de interesse publico, em suportes
diferenciados, que vao dos impressos aos mais sofisticados recursos digitais e
eletrnicos. Independentemente do suporte fisico, o profissional jornalista
pode lancar mao de uma série de artificios para imprimir a noticia cunho
mais informativo, opinativo ou interpretativo, sem, no entanto, relegar a
esséncia do jornalismo: informar com propriedade, acuidade e similitude.
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E exatamente a manutencao de sua esséncia que oportuniza ao jornalismo
se impor como fundamental a reconstituicdo da historia dos povos. Isso
posiciona a func¢do informativa como central ao campo jornalistico. A fun-
¢do da linguagem propria do género informativo é a referencial, ou seja, a
que se refere ao mundo objetivo, exterior ao processo de comunicacio. E a
mensagem centrada no receptor. A proposicéo referencial basica, apresentada
no inicio da noticia, informa o que aconteceu, quando, quem esta envolvido
no fato, onde ocorre, como e o porqué (o decantado lide). Isso implica sim-
plificacdo do codigo linglistico empregado: adota-se repertorio vocabular
limitado, fundamentado em linguagem usual, dentro da a¢éo prevista para
o CMI, voltada para publico heterogéneo e indiferenciado. Resumindo, o
jornalismo exerce as seguintes fungdes:

« informativa — divulgar informacdes, a fim de que os cidaddos se atua-
lizem com fatos ligados a realidade contemporanea, em nivel local ou
mais amplo;

e educativa — contribuir para a difusdo e popularizagdo dos conhe-
cimentos gerados na sociedade, assumindo dimensdo didatica para
compreensdo dos itens expostos e mudangas comportamentais dos
receptores, distanciando-os da passividade e aproximando-os da prética
da leitura critica ante as mensagens midiaticas;

« social — inserir as informacdes veiculadas em contexto tdo amplo quanto
possivel: econbmico, politico, educacional, enfim, cultural;

e cultural — ultrapassar os limites da mera transmisséo de fatos ou de
eventos, para discutir os aspectos criticos de sua difusdo em diferentes
meios culturais;

« de entretenimento — dar aos leitores oportunidades de 6cio, descanso,
lazer;

« econdmica — tracar paralelo entre as informagdes veiculadas e 0 processo
desenvolvimentista das coletividades, ou seja, as implicagGes sobre o setor
produtivo;

Com base nessas funcdes, sem detalhar a controvérsia que cerca a
tipologia dos géneros jornalisticos, adotamos a tendéncia mais usual no dia-
a-dia do jornalista brasileiro. Talvez, heranga norte-americana, consiste em
agrupa-los: informativo, opinativo e interpretativo. Os fatos (news/histories)
perfazem o jornalismo informativo; as versdes (comments) sobre os fatos, o
jornalismo opinativo, agregando-se, na rotina cotidiana, ainda, o jornalismo
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interpretativo, heranga que, desta vez, remonta a tendéncia inserida na
politica editorial de os jornais interpretarem os fatos, mormente, depois da
Segunda Guerra Mundial. O jornalismo informativo, dentro da proposta
referencial, restringe-se a descrever e/ou dar informacoes sobre... O opinativo
(editoriais, comentarios, artigos, resenhas, colunas, crénicas e cartas), como
a terminologia também sugere, permite ao jornalista expor pontos de vista
e/ou sua versdo sobre... Por fim, o jornalismo interpretativo vai além do
informe e da opinido para esmiucar 0s motivos e as causas subjacentes ao
evento transmutado em noticia.

CMI e géneros jornalisticos

Tal como esperado e previsto pelos entrevistados, o jornalismo inter-
pretativo ndo é pratica do CMI, até por sua natureza de midia alternativa.
Esta comporta textos mais curtos e menos detalhados, distantes da chance de
tracar paralelo com eventos, passados ou presentes, de estabelecer confrontos
ou projecBes futuras, o que requer elementos que explicitem e contex-
tualizem os fatos e os acontecimentos. Segundo os entrevistados, as matérias
da coluna central oscilam entre informativas e opinativas, justificadas numa
das falas pelo fato de o CMI manter “[...] uma politica editorial de ndo
esconder as opinides. Entdo as matérias sdo informativas, mas também
opinativas”.

Ao contrario dos dados finais do estudo de Rego sobre o0 CMI, a maior
parte (20 = 83,33%) dos editoriais é de carater informativo, e ndo opinativo.
O motivo é claro: o tipo de material estudado. Aquela autora analisa as
noticias, dispostas livremente na coluna da direita e no arquivo de noticias,
sem qualquer antevisdo editorial. No nosso caso, sdo apenas quatro editoriais
(1, 9, 14 e 15) opinativos (16,67%), que contém elementos persuasivos
como o intuito de convencer o leitor sobre o veiculado. Ainda que o inter-
nauta possa prosseguir leitura na matéria completa, o editorial acerca dos
ativistas presos em territdrio alemédo é per se bem representativo da categoria
opinativa. Mais do que incluir opinides, esta impregnado de presuncdes, ora
sobre as estratégias da policia federal alemad, ora sobre possivel relacdo entre
a prisao e a reunido do G8. Nédo fornece, com clareza, os elementos minimos
do lide, e até a foto inserida (ver Figura 21) para maior visualidade ndo
cumpre seu objetivo:

Quatro ativistas alemaes foram presos sob a suspeita de serem membros
ou apoiadores de uma suposta “organizacao terrorista”. A policia federal
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alema suspeita que o Grupo Militante (Militante Gruppe) esta por tras de
diversos ataques incendiarios contra a policia e veiculos do exército desde
que o grupo surgiu, em 2001. Tais a¢Bes diretas supostamente teriam
incluido (sic) um ataque aos veiculos da policia federal alemd como
protesto de seu envolvimento nas deportacOes de ativistas estrangeiros
durante as batidas policiais ocorridas antes do inicio do G8. Se
considerados culpados, os quatro podem ter de cumprir até 10 anos de
prisdo. Outros trés homens foram acusados, mas nao estdo presos.

Em maio de 2007, houve diversas batidas policiais como resultado de
quatro investigagdes preliminares em Berlim, Hamburgo, Strausberg e
Bad Oldesloe, utilizando a secdo 1292 do Codigo Criminal alemdo, que
proibe (sic) “a formacdo, a participacdo ou 0 apoio a uma organizagdo
terrorista”. InvestigacBes baseadas na secdo 1292 sdo tipicamente utili-
zadas pela policia federal para extrair informagdes sobre ativistas, bem
como para intimida-los(as). Desde sua criagdo, somente 2% de todas as

investigaces baseadas na secdo 1292 resultaram em condenagdes.

Figura 21 — Na Alemanha, ataque incendiario a
#== veiculo do Exército
Fonte: site http://www.midiaindependente.org

Varias acOes em solidariedade ja comecaram a acontecer, incluindo uma
manifestacdo em Berlim na Gltima quarta-feira (1° de agosto) e outra na
prisdo aonde (sic) os quatro estdo sendo mantidos no domingo (5 de
agosto). Um protesto de todas as partes da Alemanha contra a repressao
policial esta sendo convocado para 15 de setembro, enquanto diversos
protestos e acGes em solidariedade estdo sendo esperados no mundo todo
(Na Alemanha, ataque incendiario a veiculo do Exército, CMI, 9 de agosto de 2007).

Entre as demais materias opinativas, esta o editorial relativo ao massacre
de Corumbiara (editorial 14), encharcado de adjetivos, advérbios e recursos
de retdrica, como vimos. Ja, a Marcha pré-escolha... (editorial 15), que versa
sobre 0 aborto no Brasil, excede-se, no momento em que extrapola dados
informativos sobre a Marcha... para se posicionar em prol do aborto. Isso
ocorre no momento em que, mesmo se configurando como contramarcha
de enfrentamento ao Grupo Brasil sem Aborto, ao tempo que enxerta no
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editorial fala longa a favor, ndo da voz & oposicdo. No caso do primeiro
editorial estudado, desde suas primeiras linhas, sobrepGe a opinido pessoal
do cidaddo-autor ao relato objetivo do evento:

Como se ndo bastasse a luta contra a multinacional Aracruz Celulose com
suas acgOes discriminatorias e 0 uso abusivo do poder judicidrio para
criminalizar ativistas que “ousam” contrapor sua ldgica perversa de desen-
volvimento, os movimentos indigenas e quilombolas encaram um novo
aliado da empresa, 0 Movimento Paz no Campo — uma outra versdo da
Unido Democratica Ruralistas — que esta convidando deputados para
participarem de uma grande mobilizacdo [...] (Quilombolas e indigenas
mantém a retomada, CMI, 2 ago. 2007, grifos nossos).

CMI e fungoes do jornalismo

Com as 24 matérias em mao, em termos de fungéo do jornalismo, ndo ha
duvidas de que os editoriais ndo cumprem funcédo cultural e de entrete-
nimento, no sentido restrito desses termos. Alias, quando questionados
sobre o0 porqué de seu engajamento junto ao CMI Brasil e os beneficios que
ISSO representa para sua vida, diante das questdes 9 e 10 da primeira parte do
questionario, os entrevistados, em sua totalidade, eliminam o lazer como
estimulo e priorizam as op¢des mais sérias. A motivacdo para atuar esta
sempre vinculada ao CMI como acdo social; acdo politica; exercicio de
cidadania e oportunidade de pratica midiatica/jornalistica, com indices
muito préximos, acarretando como beneficios principais a chance de troca
de informagdes, maior conhecimento do Brasil e sensagdo de liberdade.
Ndo obstante a auséncia de qualquer resquicio de lazer entre editoriais e
depoentes, ha comentarios sui generis ou grotescos:

Olha, me desculpem, mais (sic) eu achei esse site uma tremenda porcaria
por ndo ter nada sobre o décimo quarto panamericano (sic) nem sobre a
Vila olimpica (sic) ! Desculpem, mais (sic) vocés foram muito imcompetentes!
(sic) Eu aqui, precisando fazer um trabalho de escola, ja sd0 onze e meia e
ndo achei nada! Tchau! (Assuntos do site, autor andnimo, 9 ago. 2007).

Os sindicalistas seguram os trabalhadores para os patrfes/governo espan-
carem (Parabéns sindicatos!, autor andnimo, 11 ago. 2007).

Nessa linha de analise, sem excec¢do, os editoriais ttm proposta infor-
mativa e privilegiam os aspectos sociais, na linha de Schudson (1997). Este
brinca com a indignagdo dos jornalistas quando cognominados construtores
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da noticia ou da realidade, uma vez que se apegam ao dever de informar,
crendo, com esperanca e fé, que um jornalista responsavel nunca falseia ou
distorce eventos e/ou as noticias dai advindas. Quer dizer, os editoriais cumprem
a meta maxima do jornalismo de informar, concorrem para democratizacao
da informacéo, estimulam a sociabilidade e a conscientizacéo entre os estra-
tos sociais com menos poder econdmico, a medida que as matérias séo
veiculadas de forma breve, compreensivel, privilegiando os aspectos humanos
das noticias, indo além das informac6es frias e objetivas da midia conven-
cional, tal como vemos em significativa parte das noticias do CMI (Tabela 4).

Tabela 4 — Fungdes do jornalismo, Centro de Midia Independente Brasil,
agosto de 2007

FUNCAO NO© do Editorial N %
Informativa TODOS 24 100,00
Educativa 2,21 2 8,33
1,3,5,6,8, 11,14,
Social 15 16, 18, 19, 20, 16 66,67
21,22, 23,24
a 2,4,5,7,10, 13,
Econbmica 17.19 8 33,33

Cada respondente podia assinalar mais de uma opgdo: pergunta com opgéo multipla ndo soma 100%.
Fonte: pesquisa direta.

Enquanto a fun¢éo social ocupa o segundo posto, com 66,67%, a meta
educativa consta de poucos editoriais, 8,33%. Aqui, adotamos a concepcao
educativa para designar o potencial do jornalismo em substituir a visao
redutora da comunicacdo a mera soma de enunciados informativos por uma
noc¢do ampla do ato comunicativo, capaz de despertar curiosidade e interesse
do grande publico. Inferimos que a denuincia contra as atividades empre-
sariais de Ypioca Agroindustrial (editorial 21) assume carater didatico,
quando alerta para os danos ambientais por ela causados e para a preméncia
de preservar as etnias. Para isso, recorre a 6rgdos governamentais de refe-
réncia, como o Ministério Publico Federal, o Instituto Brasileiro do Meio
Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis (Ibama) e a Fundagéo Nacional
do Indio (Funai), além de outras instituicdes que provam, objetiva e tecni-
camente, a responsabilidade da empresa pelos danos poluentes e a conse-
quente ameaca a qualidade de vida das comunidades locais.
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O outro editorial representativo da funcdo educativa é o que versa sobre
0 Projeto Ciclovida (editorial 13). Agricultores ecoldgicos caminham por
regides brasileiras (Nordeste, Centro-Oeste, Sul e Sudeste) para incentivar o
uso de sementes naturais (crioulas). No Ceard, o grupo objetiva plantar e
mapear assentamentos, utilizando a agroecologia, 0 que se caracteriza como
experiéncia empirica de natureza educacional e com repercussdes econo-
micas. Trata-se de modelo de acdo antes impensavel: cidadaos sem escolari-
dade elevada, a partir da vivéncia cotidiana, eliminam intermediagéo editorial
e expandem seus ensinamentos, contribuindo ndo somente para movimentos
sociais, mas também para melhorar a qualidade de vida dos companheiros.

Afora esse exemplo, outros poucos editoriais contemplam a funcéo eco-
noémica do jornalismo (33,33%). N&o estamos falando da inser¢éo do fator
econdmico nos mass media, e sim do potencial de o jornalismo concorrer
para 0 progresso, por meio de incentivo em torno de questdes, como
mercado de trabalho, renda per capita e quaisquer outras implicagdes sobre o
setor produtivo. E o que ocorre com editoriais que contemplam: (1) questdes
trabalhistas — Metroviarios em greve (editorial 4), Coordenador da fabrica
ocupada Flaskd sofre ameacas (editorial 2), Metrd de Sdo Paulo demite
61 funcionarios apos greve (editorial 10) e outros; (2) questdes de renda
familiar/impacto de tarifas publicas, como é o caso de Semana decisiva contra
0 aumento das tarifas... (editorial 17), o qual, com manancial poderoso de
fotos, discute as reacdes contra alta do transporte pablico em Joinville; (3)
questdes amplas de cunho governamental, tal como a preméncia de politicas
de inclusdo social (editorial 5); (4) mercantilizacdo dos meios.

Sobre o ultimo, O Globo volta a criminalizar a pobreza (editorial 19), de
forma subjacente, reacende a discussdo entre midia alternativa e midia
convencional, tanto no que se refere a interacdo entre emissor e receptor
rumo a democratiza¢do do conhecimento e a cidadania efetiva, como a redu-
¢80 de custos, distante do mercantilismo exacerbado dos mass media. Para
idéia mais precisa, Ministério da Cultura utiliza indevidamente nome do CMI,
como dito antes, é o editorial com maior nimero de comentérios, alguns
indignados. A maioria alude a manutengédo de IMCs e CMIs livres de
interferéncia politica e econbmica, ressuscitando, inclusive, polémica sobre
proposta de doacdo da Fundacéo Ford ao IMC norte-americano, ainda em
2002, conforme descricdo de Burger (2004), com 0s pros e 0s contras (vence-
dores). Eis duas criticas sobre a independéncia econémica do CMI Brasil:
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[...] Ao ler [...] o edital do Minc, vi que eles querem enfatizar as
possibilidades de articulagdo com redes como o0 CMI... Isso ndo quer
dizer financiar, apoiar [...] talvez isso queira dizer “trabalhar junto” nesse
projeto de inclusdo digital e apropriacdo de tecnologias [...] O que
importa é que 0s governos ndo estdo comprometidos com a transforma-
¢do social, estdo comprometidos com o préprio marketing, com seu
préprio desempenho... e ai ndo vejo cabimento trabalharmos juntos. Se
eu acredito na destruicdo das estruturas hierarquicas do sistema
capitalista, ndo vejo por que vou me juntar a qualquer 6rgdo do governo,
e desse governo, sobretudo... [...] Incluir e reforgas (sic) as estruturas
do mundo capitalista [...] N&o acredito que 0 CMI possa garantir sua
independéncia atuando em articulagdo com qualquer governo... (Ao leitor
atento pangaré, autor andnimo, 30 de agosto de 2008).

Veja bem, esta postura do CMI anticapitalista, anticorporativa (sic)
anti isto (sic) anti aquilo (sic) é assim meio relativa, né? Afinal é de conhe-
cimento publico que o CMI ndo se opos (sic) a ser financiado nem a
receber equipamentos tanto da Fundacéo Soros, da Ford e da GM repas-
sados pela filiada IMC. Essa tal ojeriza de esquerdista ao capitalismo ou
dindim é mais da boca pra fora mesmo. Todo dia vemos noticias de
ONG:s e esquerdistas alérgicos ao capitalismo sendo acusados de desviar
verbas governamentais ou receber propinas (E relativo, autor anénimo,
31 de agosto de 2008).

7.7 GATEKEEPING, POR QUE NAO?

O cuidado do CMI em manter editoriais de cunho noticioso confirma
sua luta com vistas a consolidacéo da cidadania. A possibilidade de permitir
ao homem comum publicisar seus textos ou comentarios é por si estimulo
a pratica cidada e a busca de isegoria, além de confirmar o ideal do IMC
central para que as pessoas sejam a propria midia e se sintam libertas e
participes do processo de decisdo de comunidades e paises. Talvez por isso,
o0s entrevistados do CMI, quando questionados sobre agGes concretas do
6rgdo rumo a cidadania, conseguem sintetiza-las em tOpicos centrais e 0
fazem muito bem:

1. permitir a qualquer pessoa postar conteido na internet [...];
2. noticiar os fatos na visdo de mundo dos oprimidos;

3. apresentar os fatos sem “cara” de verdade, mas de forma aberta e
passivel de analise por outros internautas;
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4. favorecer debates sobre questfes da atualidade e de interesse dos grupos
sociais desfavorecidos;

5. realizar trabalho de incentivo a produgéo de uma outra midia, que se contra-
pde, com veeméncia, ao mercantilismo vigente nos veiculos que estéo ai [...].

Em relacdo ao Ultimo item, de fato, quanto mais as empresas percebem o
valor da informacéo na sociedade hodierna, mais esfor¢os empreendem para
monopoliza-la e obter vantagens mercadoldgicas. Dai, a aceitacdo e expansao
vertiginosa dos softs livres e projetos, como Wikipedia e Creative Commons.
Ademais, entre as armas emancipatorias (em qualquer acepcdo) dos veiculos
de comunicacdo, esta uma politica editorial prefixada para garantir trans-
paréncia ao processo comunicacional. Em oposi¢do aos que apregoam
liberdade irrestrita, é preciso entender que, tal como o IMC faz com sua
Basic Editorial Policy Recommendation, 0 CMI demanda normas e padrdes
minimos, para ndo transformar o jornalismo cidaddo, movimento de liber-
tacdo e democratizacdo, em caos informacional:

Este movimento apresenta um conceito idealizado de poder distribuido
para que todos [...] exercam o mecanismo do grupo hegemdnico [de
difundir informacgdes]. Ao mesmo tempo, ndo leva em conta a natureza
especifica da mediagdo jornalistica, a qual poderia demolir essa profecia.
Mas é a mediagdo que da legitimidade a esse tipo de informacdo e,
portanto, impde credibilidade (MORETZSOHN, 2006, p. 29, traducido
nossa).

A citacdo acima enfatiza o risco de abolir totalmente a intermediacéo,
dentro da previsdo equivocada de que € possivel “publicar, entdo filtrar”.
O espaco virtual e a internet, em particular, ndo abrem méo de politicas
operacionais que favorecam seu funcionamento. Além de todos 0s maus usos
da Rede (expansdo de conexdes terroristas, de pedofilia, de prostituicdo e
outras), de acordo com Tofler (1990), a cada dia, estdo em risco nichos
valiosos da privacidade. E possivel reconstituir a historia de vida das pessoas
por meio de bases de dados em segundos, saquear suas contas bancarias,
falsear sua documentacdo e muito mais.

Da mesma forma, ao passo que as empresas tornam-se dependentes da
eletronica, o sistema empresarial torna-se mais vulneravel aos servigos de
espionagem e de informacédo. Assim, a existéncia de normas e de padrdes,
em vez de ser impedimento a popularizagdo do jornalismo cidad&o, pode
assegurar crédito e seguranca aos internautas, em consonancia com as
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palavras de Bowman e Willis (2007, traduc¢do nossa): “A internet, como
midia, esta em fase de maturagdo. A cada grande acontecimento midiatico,
0s meios de comunicacdo on-line se desenvolvem.” Para eles, enquanto 0s
sites jornalisticos se tornam mais receptivos e capazes de lidar com a demanda
progressiva dos grupos sociais, “[...] comunidades on-line e sites noticiosos,
pessoais ou n&o, participam de forma mais ativa [...] num universo, onde, até
pouco tempo atras, ndo possuiam grande significacéo.”

Portanto, em face do fluxo informacional mais intenso no ciberespaco e
para n&o expor o publico a rumores ou boatos de diferentes naturezas e, as
vezes, a riscos, o CMI mantém rotina editorial explicita e minuciosa a
disposicdo de todos, em sua pagina. Dai, a pouca disposi¢cdo dos entre-
vistados diante da seguinte questdo: “Discorra, livremente, sobre os padrdes
editoriais do CMI no dia-a-dia.” A omisséo prevalece ou as respostas tém
certa contundéncia, como esta fala: “A resposta esta na pagina da politica
editorial.” Na realidade, como detalhado no capitulo 4, a politica do CMI
Brasil apoia-se no principio da publicacéo aberta e automatica, com preva-
Iéncia de contetidos sob copyleft. O ponto controverso € o fato de que, no
momento em gue nega a atuacdo “oficial” de editores e/ou gatekeepers, des-
creve as funcOes do coletivo editorial, a que compete gerir o site e distribuir
0s textos em diferentes se¢des, inclusive na categoria editorial ou no lixo
aberto. Eis palavras ipsis litteris:

Pagina de administracao

Na pégina de administragdo, de acesso restrito aos voluntarios do coletivo
editorial, é possivel ocultar e disponibilizar publicacGes, redigir editoriais
e paginas estaticas.

Quando ocultar e quando tirar do site

Esconder uma matéria é retird-la da coluna da direita do site e envia-la
para a coluna de arquivos escondidos. Matérias s6 sdo escondidas quando
ndo se enquadram na politica editorial (CMI, 2008, passim).

Decerto, mesmo a disposicéo da populagéo, essas medidas operativas (e
essenciais) nem sempre sdao compreendidas ou aceitas. Por exemplo, ha
comentarios acoplados a alguns dos 24 editoriais, com teores agressivos e
escondidos sob 0 anonimato, como estes que condenam o controle editorial:

Censuram textos e mais textos sem nenhum parametro, principalmente
textos com reportagens independentes ou pontos de vista fora do que quer
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a esquerda ortodoxa. N&o bastasse isto, apagam comentarios também, o
que é diferente de esconder artigos, porque nao deixam pistas [e] fazem todo
esse servico sujo [...] (Indevidamente...sei..., autor anénimo, 30 ago. 2007).

O COMENTARIO ABAIXO TEM SIDO SISTEMATICAMENTE
CENSURADO PELO CMI. Como que o CMI ndo tem parceria com
ONGs? Claro que tem! Além de ele préprio ser um tipo de ONG, o
CMI mantém fortes vinculos com um monte de ONGs: abortistas,
ecologistas, indigenas, entre outras, e sobretudo as gayzistas — as mesmas
gue mamam no dinheiro pablico através dos ministérios da “cultura”,
“satide” e outros (CMI e ONGs anticensura, autor andnimo, 6 set. 2007).

As maiores marionetes do governo estdo mentindo. Esse site é tenden-
cioso, agressivo e manipulador. Apoiar o0 homossexualismo, drogas,
prostituicdo, pedofilia e outros atos ilegais do qual o governo sente
orgulho em divulgar, isso demonstra a cara de pau desse site e 0 tdo
guanto é mentiroso. Além de ndo deixarem as pessoas fazer comentarios
como a pessoa disse acima. Os artigos, vocés deixam publicar, mas, quando
comentamos, vocés logo apagam dos servidores. Esse site deveria sair do
ar, isso sim! Vocés ndo sabem nem o que é anticapitalismo, basta ver a
direita e a esquerda juntas no forum da UGT [...] e outros entidades que
exploram os trabalhadores e vivem nas costas dos trabalhadores através de
contribuices sindicais, assim como vocés que mantém essa porcaria de
site nas costas de voluntarios imbecis (Como néo apoia o governo?, autor
andnimo, 31 ago. 2007).

Apesar dessas manifestacGes, reiteramos o controle editorial e a 0 Manual
do coletivo editorial como documento regulador e imprescindivel. Entre-
tanto, 0 CMI n&o deveria refutar o processo gatekeeping, sob o pretexto de
que os contetidos ndo sdo eliminados (e € verdade), mas somente transferidos.
Ora, tal “transferéncia” corresponde a hierarquizagdo de contetdos, com
interferéncia direta em sua visibilidade. Dai, insistirmos que, no CMI Brasil,
0 gate ocupa novo lugar, mas sobrevive. O novo lugar é, agora, do cidadéo,
jornalista ou ndo, a quem compete decidir que eventos valem noticia, em se
tratando especificamente dos editoriais, cerne da pagina do CMI Brasil.
Alias, o coletivo também interfere nos editoriais, com ajustes técnicos, o que

constitui forma de intervencgéo:

Assim que vocé redigir a proposta [de editorial], envie para cmi-brasil-
editorial@lists.indymedia.org, e o coletivo editorial discutira sugestdes
para melhorar a matéria e em seguida ela entrara no ar.
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N4o tem muito segredo. Escreva sua proposta de editorial e nos encaminhe!
(CMl, 2008).

Tudo isso se configura como tarefa de editoracdo/editor/gatekeeper, com
a particularidade de que a funcdo é exercida sempre de forma coletiva, e
nunca por um s6 individuo. Entdo, vale retomar o modelo mais tradicional
de gatekeeping (WHITE, 1997) e, sobretudo, 0 mais moderno, sugerido por
Shoemaker (1997) para assimila-lo em sua amplitude, como mostra a Figura
15. Na mesma linha de pensamento, Michael Schudson sustenta que a
producdo das noticias resulta de ato interativo, em que ac¢les subjetivas e
coletivas dos jornalistas e editores se somam ao fluxo organizacional das salas
de redacéo, a briga de audiéncia, ao desejo de ascensao profissional e social,
a0 entorno mais ou menos receptivo etc.

Esses elementos organizacionais, sociais, culturais e individuais ainda
persistem na esfera do jornalismo cidaddo ou da web social. Mudam as
gradac0es, tdo-somente. No CMI Brasil, a acdo institucional esvaece, mas
sobrevive. Verdade que ndo hé publicisacdo sobre quem manda e quem
obedece, mas a autoridade institucional esta implicita na hierarquizacdo
imposta aos conteddos: enquanto os editoriais constituem a faceta nobre por
sua visibilidade a frente da pagina do CMI e pelo aval do coletivo editorial,
o0 lixo, em suas duas versdes, representa o residuo desprezivel, ou seja, a
escoria. De forma similar, esta presente na chance de ascender na esfera
interna do CMI, como implicito em uma das falas dos entrevistados:

Tornar-se moderador das listas e da pagina do CMI é uma questdo de
tempo e atuacdo dentro dos coletivos e desses coletivos nacionalmente.
A ida para o “lixd0” ndo tem mistério, esta explicita na politica editorial.
S0 vao para la os contetdos preconceituosos e capitalistas.

O bindmio tempo x ascensdo consiste em realidade, confirmada por
Burger (2004, p. 19, grifos nossos), académico, autor e ativista junto ao
CMI Brasil. Ha, sim, comandantes (gatekeepers) e comandados no jorna-
lismo cidadéo:

A solugdo encontrada para que as discussdes sobre as regras editorias ndo
caissem em uma espiral de redundancia a ponto de levar a rede a disrupgao
foi a transferéncia de todo o contetdo considerado inadequado da pagina
principal para uma pagina a parte. Outro problema foi criado, no entanto,
ja que era preciso decidir quem estaria apto para julgar se uma mensagem
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deveria ou ndo perder sua visibilidade. Chegou-se a conclusdo de que
seria necessario estabelecerem-se coletivos editoriais locais, que ficariam
encarregados de tomar tais decisdes. Os coletivos editoriais possuem listas
de discussdes proprias, de acesso restrito a alguns membros. Geralmente,
como é o caso do CMI Brasil [...], os integrantes dessa lista sdo 0s
participantes mais antigos, que ajudaram na cria¢do do coletivo, que,
eventualmente, decidem sobre a permissdo de acesso a tomada de decisdes
a outros membros, que foram capazes de adquirir reputagdo por suas agoes
e contribuicdes [...]

A bem da verdade, como McCombs e Becker (1979) descrevem, em
topico intitulado gatekeeper e editor, discussdo sobre politica editorial em
acdo e gatekeeping comporta também aspectos conceituais e terminoldgicos.
Como mencionado, a formacgdo de conceitos requer estudo especifico no
campo da psicologia da aprendizagem. De forma similar, as concepcdes
impostas pelo sistema linguistico sdo inevitavelmente influenciadas por
emoc0es e sentimentos, como se da com os repertdrios conceitual e cogni-
tivo individuais. Entdo, compete a cada profissional (jornalista ou nao)
enfrentar a carga semantica dos termos — editor/gatekeeper — frente a
pragmatica e a pratica.

Tal como ocorre em relagdo a imagem, as palavras assumem dimensédo
denotada e conotada, quando a mercé dos artefatos ideoldgicos pessoais e/ou
institucionais. Tudo isso reforca a idéia primeira: quer adote ou rejeite a
expressdo gatekeeper, o coletivo editorial do CMI age como tal. E isso nada
tem de negativo. Em posicio oposta, é positivo. E impossivel manter um site
noticioso ou jornalistico sem parametros ou sem prioridades, mesmo
que tenha como meta, segundo um dos depoimentos, priorizar e dar vez a
“divulgacéo de a¢Bes que nao aparecem (ou aparecem distorcidas) na grande
midia, com destaque para contetdos anticapitalistas.” Alias, entre o0s
comentarios que acompanham os editoriais, como vislumbramos em falas de
comentaristas antes transcritas, a problematica do capitalismo versus antica-
pitalismo é freqliente, com posi¢des bem antagonicas:

Essa politica de financiamentos por parte do Estado e da iniciativa privada
é algo cada dia mais constante. Algumas posicdes que ndo enchergam
(sic) um palmo diante do nariz acreditam ser algo bom, sem perceber que
tais investimentos fazem parte de um plano de cooptacdo ideoldgica dos
poucos mecanismos de luta contrahegeménica (sic). Claro que nada é
neutro. O CMI tem sua posicdo marcada. Uma posicdo anticapitalista, na
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contra-mao da esmagadora maioria dos meios de comunicagdo. E é assim
mesmo que tem de ser. Forca CMI! N&o se entregar ao capital como
vemos por ai alguns simbolos da resisténcia (For¢ga CMI, Maycon de
Oliveira, 2 set. 2007, grifos nossos).

E uma vergonha que uma pagina anti-capitalista (sic) coloque uma matéria
dessas [sobre o editorial Ativistas protestam contra ocupacéo do Tibete...]
O movimento de “libertacdo” do Tibet (sic) € um movimento SUPERS-
TICIOSO apoiado por um charlatdo entreguista subordinado aos
governos dos paises imperialistas. Defender uma barbaridade dessas é
defender o capitalismo (ndo que a China seja socialista), entretanto é
importante notar nem tudo que parece é. Com muita certeza esse movi-
mento ndo tem nada de libertario, muito pelo contrario, é um movi-
mento que quer prender o Tibete a um governo teocratico, mistico e
entreguista aos interesses estadunidenses [...] (Companheiro X, autor
anonimo, 18 ago. 2007).

O comentarista acima parece ser anticapitalista. Seria interessante saber
gue computador ele usa. Provavelmente um inteiramente fabricado com
tecnologia soviética e montado por empresas cubanas [...] (Antiisso e
antiaquilo, autor anénimo, 21 ago. 2007).

Enfim, o CMI precisa vetar, quando necessario for. Vale excluir textos
obscenos, ofensivos etc. ou que contrariem os objetivos dos IMCs e CMIs,
fortalecendo a credibilidade do jornalismo cidaddo no &mbito social e
concedendo ao homem do povo o papel de ator central no universo jorna-
listico, como produtor, autor, editor e receptor. Além do mais, a técnica de
observacdo e a dissecacdo dos 24 editoriais permitem inferir que o CMI
segue o preceito de estar a disposi¢do de quaisquer movimentos sociais, sem
atrelar-se a grupos determinados.

Verdade que os editoriais privilegiam as questfes sociais e expdem as
mazelas dos governos constituidos, sem espaco para reconhecer algum acerto
da administragéo publica, em geral. No entanto, os comentarios que acom-
panham os editoriais mostram que o CMI esta aberto a opinides de todo
tipo, ndo importa se contra ele mesmo e/ou favoravel as autoridades. Ha
criticas dirigidas ao Centro divulgadas, como antes citadas e outras aqui
compiladas:

[...] Fora fascismo vermelho e bem-vindo fascismo ianque? Acordem
queridos, essa questdo nao é tdo simples para somente chamar os chineses
de cruéis e os tibetanos de vitimas, ndo existe pais “independente”, de
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uma forma ou outra, o Tibet (sic) teria que se subordinar a alguém para
manter seu governo de lamas. Ndo duvido que se fossem os EUA a terem
apoiado a tal da independencia (sic) do Tibet (sic) & pelos anos 50, eles
teriam colocado uma ou outra base militar... e estariamos aqui gritando
para que esta base fosse retirada. Agora me surpreende o0 CMI estar colo-
cando essa reportagem, é de notdrio saber que 0 modo como vemos toda
essa questdo tibetana (cruéis chineses e tibetanos como vitimas) tem uma
influéncia ENORME dos governos norte-americanos e imperialistas
(Questdo ndo é tdo simples, autor anébnimo, 15 ago. 2007, grifos nossos).

A idiotia do redator da matéria [sobre o editorial Ministério da Cultura
utiliza indevidamente nome do CMI] é flagrante. O governo apoiar projetos
que atuem com redes sociais € uma decisao politica muito positiva. A de-
fesa da alienacdo como uma garantia de imparcialidade ndo se sustenta
como um argumento verdadeiro. N&o existe comunicagdo imparcial, a
versao do fato ja é por si subjetiva (Idiotisse (sic) Ideoldgica, autor and-
nimo, 30 ago. 2007).

E impressdo minha ou essa matéria [também sobre o editorial Ministério
da Cultura utiliza indevidamente nome do CMI] foi extremamente escu-
lapia (sic)? A inclusdo do CMI como instrumento de divulgagdo cultural
s6 é positiva (Como assim, Bruno Nogueira, 30 ago. 2007).

S0 agora dao destaque pra isso? Perderam o bonde e essa matéria [sobre 0
editorial Choque invade Faculdade de Direito da USP] ndo acrescenta
nada de novo (CMI j& era, autor andnimo, 26 ago. 2007).

Sobre a ultima transcri¢do, um adendo. Além do siléncio quase genera-
lizado dos lideres do CMI em relagdo aos contatos com académicos e
pesquisadores, observacdo e manuseio da pagina do CMI provam sua
morosidade, reconhecida por um dos trés participantes da pesquisa. Quando
interrogados sobre 0s problemas mais freqlientes na editoracdo das matérias
da coluna central, entre os itens credibilidade, redacdo pobre, parcialidade,
pouca profundidade, pouca fidelidade aos fatos, anonimato, repeticédo de
contetidos, marketing pessoal, plagio e outros, somente repeti¢éo de contel-
dos e demora no envio e na publicacéo dos editoriais foram mencionados.
Logo, Morris (2003) tem razdo quando fala que o IMC mantém produgéo e
edicdo em tempo recorde — agora e ja —, mas vivencia crise de gerenciamento,
0 que se estende para o CMI Brasil. Mesmo que a operacionalizacdo da
pagina ndo faca parte dos objetivos deste trabalho, corroboramos o ultimo
depoimento, uma vez que, no dia-a-dia, é perceptivel a dificuldade de acesso
e de recuperagdo de informacdes. Insistimos na comunicacdo precaria do
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CMI, com respostas depois de longo tempo ou respostas multiplas e
distintas sobre 0 mesmo topico, advinda de voluntarios distintos, o que
denuncia falta de unicidade nos procedimentos operacionais.

Independentemente dessas observacdes quanto a politica editorial do
CMI Brasil e a sua operacionalizacdo, acreditamos que ele e 0s Indymedias
figuram como legitimos espécimes do jornalismo participativo e representam
dimenséo revolucionaria no que diz respeito a pratica jornalistica conven-
cional. As distin¢Bes s&o muitas. Entre elas, a propalada vez e voz ao cidadéo,
a ruptura da hierarquia informativa rigida, que segrega editores e autores em
universos distintos, e 0 banimento de publicitarios e anunciantes, suprimindo,
ou, no minimo, reduzindo (para quem nao cré na eliminacdo total) a
mercantilizagdo da midia.

E aos que mencionam a credibilidade como o maior empecilho para
crescimento do jornalismo cidaddo, comungamos com o IMC, quando diz
que, da mesma forma que ndo se pode conferir credibilidade a todos o0s
contetdos veiculados pela midia de referéncia impressa ou digital, de forma
similar isso ocorre em sua esfera de atuacdo. Eis sua resposta coerente e
incisiva, diante do questionamento:

Deveria crer nas noticias aparecidas em Indymedia? Deverias crer nas
noticias que 1és em CNN.com? Todos os reporteres tém seus proprios
valores; governos e meios de comunicacdo massivos em beneficio das
corporagBes tém seus proprios meios de imprensa com seus proprios
valores, e usualmente impdem seus pontos de vista a seus repor-
teres (ou os repdrteres se ajustam as linhas dos patrdes). Deverias olhar
todas as reportagens lidas no site Indymedia [e CMI] com olhar critico,
assim como deverias olhar todos 0s media antes de discernir que posicéo
assumir (IMC, 2008, traducéo nossa).

A esse respeito, acrescentamos que, quando questionados sobre a credi-
bilidade dos contetdos veiculados pelo site do CMI Brasil, 0s respondentes,
em unissono, diante das questdes 12 e 14 do protocolo de coleta, alusivas a
utilizacdo e a confiabilidade das informag@es, afirmam que as matérias do
CMI sdo tdo ou mais crediveis do que as da imprensa convencional, e um
deles acrescenta: “Depende de quem |é. H& quem leia por buscar infor-
macdes diferentes (e mais criveis) e quem leia apenas para criticar (muita
gente da ultradireita 1é o CMI)”. Sdo reacOes apaixonadas, mas que estao
previstas e incentivadas desde o IMC central. Eis palavras literais: “Indy-
media [...] [visa a] geracdo radical de matérias veridicas e apaixonadas.”
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Nesse sentido, a web social, como elemento de transmutacdo do jorna-
lismo contemporaneo e, segundo fala de um dos depoentes, “[...] caminho
natural diante do crescimento da midia alternativa”, deve seguir cuidados
extremos para produzir e disseminar matérias veridicas. No momento em
que as teorias da comunicacdo ja ndo privilegiam os possiveis efeitos
imediatos de persuasdo advindos da submissao dos individuos as mensagens
midiaticas, mas, sim, as consequéncias que vao se acumulando no decorrer
do tempo, com reflexo visivel em sua visdo de mundo, é inadmissivel dar ao
imediatismo lugar de destaque. Ao contrario do que pensa Herranz Hernandez
(2007), imediatismo e instantaneidade, tragos da sociedade de informacéo,
e a pressao de tempo, que oprime o jornalista de hoje, ndo podem sobrepujar
valores essenciais do ciclo informacional — veracidade, objetividade, checa-
gem dos dados e fatos noticiados — e cuidado com a linguagem.
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8. AFINAL, QUE PODEMOS AFIRMAR
SOBRE O JORNALISMO CIDADAQ?

Podemos adotar atitude cinica frente aos meios e dizer que nada se pode
fazer contra o poder do doélar recriado através de imagens, palavras,
comunicacdo digital e sistemas informaticos que se expandem, ndo
apenas como conquista do poder, mas também como forma de ver o
mundo, do jeito como idealizam o mundo [...] Ou, simplesmente,
podemos assumir postura de incredulidade, e dizer que qualquer infor-
mac&o advinda dos monopdlios midiaticos consiste em mentira total [...]
Mas ha uma terceira opgao [...] que implica construir de forma diferente,
para mostrar a0 mundo o que realmente esta se passando, assumir uma
visdo critica do mundo e se interessar por aquilo que realmente passa com
as pessoas que habitam em cada esquina deste mundo.

(Subcomandante MARCQOS, 1997).

Lembramos que a ciéncia tem como sinal distintivo o de buscar resul-
tados total ou parcialmente livres das limitag@es do senso comum. Ha tempos,
admitia-se que, para ser de fato cientifica, uma proposicdo deveria ser
reconhecida como inquestionavelmente exata, correta, verdadeira e indispen-
savel. Tomando-se a geometria dedutiva como paradigma, defendia-se a
idéia de que a ciéncia ndo bastava atestar quais sdo os fatos. Deveria ir além,
para demonstrar que os fatos devem ser como s&o e ndo poderiam ser de
outra forma. No entanto, se para estabelecer demonstrativamente um enun-
ciado, séo essenciais pressupostos que ndo podem ser demonstrados, essa
corrente defendia que as conjecturas basicas de uma ciéncia sao suscetiveis de
apreensdo como auto-evidentes e verdadeiras. Tal concepcéo da ciéncia, na
realidade, s era plausivel enquanto a geometria euclidiana era o Unico
exemplo de conhecimento sistematizado.

A luz da historia da ciéncia, no momento atual, esse conceito é insus-
tentavel. Ndo ha ciéncia alguma cujas premissas sejam auto-evidentes, e 0
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avanco cientifico em todas as areas, incluindo comunicagao social e jorna-
lismo em particular, revela que principios verdadeiros em certas épocas sao
modificados ou substituidos diante de novas descobertas, 0 que corresponde
a mutabilidade dos paradigmas, configurando a tdo comentada revolugao
cientifica.

Assim, como os fatos ndo séo relevantes por si mesmos, o pesquisador
necessita adotar hipdteses preliminares acerca dos fatos de interesse para seu
objeto de estudo. Quer dizer, fazer ciéncia se resume em processo de revisao
de pressupostos, de hipdteses, objetivando a corroboracéo ou a refutagdo, a
partir de analises. Isso significa que a ciéncia comporta sistemas explicativos.
Eles devem ser sempre percebidos ndo como conclusdes fixas e inquestio-
naveis, e sim como resultados provisorios de processo de investigacdo, em
face da mutabilidade e da evolugdo da ciéncia e tecnologia. Assim, apés
percorrer roteiro complexo e caracterizado por questdes polémicas, formu-
lamos inferéncias e eventuais recomendacdes resultantes da compreenséo e
do conhecimento sistematicos em torno dos parametros observados.

No caso especifico, o jornalismo cidaddo, em sua diversidade termino-
I6gica, a partir do Centro de Midia Independente Brasil, remete-nos a
respostas maltiplas. Impossivel concluséo univoca ou fechada. Ao contrario,
as possibilidades tecnoldgicas se confundem com as repercussdes de cunho
social advindas, sobretudo, da oportunidade do CMI como novo espago
midiatico de difusdo de idéias de individuos e instituicdes, antes, sem acesso
a média convencional.

Entéo, nada mais expressivo que, neste momento final, retomarmos
palavras dos anos 70, mas atuais até os dias de hoje. Para McCombs e Becker
(1979), os mass media sdo produtos da sociedade na qual est&o alocados. Seus
papéis sdo delineados por fatores histdricos e sociais. Algumas vezes, essas
interferéncias se formalizam mediante leis. Outras vezes, resultam de forcas
econdmicas. As limitacdes decorrem da situacdo das proprias comunidades
nas quais os media atuam e/ou do comportamento organizacional das empresas
de comunicacdo. Em qualquer situacdo, porém, os media interagem e se
confundem com a tessitura social. Como setor dindmico da sociedade, ajudam
a lhe imprimir identidade univoca. Afetam os individuos e os produtos sociais.

E, entdo, o estudo sobre a atuacdo do CMI Brasil, como proposta de
midia libertadora, consolida a inter-relacdo intrinseca entre meios e socie-
dade ou sociedade e meios, tal como entre sociedade e tecnologia ou tecnologia
e sociedade, segundo concordancia de autores tdo dispares, como Castells
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(2001), Schudson (1995, 1997) e Williams (1992). Imaginar a cara da midia
do futuro é imaginar a cara da sociedade do futuro, com certeza, tolhida de
imprecisdes, como em qualquer fase histérica da vida dos povos. Quem
pergunta como serd a midia do futuro, na verdade, esta questionando como
serd a sociedade do futuro.

Logo, ha uma conjunc¢do de variaveis que intervém no status quo da
comunicacdo de qualquer nacdo. Sdo elementos econdmicos, politicos,
sociais, culturais, organizacionais, profissionais e individuais, reforcando a
premissa de que a imprensa ndo pode ser estudada sob um s6 angulo, e sim,
invariavelmente, sob o que Melo (2003) denomina teia de cogitacdes, para
incorporar aspectos estruturais da sociedade e da cultura nacional, a seme-
Ihanca do que ocorre com o gatekeeping e 0 newsmaking.

Isso justifica a percepcdo de que é preciso agregar, a essas inferéncias
acerca das teorias do jornalismo, das teorias da noticia, os denominados
efeitos das noticias, como Shoemaker e Reese (1996) advertem. Trata-se de
relacdo circular e imbricada: é condigdo sine qua non (re)conhecer 0s
contetdos das noticias para perceber seus efeitos; para perceber os efeitos, é
condicdo sine qua non (re)conhecer os contetdos, reiterando a vinculagdo
entre midia e sociedade e vice-versa, como antes salientamos.

Nesse sentido, ainda existem questdes em aberto que, decerto, persistirédo
por bastante tempo, como a sobrevivéncia do jornalismo como profisséo, o
anonimato em meio a textos informativos, noticiosos, influéncias reciprocas
dos meios convencionais e alternativos para estabelecimento da agenda
setting e outras mais, porquanto estdo atreladas as mudancas societais
constantes e imprevisiveis. Ademais, os lideres do IMC e, por extensdo, do
CMI Brasil, em face da natureza e do objetivo maximo da web social em
apoiar 0s movimentos e as minorias sociais, oscilam entre os dois papéis —
jornalistas e ativistas —, como o proprio IMC (2008, tradugéo nossa) admite:

Alguns [...] “ativistas”; outros, “jornalistas”; outros, ambos. Cada repor-
ter ou integrante de Indymedia deve estabelecer esta distingdo para si
mesmo. Ter um ponto de vista ndo impossibilita que os reporteres de
Indymedia produzam noticias verdadeiras, exatas e honestas. A maioria,
se ndo todos os IMCs locais mantém politicas explicitas para dissuadir
fortemente aos reporteres de participar de a¢des diretas enquanto estejam
escrevendo para o Indymedia.
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8.1 JORNALISMO CIDADAO: COLOCACOES PONTUAIS

Sob essa perspectiva, apresentamos ilagdes especificas relativas aos ele-
mentos de analise (variaveis) estudados. Posteriormente, inferéncias amplas
referentes a percepcdo dos IMCs e CMIs como féruns democraticos, nos
moldes pensados por Touraine (1969), para quem a democracia ndo pode ser
reduzida a sistema estritamente politico. Refere-se a participa¢do da vida
social, que se da por meio das informagGes que produzimos, recebemos,
assimilamos e, sobretudo, por meio dos beneficios conquistados em decor-
réncia das mesmas. Portanto, além do aspecto democratizante, a informagéao
desempenha papel educativo e concorre, pois, para mudancas socioculturais.
O conceito de democracia ndo pode ser substituido pela tecnocracia, a custa
do trabalho assalariado de muitos, os quais, na logica industrial, valem menos
do que as maquinas que produzem. Deve ir além, atento a manipulagéo
cultural, que consiste em acéo e atuacdo dos centros de decisdo politica sobre
as demandas das coletividades. Para esse autor, tal manipulagdo comporta a
imposicdo de comportamentos que extrapolam o campo laboral e atingem
outras esferas, como 0 consumismo e a educagao. Eis colocagdes pontuais:

* a meédia de producdo de editoriais do CMI Brasil é de 0,77 textos,
totalizando, entre 1° e 31 de agosto, 24 editoriais;

 entre as sete categorias expressivas dos temas e subtemas mais explo-
rados — cidade/urbanismo; direito/justica; educacdo; indios; midia;
movimentos/ lutas sociais; salde —, os trés primeiros colocados sdo
movimentos sociais (25%), direito/justica, com 21%, enquanto as
questdes indigenas e educacdo empatam, 17%;

* aincidéncia de palavras expressivas da filosofia do CMI, constantes de seu
site, em diferentes momentos — democracia, igualdade, independéncia,
justica, liberdade, sociedade, luta e outras — ndo aparecem como chavdo
nos editoriais, cujas palavras mais freqlentes sdo social (com suas
derivac0es) e luta/lutar, com 14 citacOes cada;

* aautoria dos editoriais e dos comentarios é, em sua maioria, anénima,
(respectivamente 75% e 63,26%), 0 que contraria um dos potenciais do
espaco virtual e da midia alternativa, qual seja, a interatividade genuing;

* 05 24 editoriais, sem excecdo, detém critérios de noticiabilidade dentro do
previsto no processo de newsmaking, com 100% para a consonancia
como valor-noticia de construgdo. Seguem trés valores-noticia de selecéo
substantivos: relevancia, tempo e proximidade, com respectivos 95,83%,
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83,33% e 70,83%, ao tempo que a vocacdo do CMI em seu envol-
vimento com movimentos e lutas sociais e sindicais comprova-se com alto
indice para conflito, 54,17%;

0s news value de indices mais baixos sdéo morte e infracdo, com iguais
8,33%, 0 que constitui aspecto positivo a favor do CMI Brasil,
porquanto nega resquicios sensacionalistas;

a forca do CMI como hipermidia justifica o indice expressivo para
visualidade (valor-noticia de sele¢do contextual), gracas ao emprego de
videos, audios e, sobremaneira, fotos, constantes de 16 dos 24 textos
(66,67%);

a forca do CMI como hipertexto evidencia-se em 91,67% de editoriais
com links de distintas modalidades;

as noticias locais sdéo hegemdnicas, com 75%, seguidas de longe por
editoriais voltados a temas de interesse nacional (13%), global (8%) e,
por ultimo, regional, com apenas 4%;

0 portugués, por conta da natureza do CMI Brasil e da proximidade que
se percebe na incidéncia elevada de matérias locais, reina absoluto nos 24
editoriais;

0 género jornalistico prevalecente é o informativo, que alcanga o per-
centual de 83,33% em oposi¢do a quatro editoriais opinativos, 16,67%;

os editoriais, por conseguinte, primam pela funcéo informativa, em sua
totalidade, seguida da funcdo social (66,67%), econdmica (33,33%) e
educativa, com parcos 8,33%;

0 CMI mantém politica editorial explicita a disposi¢do da populacéo;

0 processo de gatekeeping sobrevive no jornalismo cidaddo, por
intermédio do coletivo editorial, que hierarquiza e aperfeicoa matérias,
incluindo os editoriais;

a acdo concreta do CMI de maior amplitude com vistas a cidadania é o
papel que desempenha como instancia livre para circulacéo de idéias aos
interessados, independentemente da estratificagdo social.

consequentemente, a web social, por meio do CMI Brasil, constitui fator
de mutacéo do jornalismo brasileiro da atualidade.
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8.2 DE COLOCACOES PONTUAIS A COLOCACOES GENERICAS

Com base nas inferéncias especificas e nos objetivos enunciados, no
inicio, confrontamos o jornalismo cidaddo e o exercicio da cidadania na
producéo do material disponibilizado no site do CMI Brasil.

CMI e cidadania

Concluimos, com convicgdo, que o jornalismo de fonte aberta e 0 CMI
favorecem, sim, a prética cidada. Propiciam aos individuos o gozo dos
direitos civis e politicos do Estado e/ou o desempenho de seus deveres para
com este, em que a informacéo é elemento bésico tanto para a reivindicagdo
de direitos, como para o exercicio de deveres. Tal inferéncia encontra respaldo
em elementos que véo de constatagdes simples (mas significativas), tais como
a média de producdo diaria satisfatoria (garantia de acompanhamento dos
eventos de maior significacdo para a populacgéo), a detalhes, como a baixa
incidéncia de chavdes, caracteristica dos jornalismos de segunda linha.

Mais do que isso, os elementos-chave que fundamentam a conclusdo é o
destaque real para temas de interesse social e amplo, como as sete categorias
— cidade/urbanismo; direito/justica... Na medida em que o CMI privilegia
0s movimentos sociais, ndo assume identidade como artefato comunicativo
exclusivamente contra-informativo e antiglobalizagdo, contrariando ao
prognostico de Ldpez et al. (2003). Destaca matérias em prol de coletivi-
dades e contrarias aos poderes constituidos, cobrindo, sistematicamente,
lutas populares e sindicais. Mas, apesar de alguns comentaristas ndo admitirem,
divulga temas controversos e até contra sua posi¢do central, na linha pioneira
do IMC em ndo ser porta-voz oficial de qualquer organizagdo ou movimento
em particular.

Como decorréncia, Indymedia e CMI atuam em méo dupla: ambos fun-
cionam, simultaneamente, como agéncia de noticias dos movimentos sociais
e como férum de debates sobre questdes que inquietam o homem contem-
poraneo, a iniciar pela devastacdo do meio ambiente, o terrorismo em
evolucdo, o aborto, a questdo indigena, o ensino universitario, temas presentes
nos editoriais. A vinculagdo entre o jornalismo cidaddo/CMI e o treina-
mento para atitudes cidadas também se faz notar na oportunidade impar de
0 homem comum ocupar espa¢o midiatico. O CMI difunde pensamento
de individuos e entidades, como ONGs, associacOes de classe e sindicatos,
antes sem acesso a midia convencional. Isso corresponde a afirmar que a acéo
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méaxima do CMI em direcdo a cidadania € sua identidade como locus e/ou
territorio de circulacéo livre de idéias.

Reconhecemos, porém, que o0 CMI nem atinge a imaginada isegoria nem
0 acesso universo, confirmando Kucinski (2005), para quem o fluxo infor-
macional mais intenso no espaco cibernético, seja de carater cientifico ou
jornalistico, ndo dilui as profundas diferencas sociais dos paises terceiro-
mundistas. Numa nagdo como o Brasil, a exclusdo digital deixa de fora
parcela significativa da populagéo. Essa exclusdo extrapola a dificuldade de
acesso aos equipamentos, em que limitagdes culturais e sociais se unem aos
custos ainda elevados para muitos. Sua causa primeira esta na incidéncia
ainda elevada do analfabetismo, afora os neo-alfabetizados e os analfabetos
funcionais. O que dizer dos ingénuos, que absorvem as mensagens advindas
do CMI ou do Jornal do Brasil, do livro comercial ou do compéndio dida-
tico, da revista informativa mais comprometida com o mundo empresarial
ou do jornal comunitario, do blog do amigo ou do desconhecido, sem
exercitar critica ou criticidade? O que dizer dos velhos, dos desempregados,
dos presidiarios, dos drogados, dos bandidos, das prostitutas e, as vezes, dos
portadores de deficiéncias fisicas, dos enfermos e dos hospitalizados?

Internet e CMI, portanto, representam forma de libertacdo, mas, em
contrapartida, acentuam o poderio dos que detém a producdo da informa-
&0, a submissdo dos desinformados e a exclusdo dos marginalizados. Como
os demais recursos tecnoldgicos, IMCs e CMIs sé conquistardo status de real
agente democratizador, quando assegurarem o principio de acesso universal,
em que a infra-estrutura global de informacdo e de comunicagdo esta a
disposicdo de todos, indistintamente. Porém, ndo obstante tais ressalvas,
impossivel negar o CMI como esperanca a mais na luta para a consolidacéo
da cidadania, no Brasil.

CMI e gatekeeping

Mesmo sem adotar a expresséo gate e seus derivados, é evidente que o
CMI Brasil langa méao do gatekeeping como processo e do gatekeeper (coletivo
editorial) como zelador ou porteiro atento e perspicaz. Verdade que, agora,
as normas editoriais sdo mais compartilhadas e a politica editorial, ao se
fundamentar integralmente na filosofia de publicacdo aberta, desnuda-se
diante da populacdo, de forma direta e imediata. Porém, o Manual do coletivo
editorial ndo elimina a presenca daqueles que estabelecem padrdes editoriais,
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tanto na selecdo dos temas, como na produgéo das noticias e/ou na aposi¢ao
dos contetidos no espaco virtual.

Outra evidéncia irrefutavel de voz do mando é o depoimento franco e
verdadeiro de um dos respondentes que se desculpa por ndo atender a nossa
solicitagdo e diz, com clareza, que h& de obedecer ao coletivo, como ora
transcrito, em parte:

Li seu e-mail. Vi muito por cima seu capitulo 5. Estou indo 1é-lo por
completo amanh&. Me parece uma coisa: estd bem detalhado! [...]

\ou te explicar mais ou menos o que rola: temos muitas questdes internas
pra resolver. Por exemplo: uma reuniéo nacional para articular questoes
juridicas, questdes de manutencédo do servidor e do site - e a relacdo do
CMI com meios académicos é mais uma. Ja foram inmeras pesquisas que
0 CMI fez parte, e até voluntarios que ja fizeram pesquisa [...]

Ent&o, o lance de parecer fechado, além do ceticismo de muitos voluntarios
em relagdo as coisas em geral, é que [...] temos muitas coisas pra discutir
internamente. E nem sempre as coisas caminham como deveriam
coletivamente [...]

Encaminhei um e-mail me referindo a vocé para a lista REDE. Que é a
lista responsavel por esses tipos de coisas. A Unica, se Nndo me engano, lista
fechada do CMI. De antemdo, te digo que seu formulario / voceé ja esta
em pauta Ia. Prometo também procurar acelerar a0 maximo isso pra vocé
ndo se prejudicar. Estou aguardando respostas da discussao 14 [...]

Acho que é isso...lembrei agora que teve uma referéncia a vocé numa
lista... Mas, oh, caso as coisas embacem muito, eu me proponho a
responder seu questionario — fazer minha parte. E pedir para alguns
voluntarios daqui também o fazerem. Sobre a demora, espero que entenda
que pretendo respeitar uma decisdo coletiva [...] E isso [...] (Membro do
CMI, e-mail recebido em 12 set. 2007, grifos nossos).

E mais do que uma evidéncia. E uma prova que se junta as demais ja
discutidas sobre incluséo e excluséo de conteudos, sobre a interferéncia nos
editoriais, sobre a fixacdo de caminhos a seguir, além de trabalhos similares,
que corroboram a forga da intermediacdo, como os de Burger (2004) e
Herranz Hernandez (2007). Aliés, percebemos a prética de gatekeeping como
positiva e essencial ao universo noticioso, na linha de pensamento iniciada
por White (1997) e acompanhada por tantos, com destaque para Donohue
etal. (1997), Schudson (1988, 1995, 1997) e Shoemaker (1991, 1997). Em
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Gltima instancia, é estratégia de combate ao caos e a um ambiente comple-
tamente anarquico, como o espa¢o virtual estimula. A ressalva é que o
controle editorial deve ser minimo, a fim de que a horizontalidade prevista
no IMC néo se corrompa com o dominio de uns poucos. Se assim for,
teremos de volta a midia corporativa, contra a qual a criagdo do jornalismo
de fonte aberta se insurge, comprometendo a filosofia da publicagéo aberta,
cujo mérito é exatamente propiciar & audiéncia participacéo livre e ativa em
vez de consumo passivo.

CMI e newsmaking

Aqui, quando os editoriais sdo considerados sob a hipdtese do newsmaking,
vale retomar a noticiabilidade como tema complexo e de interpretacdes
variadas, devido a fatores conjugados nem sempre unissonos, referentes a
potencialidade tecnoldgica dos veiculos de comunicagdo, a infra-estrutura
(recursos humanos, materiais, financeiros e instalacdes), a logistica da pro-
ducdo da noticia, as condigBes legais de atuacdo, a disponibilidade de fontes,
as orientacBes éticas em vigor etc. E a linha defendida por Hall (2003),
Traquina (2005) e Wolf (1995), para quem pensar a noticiabilidade como
mero rol de critérios é visdo limitada e restritiva. Os news value existem em
face da impossibilidade irrefutavel de noticiar a totalidade de eventos que
ocorrem em determinado entorno social, mas é preciso visualiza-los como
estrutura de retaguarda social, que reflete a esséncia de cada midia.

Com tais lembretes, a partir do momento que o estudo se detém nos
editoriais, e ndo nas noticias colocadas a qualquer hora e por qualquer um,
asseguramos que 0s 24 textos se enquadram como noticiosos (Anexo).
Incorporam critérios de noticiabilidade, com 100% de consonancia &s
expectativas do publico-alvo a que 0 CMI se destina prioritariamente, além
de privilegiar valores-noticia de sele¢do substantivos, a exemplo da rele-
vancia, tempo e proximidade, significativos na pratica jornalistica.

A proximidade extrapola a contigtidade fisica e inclui a afinidade cultural.
As pessoas se unem em face de interesses comuns e passiveis de comparti-
lhamento. E provéavel que tal unido determine a hegemonia do portugués
como idioma. E mais do que isso, diante da multiddo sem rostos a favor de
quem o Indymedia surgiu e se ramifica por recantos mil, em busca de
pessoas, antes, com dificuldade de informacdo, o CMI prima pelo género
jornalistico e pela fun¢do informativa. Assim, retomamos a confirmacdo de
que o CMI produz noticias destinadas a quem de direito os IMCs e CMIs
foram pensados e planejados.

223



Ademais, no universo jornalistico dos 24 editoriais, € promissor que 0
CMI mantenha-se distante de linha editorial escandalosa e da cognominada
imprensa marrom, cujo alvo é o escabroso, o espalhafatoso, o chocante ou o
andmalo: os baixos indices para os news value morte e infracdo (8,33%,
Tabela 3) atestam esta deducdo. Porém, a bem da verdade, é insensato asse-
gurar que essas praticas se repetem de forma sistematica, tanto pela inaces-
sibilidade ao que ocorre no interior dos CMIs, como pela impossibilidade de
conhecer os critérios contextuais em sua totalidade.

Portanto, se afirmamos que o CMI via editoriais se insere no newsmaking,
com pardmetros determinados, em contraposicdo aceitamos a premissa
de que a pratica noticiosa adotada é mais intuitiva do que planejada. Ha
profissionais jornalistas atuando no Centro, tanto nos coletivos, como na
autoria dos textos. Entretanto, ndo sabemos quantos sdo, que atribuigdes
Ihes competem ou mais detalhes. Logo, pode ocorrer que os editoriais ado-
tem critérios de noticiabilidade em conformidade com o newsmaking, de
forma meramente intuitiva.

CMlI e evolugao do jornalismo

A web social, para a evolugdo do jornalismo na Rede, consiste, sem
duvida, em marco para o jornalismo dentro da Rede e fora dela, favorecendo
a circulacdo de noticias jornalisticas ou ndo, como espago de liberdade de
expressao. A esse respeito, Ferguson (1980), apud Targino (2006, p. 48),
compara a expansao desses grupos e a emergéncia das redes eletronicas de
informacdo ao cérebro humano. Assim como poucas células podem causar
“[...] retumbante efeito no cérebro, ordenando a atividade do todo, esses
individuos cooperativos podem ajudar a criar coeréncia e ordem para a
cristalizacdo de uma transformacdo mais ampla.”

Tecnicamente, 0 CMI se impde como hipermidia e hipertexto, gracas a
prevaléncia de links e de recursos que enriquecem os editoriais em sua visua-
lidade, como fotos, videos e audios. Mas ndo falamos de perfeicdo. Contém,
sim, imperfei¢des, e muitas. Ha inegavel crise de gerenciamento, que se
percebe desde o Indymedia e extensivel ao CMI, como apontado, desde
2003, por Douglas Morris. Além do pacto de siléncio da maioria dos
voluntarios contatados insistentemente ao longo da pesquisa, 0 que contraria
ameta do CMI em assegurar comunicacéo eficaz com o publico, detectamos
falhas técnicas, como:
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1. alocacdo do material — incidéncia significativa de imagens distorcidas;

2. disponibilizacdo de dados e informacgdes — lentiddo, a qual requer
paciéncia e perseveranca;

3. recuperagdo de dados e informagBes — sistema de busca precario
quanto a agilidade e a precisdo, com casos evidentes de ndo-recuperacao, a
exemplo do sobrenome Targino, ndo identificado como autor, mesmo
constando de matéria-teste;

4. escassez de voluntarios;

5. certa imprecisdo de conteidos, como o editorial transcrito Ativistas sdo
presos na Alemanha.

Entretanto, ha de prosseguir. Os pontos positivos superam muito 0s
negativos. Um dos grandes meéritos, em que pese a descrenca de Moretzsohn
(2006) sobre o purismo de intencdes, tomando como referéncia o jornal sul-
coreano OhmyNews, é a auséncia do valor comercial, como prescrito por Kidd
(2003), Herranz Hernandez (2007), Hyde (2002), Jaris (2004), Mournier
(2002) e Shumway (2003). As pedras angulares da rede IMC consistem na
eliminacdo total das praticas mercantilistas presentes na grande imprensa.
Ndo ha anunciantes. A audiéncia é, agora, participe, e ndo alvo de negocio
lucrativo.

Isso permite recuperar (pelo menos, em teoria) a identidade da infor-
macao como bem publico e libertador, ndo mais como mercadoria. Diante
da imprensa sustentada por empresas comerciais, é invidvel ndo questionar o
seguinte: Como os jornalistas podem exercer o dever da critica, se estdo
subjugados, por questdes de ordem financeira e/ou de sobrevivéncia, aos
conglomerados empresariais de comunicagdo, cujos atos deveriam por eles
ser denunciados? Ha também tdpicos controversos e de dificil consenso,
arrolados a seguir.

8.3 EMTOM DE SUGESTAO: QUESTOES E SOLUCOES EM ABERTO!

Sem pretensdo de esgotar a discussdo, arrolamos questdes que parecem
inquietantes em relacdo a atuacdo do CMI, advertindo, porém, que
continuam e continuardo em aberto. Nosso intuito é chamar a aten¢do para
a necessidade de refletir sobre problemas atuais e que afetam nosso viver.
Assumem o carater de meras recomendac@es, para que possam ser pensadas,
e N&o se percam como iMposicoes.
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Autor: morte ou sobrevivéncia herodica?

Reproduzimos, de novo, nossa preocupacao sobre a pratica crescente do
anonimato, no espaco virtual e, por extensdo, no CMI. Cada vez mais, as
pessoas se escondem por tras de identidades (re)construidas. Argumenta-se
que a autoria sofre reestruturacdo na sociedade de informacéo. E é verdade.
Consolida-se discussdo acerca da morte do autor. A historia da autoria expde
nuancas, cujos detalhes ndo vamos ora apresentar. Mesmo assim, vale
retomar Barthes (1998) e a fala de Foucault (1992), para quem, historica-
mente, as publicacbes passam a ter autor somente quando se tornam trans-
gressoras, portanto, passiveis de punigdo. Na Antiglidade, por exemplo, 0s
textos literarios circulavam no anonimato, sem problemas, ao contrario dos
textos cientificos, dos quais sempre se exigiu a identificagdo do autor, pela propria
concepgao da ciéncia, a qual compete estabelecer as verdades de cada época.

Diante da multiplicidade dos recursos tecnoldgicos inseridos na atua-
lidade (cultura pés-moderna) e das infinitas transformaces dai advindas, de
carater social, cultural, econémico e politico, mais do que antes, a atividade
do autor também sofre mutacdes. Mas mutacdes ndo significam morte.
Indicam que qualquer texto permite leituras variadas (isto é interacdo),
inclusive nos meios integrados, nos quais o hipertexto gera novo espago de
encontro, como mencionado.

O conceito de autoria, antes referéncia a individualidade, ou seja, a
identidade formalizada do autor em suposta objetividade, pressupondo o
bindmio autor x obra ou sujeito x objeto, esta totalmente desfigurado, quer
entre o universo impresso ou eletrénico, quer entre veiculos tradicionais ou
alternativos, como o CMI. Agora, em seu lugar, obras resultantes do esfor¢o
conjunto de um grupo de criadores, entre escritores, produtores, artistas,
musicos, fotografos, na condicdo de autores de filmes, textos eletrénicos,
conexdes entre discursos etc. Nem esses modos de expressédo, nem essas pro-
ducdes, nem sua leitura se ddo de forma linear e univoca.

E 0 que parece peculiar a producdo cultural atinge a producéo jornalistica.
Nas redacdes fisicas ou virtuais, cada vez mais textos sdo costurados a varias
maos, assinalando créditos ou ndo ao produto final, tal como ocorre em sites
e blogs ou em quaisquer das modalidades de imprensa alternativa arroladas
por Morris (2003), entre as quais figuram os meios de comunicacao alterna-
tivos com participacéo direta dos cidadaos, ou seja, 0s IMCs e CMIs.

Na realidade, todo discurso textual ou ndo, a0 mesmo tempo que pretende
comunicar ou produzir sentido, objetiva repassar valores ideoldgicos. O autor
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que divulga no CMI Brasil ou fora dele ¢, antes de tudo, sujeito social e,
assim sendo, historicamente construido. Configura-se como produto do ato
de escrever. E o ato de escrever que forja o autor, e ndo o autor que forja o ato
de escrever:

[...] um texto ndo & feito de uma linha de palavras a produzir um sentido
Unico, de certa maneira teolégico (que seria a “mensagem” do Autor-
Deus), mas um espaco de dimensdes multiplas, onde se casam e se
contestam escrituras variadas, das quais nenhuma é original: o texto é um
tecido de citaces, saidas dos mil focos da cultura [...] O escritor s6 pode
imitar um gesto sempre anterior, jamais original [...] (BARTHES, 1998,
p. 68-69).

Acreditamos que um dos pré-requisitos para que o CMI cumpra seu
papel de midia democratica e a servico do povo € manter a qualidade do
material noticioso. Facilmente perceptivel, os contetdos anénimos (falamos
dos comentarios agregados aos editoriais, e ndo dos contetdos livres) sdo
sempre 0s que nada acrescentam e, muitas vezes, estdo impregnados de
ofensas e preconceitos. Como sustentamos desde os anos 90, no texto The
social impact of the internet... (TARGINO, 1997), a liberdade de discurso
implica responsabilidade do discurso. Experiéncia empirica mostra que a
maioria (ou quase a totalidade) das matérias andnimas nao € passivel de
represalia policial. S&o contedidos grosseiros e difamagdes, como 0s casos
relatados por Fonseca (2007), portanto pdem em terra 0 argumento do
anonimato como prote¢do. Pode até acontecer, mas ndo é o usual.

Assim, o0 CMI poderia e deveria incentivar, sistematicamente, a autoria,
qualquer que fosse o tipo de matéria — editoriais ou ndo. E uma forma de
assegurar dialogo auténtico e saudavel entre os participantes e, sobretudo,
impor maior credibilidade ao CMI, essencial a pratica jornalistica, como
Moretzsohn (2006) e Zafra (2006) alertam. Em prosseguimento a essa
sugestdo, com o intuito de aprofundar a incidéncia do anonimato, a comu-
nidade académica poderia executar pesquisas complementares sobre 0s
contetdos do open e do closed trashes, sobre as noticias em sua condicdo de
produtos mais visiveis da politica de publicacéo aberta, sobre os comentarios
que acompanham os textos, ou sobre quaisquer topicos de interesse a
realidade dos grupos sociais.
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Jornalismo: morte ou sobrevivéncia herdica?

Asseguramos a nossa convicgdo de que o jornalismo cidaddo praticado no
ambito do CMI ou de quaisquer outros meios de resisténcia nem substitui a
midia convencional nem o webjornalismo. Da mesma forma, o cidad&o a
quem o jornalismo de fonte aberta oportuniza divulgar sua producdo ndo
substitui o jornalista. Acordamos com Moretzsohn (2006), Orihuela (2006)
e Zafra (2006), para quem nem tudo que se publica em sites ou blogs, mesmo
quando nomeados jornalisticos, pode ser visto como jornalismo. Para eles,
consiste em visdo bastante equivocada discutir o avanco da web social como
mero confronto entre cidad@os ansiosos para exercitar a liberdade de expressao
e jornalistas, ansiosos para preservar sua funcdo privilegiada de produtor de
material noticioso.

Figura 22 — O Globo volta a criminalizar a pobreza
L Fonte: site http://www.midiaindependente.org

N3o se trata de substituicio. E uma questio de complementaridade e
adaptacdo. Impossivel jogar no lixo os impressos por sua condi¢éo de impres-
sos (Figura 22). E preciso investir na melhoria dos mass media, 0 que exige
conscientizacdo da populacdo. Os principios do jornalismo em seu &mago
persistem: acercar-se dos acontecimentos para verificagdo, contar com fontes
confiaveis, primar pela veracidade e objetividade. O que muda, de forma
radical, sdo as rotinas produtivas, em qualquer instancia do jornalismo:
impresso, digital ou eletrénico. Hoje, todos os jornalistas recorrem a ferra-
mentas digitais e/ou publicam em meios ndo impressos, incluindo desde a
TV digital a Rede.

Os jornalistas de qualquer rincdo tendem a se transmutarem em digitais,
como antes se adaptaram ou se subjugaram ao telefone fixo, ao fax, ao celular
e a outras facilidade tecnolégicas. Uns seguirdo em meio a rotinas jornalis-
ticas classicas, devidamente adaptadas até os meios digitais. Os mais avan-
cados adotardo rotinas inerentes a um processo comunicacional multimi-
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diatico e interativo, como ocorre na esfera do CMI. Contudo, as mudangas
que afetam o jornalismo como profissdo e a oportunidade dada as classes
menos favorecidas para que divulguem seus argumentos no CMI, como
mercado liberto e libertario, ndo correspondem a transformar tudo e todos
em jornalismo e jornalistas.

N&o acreditamos na curiosidade e no imediatismo como prevalecentes a
credibilidade dos conteidos noticiosos, tampouco cremos ha morte da obje-
tividade, como bussola da préatica jornalistica e, sobretudo, ndo aceitamos a
ruptura do conceito de jornalista como profissional da comunicacdo que se
acerca dos eventos para produzir noticias como artefatos lingisticos repre-
sentativos de aspectos da realidade, dentro da concepg¢do de noticia adotada
para esta pesquisa. O caminho é a reformulacdo da midia tradicional, até
porque, pouco a pouco, vem perdendo leitores. A razéo central € visivel. Os
temas se repetem. As abordagens, idem. Tudo isso cerceia a curiosidade dos
homens comuns, que se entediam diante da mesmice e, pior ainda, nao
suprem sua ansia de informac&o. Mas a midia ndo desaparecera. Precisa mudar,
com urgéncia. A esse respeito, vale o pensamento de Orihuela (2006), para
quem os mass media velhos precisam apreender e assimilar dos novos alguns
preceitos:

—assumir postura de didlogo — aprender a dialogar com a audiéncia e
abolir a prepoténcia e arrogancia, pecados imputados a imprensa em geral,
sao orientagdes primordiais. Vale ampliar o espaco destinado a voz dos
leitores, seja por cartas, e-mails, telefonemas, artigos assinados e outros
recursos, seja por conta da atuacdo do ombudsman, instituido no Brasil desde
1989, embora com pouca repercussao;

— imprimir enfoque mais pessoal as noticias — assumir posi¢ao ante as
noticias, distante da postura ultrapassada de neutralidade, e mais proxima do
jornalismo opinativo e interpretativo, ainda que, contraditoriamente, os 24
editoriais do CMI, em sua maioria (83,33%), sigam o caminho do infor-
mativo. Aos internautas encanta se deparar com opinides mais humanas e
menos oniscientes;

— diversificar fontes — ouvir fontes de naturezas distintas, incluindo os
mais distantes dos centros de deciséo, é essencial para enriquecer o repertério
noticioso;

— gestionar melhor os erros — reconhecer erros € o melhor caminho para
acertos;
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— incorporar novos formatos e novos temas — diversificar para atrair,
talvez, com énfase para o jornalismo especializado. Editoriais, cadernos e
suplementos particularizados constroem discursos mais adequados aos
receptores, ainda que haja risco de segregacdo e de exclusdo de individuos,
que podem nem sequer consultar os espacos, por ndo se identificarem de
cara com o perfil apresentado. Resta 0 bom-senso.

De qualquer forma, ao que parece, a midia convencional sobrevivera lado
a lado da imprensa alternativa, em diferentes modalidades, o que responde a
seguinte provocacdo: jornalismo, morte ou sobrevivéncia heréica? Mas, da
mesma forma que a primeira necessita de ajustes e reformulagdes, o
jornalismo cidaddo também demanda cuidados, como sugerimos ao CMI:

— texto mais bem cuidado — reduzir a ocorréncia expressiva de erros
gramaticais nas matérias em circulacdo e 0 que € mais sério, nas orientacoes
do préprio CMI, mediante instrucdes on-line sobre regras basicas de como
escrever e/ou escrever no espaco virtual (EDO, 2006);

— aproximagédo com os cursos brasileiros de jornalismo — conseguir
adesOes e voluntarios; ampliar acbes para incrementar as potencialidades da
midia alternativa como recurso a favor das populagdes, solidificando sua
relevancia entre docentes e discentes da area;

— revisao técnica do site http://www.midiaindependente.org — amenizar
e/ou solucionar caréncias técnicas antes arroladas, como distorcdo de
imagens e precariedade na disponibilizagdo e na recuperagdo de dados;

— maior controle gerencial — a democratiza¢éo e popularizagdo néao
podem ser vistas como falta de gerenciamento. Ha dados relativamente
simples, como numero de acessos didrios, incidéncia de matérias e total de
jornalistas engajados, sobre os quais 0 CMI ndo tem resposta, confirmando
0 que ocorre na esfera do IMC central. Diante da questdo “Quantas visitas o
site recebe?”, afirma literalmente tratar-se de pergunta dificil. Limita-se a
citar congestionamentos temporarios, como o referido protesto contra o G8,
ocorrido em Génova.

Quem pauta quem?

A agenda setting se fundamenta na influéncia dos mass media sobre as
questdes da ordem do dia. Com o avango da midia revolucionaria, progres-
sivamente comecam a surgir, no meio académico, discussdes para definir se
a midia convencional determina a agenda dos meios alternativos, ou se, ao
contrario, eles ja intervém no jornalismo de referéncia.
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Para McCombs (2006, p. 24, traducéo nossa), “[...] as noticias diarias nos
avisam dos ultimos acontecimentos e das mudancgas no entorno que vai mais
além de nossa experiéncia imediata.” Porém, as informacfes da imprensa
escrita, radiofonica e televisiva, incluindo as noticiadas em veiculos sensa-
cionalistas ou numa web, fazem muito mais do que enfatizar fatos e temas
relevantes. Os editores, com sua selecéo e producdo noticiosa diaria, dirigem
a atencdo do grande publico e interferem em sua percep¢do em torno dos
temas mais importantes do momento. “Esta capacidade para influir na
relevancia das questdes do repertorio publico é o que se tem chamado de
agendamento, por parte da midia”’, complementam.

Em outras palavras: “O Indymedia/o CMI pauta a midia ou a midia
pauta o Indymedia/o CMI?” A priori, 0 jornalismo, nos regimes demo-
craticos, assume funcdes diversificadas, antes descritas, indo da fungdo
educativa, perpassando pela social, cultural, econémica e de entretenimento.
Porém, como Capelato (1988) rebate, hd uma relagdo de amor e 6dio entre
imprensa e poder, de tal forma que, com certa frequéncia, temos a sensagao
de que 0s media ndo cumprem sua funcdo maxima, qual seja, a informativa,
no sentido de comunicar a populacdo o que se passa nos bastidores dos
poderes e dos governos. Em oposicdo, sdo estes que ditam as regras do jogo
e determinam a pauta midiatica. Essa davida inexiste na midia alternativa.
Em especial, no CMI.

Indo além, hé evidéncias de que versdes eletrdnicas dos meios tradicionais
ja seguem o rastro da web social, por sua imediaticidade, constatada em casos
historicos, como o tsunami na Asia, 0 massacre de Beslan e tantos outros
mais, como as aparicOes recorrentes de membros do Al Qaeda e o0s acidentes
aéreos, que teimam em acontecer e que estdo no espaco virtual antes dos
meios tradicionais. No entanto, o contrario também pode ocorrer, nem que
seja para criticar procedimentos, no momento em que 0 CMI se posiciona e
difunde material originalmente veiculado, na midia convencional, & seme-
Ihanca do editorial O Globo volta a criminalizar a pobreza, que combate a
série de reportagens desse diario, sob o titulo Os brasileiros que ainda vivem
na ditadura, e traz a tona comentarios do publico sobre a atuacdo da grande
midia, entre os pros e os contras:

Voltando para este artigo da fascista “globo”: ndo ha duvidas que tentar
emprenhar coracdes e mentes com discursos gordurosos e estlpidos
como este de dizer que favela é sindbnimo de “doenca urbana” retrata uma
posicdo de jogo de linguagem sordido. Em verdade, doenca é aquilo que
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gera a favela. A favela é apenas a febre, e a febre continua sendo aquilo
que sinaliza que algo esta errado no corpo, no caso, 0 corpo social. Em
verdade, a “globo” é participante do time que esta na génese da favela e,
portanto, é a doenca. A “globo” participa e se beneficia da concentracdo
criminosa de renda no Brasil, além de tentar aleijar intelectualmente a
populacdo: isso € doenca. (“A” globo & “O” globo & 0s seus/as suas observa-
dores(as) do CMI, Marco Antonio Jerdnimo, 26 ago. 2007).

Doses cavalares de demonstragdo de acefalia nesse artigo [...] Quer dizer
que os agentes do Estado que tentam combater o crime organizado nas
favelas é que promovem a violéncia? Achei que fossem os traficantes do
crime organizado. Do chefdo da gangue ao avidozinho. Tudo bandido.
Escoria da sociedade. Bando de vagabundos. Eles é que ficam trocando
tiros entre si. Eles é que mandam fechar comércio. Eles é que roubam,
sequestram, matam, traficam. Eles, os traficantes, ndo os “agentes do
Estado”. Que loucura é essa? “Da saida da ditadura pra ca, acho que 0s
meios de comunicagdo martelaram o medo, e 0 medo sempre concen-
trado no varejo da pobreza, na criminalizacdo da pobreza [...] A popu-
lacdo honesta, seja ela pobre ou ndo, tem medo e muito de levar bala na
cabeca, de ser sequiestrada, de ser roubada. Tem nada a ver com midia [...]
Quando vocés vao adotar outra lenga-lenga? (sic) Essa ja cansou. A culpa
¢ do bandido, ndo da vitima. Essa vitimizacdo do pobre é de arrancar
lagrimas (e votos), mas ndo cola. Deixem de glorificar o pobre! (Eita que
monte de besteiral, andnimo, 24 ago. 2007).

Diante dessas posi¢des contraditorias, sugerimos aos académicos alguns
estudos. Exemplificando: investigagdo complementar sobre agenda setting
versus editoriais do CMI; andlise dos efeitos dos editoriais veiculados pelo
CMI sobre os receptores e a sociedade em geral, dentro do prescrito por
Shoemaker e Reese (1996), para quem a noticia so se esgota em sua fase de
assimilacéo.

8.4 PALAVRAS FINAIS: VEZ EVOZ

Finalizando, fazemos das palavras de Castells (2001) nossas palavras para
lembrar que a internet é, sem divida, uma tecnologia da liberdade. Mas
precisamos estar alerta, uma vez que as TICs, ou a internet, ou 0 CMI, em
particular, como produtos da acdo humana (invariavelmente falha e questio-
navel), podem servir para liberar os poderosos e conduzir os desvalidos &
excluséo ainda mais grave.
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O CMI Brasil ndo pode estar a margem da estratégia nacional de
desenvolvimento com vistas a reduzir as propagadas disparidades regionais.
Seu avanco e sua expansdo ndo podem ignorar o fosso existente entre as
regides periféricas e as mais favorecidas, como descrito por Castro e Cabrol
(1998) e pelo Pnud (2003). Em posi¢do contraria, precisa crescer em conso-
nancia com as demandas das coletividades rumo a reducdo das desigualdades
e ao aperfeicoamento de praticas democraticas responséveis por oportu-
nidades igualitarias para o cidaddo brasileiro, onde quer que esteja. Seu
mérito ndo pode se atrelar a chance de utilizar as inovagdes tecnoldgicas,
mas principalmente fortalecer sua filosofia de atuagdo como novo modelo
comunicacional democratico e independente. I1sso no que se refere a geracéo,
a difusdo e ao acesso a contetdos informacionais e noticiosos. Se assim nao
for, a sociedade brasileira ndo mudara e nos restara a certeza de que

[...] nossas vidas ndo estdo determinadas por verdades genéricas e
transcendentais, e, sim, pela forma concreta como vivemos, trabalhamos,
prosperamos, sofremos e sonhamos. Portanto, para sermos capazes de
atuar sobre n6s mesmos, individual e coletivamente, e podermos apro-
veitar as maravilhas da tecnologia que temos criado, podermos encontrar
um sentido para nossas vidas, podermos criar uma sociedade melhor e
respeitar a natureza, devemos situar nossa a¢do no contexto especifico
de dominagéo e de liberagcdo onde vivemos: na sociedade Rede [...]
(CASTELLS, 2001, p. 305).

Tudo isso, sem esquecer que ciéncia e tecnologia s6 tém sentido se
amenizam as dificuldades de nosso cotidiano e nos fazem melhor, a cada dia.
Engajados ou ndo nos IMCs ou CMIs, o importante é a acdo social e 0
jornalismo poético, que nos permita facultar ao outro VEZ e VOZ.
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ANEXO

EDITORIAIS

(Transcrigao literal, sem ilustragoes)

|.ARACRUZ CELULOSE X QUILOMBOLAS
Ago. 2, 2007

Quilombolas e Indigenas mantém a retomada das terras e a luta
contra a Aracruz e o Movimento Paz no Campo

Como se néo bastasse a luta contra a multinacional Aracruz Celulose com
suas agdes discriminatorias e 0 uso abusivo do poder judiciério para crimi-
nalizar ativistas que “ousam” contrapor sua logica perversa de desenvol-
vimento, os movimentos indigenas e quilombolas encaram um novo aliado
da empresa, 0 Movimento Paz no Campo — uma outra versdo da Unido
Democratica Ruralistas? que estdo convidando deputados para participarem
de uma grande mobilizacéo contra o decreto que regulamenta a demarcacdo
das terras quilombolas no Brasil. Usando 0os mesmos argumentos usados
anos atras contra os indigenas, quando a empresa divulgava que as cidades
seriam tomadas por eles. O movimento promete fechar a BR 101, em Sdo
Mateus, no proximo sabado dia 4 de agosto, distante cerca de 30 km do
territério quilombola.

Ha 9 dias os quilombolas e ha uma semana os Tupiniquim/Guarani
ocupam areas identificadas como terras de habitagdo tradicional. Os indi-
genas reconstroem a Aldeia Olho D”Agua em Aracruz — a mesma destruida
pela multinacional e a Policia Federal em janeiro de 2006, em seus mais de
11 mil hectares de terras ja reconhecido pelo Incra, porém o MJ ainda nao
publicou a portaria de reconhecimento da area e 0 ex-ministro da Justica
Marcio Thomas Bastos descumpriu a promessa de regularizar a situacdo
até o final de 2006.”0O presidente da Funai disse que a terra é indigena. Ja
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foram feitos quatro estudos, ndo ha sentido em fazer mais um estudo, como
0 Marcio Thomaz Bastos pediu. N&o tem por que néo assinar a portaria, a
n&o ser pela deciséo politica de agradar o capital em vez de garantir o direito
constitucional dos indios” afirma Winnie Overbeek, educador da Fase
Espirito Santo.

Os quilombolas retomaram o quilombo de Linharinho em S&o Mateus,
norte do ES, a fim de pressionar a demarcagdo da area de 9 mil hectares ja
reconhecidas pelo proprio Incra através de uma portaria publicada em
Diério Oficial, em maio deste ano. A maior dificuldade que os ocupantes
encontram no momento é de ordem econémica para mobilizar as demais
comunidades, ja que elas se localizam distante uma das outras. Entretanto,
buscam manter a ocupacdo e o corte de eucalipto, plantando em seu lugar
arvores nativas da mata atlantica.

2. REPRESSAO / FABRICAS OCUPADAS
Ago. 2, 2007

Coordenador da fabrica ocupada Flasko sofre ameagas

No dltimo sébado, 28 de julho, 0 Coordenador do Conselho de Fabrica
da Flaskd, Pedro Santinho, recebeu dois telefonemas com ameacas de
sequestrarem seu filho caso ele ndo abandone a luta na fabrica ocupada
Flaskd. Diante de tal fato, Santinho registrou um boletim de ocorréncia na
policia e foram adotadas medidas de seguranca na fabrica.

No entanto, as ameacas continuaram. No mesmo dia a noite, € no
domingo pela manh@, os telefonemas continuaram na propria Flaskd. As
ligacOes eram de uma mulher que ameacou dizendo que Pedro Santinho deve
abandonar a Flask6 ou “seu filho e parentes préximos podem sofrer muito”.

As fabricas brasileiras ocupadas passam por um contexto de repressao
nacional. No dia 31 de maio desse ano houve a invasdo da Policia Federal nas
fabricas ocupadas Cipla e Interfibra. Juntamente com outros militantes,
Pedro Santinho tem organizado o combate contra a intervengdo federal.
Intervencédo que visa frear os avancos das experiéncias de auto-organizagéo
dos trabalhadores.
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3.REPRESSAO / LUTA POR MORADIA
Ago. 3, 2007

Comunidade do Canal do Anil resiste pelo segundo dia a despejo ilegal

No dia 1 de agosto, a Prefeitura do Rio de Janeiro deu inicio a demoligéo
de casas na comunidade do Canal do Anil. O processo esta sendo feito sem
qualquer comprovacao de legalidade da agéo, sem ato administrativo, sem
acompanhamento de oficial de justica e nem da defesa civil e com grandes
riscos a populacéo local. A Policia Militar e a Guarda Municipal participam
da acéo de forma truculenta, expulsando os moradores das casas e quebrando
portas, janelas e moveis. A éarea esta localizada proxima a Vila do Pan e serve
de moradia a 542 familias de baixa renda — cerca de 12 mil pessoas.

Na quinta-feira (2/8), diversas organizacdes estiveram presentes no local
para evitar a continuidade da demolicéo realizada pela Prefeitura. Esta acdo
foi relatada por e-mail: “Desta vez a comunidade — mais organizada e com
uma rede de apoio mais forte e estruturada — conseguiu resistir aos invasores,
que apesar da truculéncia e da ILEGALIDADE ndo conseguiram derrubar
nenhuma casa’”.

A Prefeitura de César Maia alega que esta removendo os moradores porque
a comunidade esta em uma area de risco. Porém, depois do Pan, tal area
passou a ter um grande potencial de valorizacdo no mercado imobiliario. Os
moradores estdo sendo pressionados a aceitarem cheques que variam de 3 a
15 mil reais. Além de tal quantia estar longe de garantir uma nova moradia
digna, had moradores que vivem naquela &rea ha mais de 40 anos.

Nesta sexta-feira (3/8), as organiza¢es convocam 0 apoio de movimentos
sociais e individuos para que impecam o despejo das familias pela especulacéo
imobiliaria. Luxo para poucos ou moradia para 542 familias?

4. DIREITO / TRANSPORTE PUBLICO
Ago. 3, 2007

Metroviarios em greve

Os metroviarios de Séo Paulo iniciaram, a meia-noite de 1 de agosto, uma
greve por melhores condicGes de trabalho. Desde o inicio do ano a com-
panhia do Metrd, com o apoio da midia comercial, faz uma campanha de
criminalizacdo e isolamento do movimento, argumentando que o direito ao
transporte é violado com a greve.
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Em resposta, 0s metroviarios aprovaram por unanimidade em sua assem-
bléia a disposi¢do de cumprir a deciséo judicial de manter o metr6 funcinando
em esquema de emergéncia, desde que as catracas sejam liberadas para 0s
usuarios, mostrando assim que quem restringe o direito ao transporte da
populagdo séo os que defendem uma logica privada para o transporte publico.

5.INEDITO
Ago. 3, 2007

Justica obriga poder publico a dar continuidade a politicas de inclusao social

Em 25 de julho foi concedida liminar, através do pedido de agdo civil
publica que a Defensoria Publica, juntamente com o Instituto Polis, Asso-
ciacdo Casa da Cidade, Instituto GEA e Gaspar Garcia de Direitos Humanos,
moveu contra a Prefeitura exigindo a renovagdo dos contratos com as coope-
rativas de catatores de materiais reciclaveis. A liminar permite a efetivacdo do
programa de responsabilidade socioambiental e de geragdo de emprego e
renda. A medida esta prevista no Plano Diretor da Cidade.

Ja o Ministério Publico de S&o Paulo obteve liminar que obriga a Prefei-
tura a prorrogar a concessao do programa habitacional Bolsa Aluguel na
cidade de Sdo Paulo. O pedido foi feito em junho de 2007, logo ap6s a
Prefeitura interromper o programa. A deciséo ird beneficiar 1.473 familias,
cerca de 6 mil pessoas, entre elas os moradores do Edificio Séo Vito, deso-
cupado em 2004 e localizado no centro da cidade.

As duas liminares sdo conquistas das organizac@es que integram o Forum
Centro Vivo que, em maio de 2006, denunciou a paralisacdo destes
programas (Bolsa Aluguel e apoio as Cooperativas de Catadores) no Dossié
Violagdes dos Direitos Humanos no Centro de Sdo Paulo: Propostas e
Reivindicacdes para politicas publicas.

6.LUTA PELATERRA
Ago. 3, 2007

Assentados do complexo do Prado — PE exigem seguranga

Na Ultima sexta-feira, dia 27 de julho, diversas entidades sociais, sindicais
e estudantis reuniram-se em Tracunhaém, Zona da Mata Norte de Pernam-
buco, para protestar contra 0 homicidio de dois trabalhadores do Complexo

244



Prado, denunciar a falta de seguranga no local e demonstrar solidariedade
ao0s assentados da regido.

Durante a noite, foram realizadas duas atividades: a exibi¢do do filme
Guerra de baixa intensidade na Zona da Mata e uma vigilia. A pelicula relata
a reintegracdo de posse do Engenho Prado ao Grupo Jodo Santos, concedida
em julho de 2003, a resisténcia dos(as) agricultores(as) e a truculéncia policial,
que consistia em agressdo fisica, contaminacdo de agua, destruicéo de casas
e hortas.

No sabado pela manhd, os/as manifestantes seguiram em marcha até a
feira da cidade de Aragoiaba, caminho percorrido diariamente por José Jodo
Gomes da Silva Filho, conhecido como Zé Graviola, 40, e Severino Gui-
Iherme Lucio da Silva, o Biu Jacaré, 71, antes de serem assassinados. As mortes,
ocorridas com um intervalo de 20 dias (a primeira em 23 de junho e a
segunda em 13 de julho de 2007), até hoje ndo foram explicadas pela policia,
embora os/as assentados/as ja tenham denunciado a presenca de carros e
motos desconhecidos rondando a area.

Participaram das atividades: Comité Chico Mendes | CONLUTAS |
CPT | Escola de formacéo de educadores sociais | FETAPE, Federacéo dos
Trabalhadores na Agricultura do Estado de PE | Forum de Mulheres de PE |
Instituto Feminista para a Democracia | SOS corpo | MLPM, Movimento
Luta pela Moradia | MTL, Movimento Terra Trabalho e Liberdade | Rede de
Mulheres da Zona da Mata de PE | UCS, Unidade Coletivo Social | UJC,
Uni&o Juventude Comunista.

7.LUTA SINDICAL
Ago. 4, 2007

Metroviarios de Sao Paulo decidem encerrar greve

Em assembléia realizada na tarde desta sexta-feira, 03, metroviarios deci-
diram encerrar a greve iniciada a partir da Oh do dia 02. A reivindicacéo da
categoria era a Participacdo nos Lucros e Resultados (PLR) da empresa, que
historicamente tem sido paga de maneira igual a todos os funcionarios.

Durante as negociacdes da PLR 2007, Direcdo da Companbhia, Secretaria
de Transportes Metropolitanos e Governo do Estado apresentaram trés propostas
a categoria, muito abaixo do valor reivindicado e com um problema central:
a proporcionalidade ao salario no pagamento da PLR.
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Com a decisdo do Tribunal Regional do Trabalho de que a greve foi
“abusiva”, o Sindicato dos Metroviarios de Sdo Paulo foi condenado a pagar
R$ 100.000,00 por dia parado e mais R$ 1,5 milh&o por “litigdncia de mé-
fé”. Além disso, todos os trabalhadores que aderiram a greve terdo os dias de
paralisagdo mais o descanso semanal remunerado descontados, mostrando
que o “direito constitucional de greve” ndo passa de uma mentira, deixando
de ser legitimo quando coloca em xeque 0s interesses do governo.

As negociagdes pela PLR continuam e a categoria ja demonstrou que esta
disposta a lutar até o fim por uma PLR igual para todos os trabalhadores.
Apesar do fim da greve, a luta dos metroviarios ndo terminou e novas
mobilizacdes estdo sendo programadas para a semana que vem.

8. OUTRO NORDESTE
Ago. 8, 2007

Il Forum Social Nordestino

Entre os dias 2 e 5 de agosto, foi realizado em Salvador, na Bahia, o 1l
Forum Social Nordestino (FSNE), que reuniu de 6 a 10 mil participantes,
de acordo com os organizadores. O encontro abordou temas como a trans-
posi¢cdo do Rio S&o Francisco, a constru¢do de um modelo de desenvol-
vimento alternativo para o Nordeste, a criminalizacdo dos movimentos
sociais e 0 combate as discriminacdes

A articulagdo do FSNE teve inicio em 2004, com movimentos sociais dos

nove Estados da regido, e culminou com a realizacéo da primeira edicéo do
encontro de 24 a 27 de novembro daguele ano, em Recife.

9. REPRESSAO / RESISTENCIA GLOBAL
Ago. 9, 2007

Ativistas sao presos na Alemanha

Quatro ativistas alemaes foram presos sob a suspeita de serem membros
ou apoiadores de uma suposta ‘organizacdo terrorista’. A policia federal alema
suspeita que o Grupo Militante (Militante Gruppe) esta por trés de diversos
ataques incendiarios contra a policia e veiculos do exército desde que o
grupo surgiu, em 2001. Tais a¢Oes diretas supostamente teriam incluido um
ataque aos veiculos da policia federal alema como protesto de seu envolvimento
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nas deportacOes de ativistas estrangeiros durante as batidas policiais ocorridas
antes do inicio do G8. Se considerados culpados, os quatro podem ter de
cumprir até 10 anos de prisao. Outros trés homens foram acusados, mas ndo
estdo presos.

Em maio de 2007, houve diversas batidas policiais como resultado de
quatro investigacOes preliminares em Berlim, Hamburgo, Strausberg e Bad
Oldesloe, utilizando a se¢do 129a do Cddigo Criminal alemdo, que proibe
“a formacdo, a participacdo ou 0 apoio a uma organizacdo terrorista”.
InvestigacOes baseadas na se¢do 129a séo tipicamente utilizadas pela policia
federal para extrair informac@es sobre ativistas, bem como para intimida-
los(as). Desde sua criacdo, somente 2% de todas as investigacdes baseadas na
secdo 129a resultaram em condenagdes.

Vérias acOes em solidariedade ja comecaram a acontecer, incluindo uma
manifestacdo em Berlim na Gltima quarta-feira (1 de agosto) e outra na
prisdo aonde os quatro estdo sendo mantidos no domingo (5 de agosto). Um
protesto de todas as partes da Alemanha contra a repressdo policial esta
sendo chamado para 15 de setembro, enquanto diversos protestos e acdes em
solidariedade estdo sendo esperados no mundo todo.

10. LUTA SINDICAL
Ago. 12, 2007

Metro de Sao Paulo demite 61 funcionarios apos greve

A Companhia do Metropolitano de Sdo Paulo (Metrd) realizou nessa
segunda-feira, 06, a demissdo de 61 funcionarios que participaram da greve
ocorrida na semana passada. Com a justificativa de “baixo rendimento”
desses funcionarios — a maioria com mais de 15 anos de servicos prestados,
sem nunca ter cometido nenhuma infracéo, e um histdrico de lutas dentro
da categoria — a Companhia atende pedido do governador do Estado, José
Serra, e de seu secretario de transportes metropolitanos, José Luiz Portella
Pereira, que durante a greve deram declara¢fes na imprensa afirmando que
0S metroviarios grevistas seriam punidos.

Em assembléia realizada na noite desta quarta-feira, 08, metroviarios
deliberaram pela suspensdo imediata da realizacdo de horas-extras e pela
realizacdo da chamada “operacdo padréo” (que consiste no estrito cumpri-
mento dos procedimentos da empresa, sem a realizagdo de nenhum tipo de
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“quebra-galho” para resolver os problemas da falta de funcionarios), como
resposta as demissdes e com o objetivo de expor a sociedade a precariedade
das condicdes de trabalho impostas aos metroviarios e o processo de suca-
teamento que a empresa vem sofrendo nos ultimos anos, preparando terreno
para a privatizacao.

Ato publico pela reintegracdo dos demitidos, em defesa do servigo
publico e pela garantia do direito de greve. Dia 17/8, sexta-feira, as 16h, na
Praca Ramos de Azevedo.

I 1. QUILOMBOLAS X ARACRUZ CELULOSE
Ago. 13, 2007

Quilombolas do ES sao expulsos novamente de sua terra
por agao da Aracruz Celulose

No 20° dia de retomada das terras quilombolas em Linharinho, o Bata-
Ihdo de Missdes Especiais efetivou a acdo de despejo das familias quilom-
bolas 14 acampadas. J& no terceiro dia a Aracruz Celulose conseguiu uma
liminar de reintegracdo de posse expedida por juiz de S&o Mateus, rejeitada
pelos quilombolas, criticada pelos apoiadores e questionada por advogados.

Desde o dia 23 de julho, a medida que os quilombolas iam cortando o
eucalipto, plantios de mata atlantica, sementes de milho, feijdo, abdbora,
coco, banana iam ganhando espaco na terra identificada como quilombola.
Também casas de estuque estavam sendo construidas com a contribuigdo de
outras comunidades quilombolas do Sapé do Norte.

Apesar de Linharinho ter tido o direito reconhecido na Portaria publicada
no Diério Oficial da Unido por 9.542,47 hectares de terra, a Aracruz Celu-
lose contou com todo apoio da Policia de Paulo Hartung para fazer valer
liminar de posse. No dia 11 de agosto, sabado, pela manha mais de 100 poli-
ciais fortemente armados e protegidos com colete a prova de balas estiveram
no local para fazer o despejo. Rejeitando novamente a liminar, os quilom-
bolas se negaram a assinar o0 documento expedido por juiz substituto da Vara
federal de Sdo Mateus, Leonardo Marques Lessa, e evitaram o enfrenta-
mento fisico ao Batalhdo. A policia junto com homens da Aracruz Celulose
desfizeram as construcdes e apreenderam todos os materiais e pertences dos
quilombolas que estavam na area.

Os quilombolas afirmam: “n&o desistiremos de lutar por nossos direitos!”
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2. TIBETE LIVRE
Ago. 13, 2007

Ativistas protestam contra ocupagao do Tibete na Grande Muralha da China

Seis ativistas pela independéncia do Tibete provenientes do Reino Unido,
Estados Unidos da América e Canada foram detidos depois de escalarem a
Grande Muralha da China com uma enorme faixa onde se podia ler em
inglés e chinés “Um Mundo, Um Sonho, Tibete Livre 2008”. A agdo teve
lugar na véspera da data em que se inicia a contagem regressiva para 0s Jogos
Olimpicos de Pequim em 2008. As autoridades chinesas levaram duas horas
para conseguirem retirar os ativistas; o seu paradeiro atual é desconhecido.

“O governo chinés esta explorando os Jogos Olimpicos como forma de
ganhar aceitacdo em termos da lideranca global. Com o protesto na Grande
Muralha, o mais conhecido simbolo nacional da China, estamos enviando
uma mensagem clara. O sonho chinés de lideranca mundial ndo pode ser
realizado enquanto continuar a brutal ocupacdo do Tibete” disse Tenzin
Dorjee, representante dos Estudantes por Um Tibete Livre. “Estamos ape-
lando & comunidade internacional para estar atenta e vigiar o que vai passar
na China no proximo ano” acrescentou Dorjee. “O sonho Olimpico dos
Tibetanos é a liberdade em agosto de 2008 e apelamos ao Comité Olimpico
Internacional (COI) e a comunidade global para nos ajudar a transformar
este sonho em realidade.”

|3.AGROECOLOGIA
Ago. 15, 2007

Ciclovida e a hora de plantar

O projeto Ciclovida retornou ao Ceara no més de julho, um ano apés a
partida de bicicleta a Argentina.

Muitas dificuldades na estrada e a solidariedade dos mais pobres marca-
ram o trajeto da familia de agricultores ecoldgicos que percorreram o Nor-
deste, Centro-Oeste, Sudeste e Sul do Brasil, e ainda, o Paraguai, Uruguai e
a Argentina no resgate das sementes naturais (crioulas) numa nova relacdo
com a terra.

O grupo esté se preparando para plantar e mapeou comunidades e assen-
tamentos no Ceara que trabalham uma nova relacdo com a terra usando
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como método a agroecologia. Sdo duas comunidades no sertdo, uma num
“pé de serra’, outra no Cariri e a ultima nas terras indigenas do litoral
cearense.

O Ciclovida vai fazer a distribuicdo das sementes de bicicleta, percor-
rendo os assentamentos e comunidades do Ceara. Os grupos interessados em
participar do plantio entrem em contato com o grupo através do site.

[4.JUSTICA
Ago. 17, 2007

Massacre de Corumbiara: 12 anos de impunidade

No dia 9 de agosto de 2007 completaram 12 anos do Massacre de
Corumbiara. Na época, centenas de familias camponesas de Corumbiara —
um municipio de Rondbnia — foram brutalmente atacadas pela Policia
Militar e por jaguncos armados, 0s quais estavam sobre o comando do gover-
nador em exercicio, Valdir Raupp — PMDB (aliado do PT desde 1994).

No incidente em questdo, homens, mulheres e criancas foram todos
submetidos as mais terriveis torturas. O resultado dessa brutalidade sdo:
16 mortos, entre eles a menina Vanessa de sete anos de idade. O corpo de
uma da vitimas s6 apareceu 14 dias ap6s 0 massacre, Sérgio Rodrigues foi
encontrado as margens de um rio, marcado por torturas e com 0 rosto
desfigurado por trés tiros. Ainda hoje, as vitimas sofrem sério problemas de
salide decorrentes das torturas fisicas e psicoldgicas; alguns possuem balas
encravadas no corpo e outros camponeses ainda estdo desaparecidos.

Na ocasido do massacre, o entdo candidato Lula esteve em Ronddnia e
prometeu que todos 0s camponeses seriam indenizados caso ele fosse eleito
presidente. Passados 12 anos, nada ocorreu! Recentemente, o governo
brasileiro foi condenado pela Corte Interamericana de Direitos Humanos da
OEA como responsavel pelo massacre, sendo obrigado a indenizar as
vitimas, mas Lula, na Presidéncia, nada fez.
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I5.ABORTO
Ago. 18, 2007

Marcha Pré-Escolha em Brasilia

Na quarta-feira, 15 de agosto, coletivos e individuos(as) do DF contra-
marcharam em defesa da descriminalizacdo e legalizacdo do aborto na
Esplanada dos Ministérios. O grupo, de cerca de 60 manifestantes, fez frente
as mais de 6 mil pessoas participantes da marcha de setores reacionarios
da sociedade, cujo em blema era ‘Brasil sem Aborto’. Num clima festivo,
embalados(as) por um batuque feminista, a marcha pro-escolha enfatizava os
direitos reprodutivos como uma questéo da vida, “pela vida das mulheres”

Entre os grupos presentes estavam pessoas do Coturno de Vénus, Liga
Brasileira de Lésbicas/DF, Cfemea, Ciranda, Corpuscrisis, Krap e Mpl. Uma
manifestante esclarece que “Um de nossos objetivos era mostrar as pessoas na
rua que ndo ha opinido Unica sobre a legalizacdo do aborto no Brasil, ao
contrario do que a grande midia, corporativa e hipdcrita, costuma divulgar.
Muitas pessoas sdo, sim, a favor da descriminalizagéo e legalizagéo do aborto,
uma medida que devia ser tomada pelo estado falido, e falico, pra salvar a
vida de milhares de mulheres pobres, muitas delas negras, que estamos mor-
rendo por abortamentos inseguros. Aborto legal e seguro é questdo de satde
publica, ndo é método contraceptivo, mas tem que ser garantido as mulheres.”
A manifestante completa: “Tal empenho passa também por uma mudanca
de termos: achamos que a luta pré-escolha é pela descriminalizagdo do
aborto como garantia de qualidade de vida as mulheres e ndo queremos
continuar repetindo a falacia das igrejas de que ser contra o aborto seguro é
ser pro-vida. Pro-vida, como concebemos, é defender um direito de escolha
que deve se refletir em politicas pablicas que nos garantam o acesso a con-
dicOes seguras, legais e gratuitas de interromper uma gravidez indesejada’.

Os atos seguem até 28 de setembro, dia de Mobilizacéo pela Descrimi-
nalizacdo e Legalizacdo do aborto na América Latina e no Caribe, e ndo
dizem respeito unicamente a manifestacdes publicas mas fazem parte de um
empenho maior de muitas e muitos em politizar a questdo do direito
feminino de escolher por interrupcéo da gravidez.
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16.MORADIA
Ago. 19, 2007

Comunidade do Jardim Calu se acorrenta de frente a Camara de
Itapecerica da Serra

Desde quarta-feira, 15 de agosto, seis sem-teto se acorrentaram em frente
a Igreja Matriz de Itapecerica da Serra para pressionar o prefeito Jorge Costa
e os vereadores a cancelarem a liminar de despejo para o terreno da Vila Calu
e transferir a area para o programa CDHU — Companhia do Desenvolvi-
mento Habitacional e Urbano —, conforme estabelecido em negociacGes
entre 0 movimento e governo estadual e federal.

Cerca de 300 familias oriundas da ocupagdo no Vale Velho estdo ha mais
de 90 dias em uma &rea provisoria cedida pela Prefeitura e lutam de todas as
formas para exigir o direito & moradia — direito basico e assegurado pela
Constituicdo. No entanto, o prefeito e a Camara negam-se a cumprir seus
deveres e langaram ainda um interdito proibitério, impedindo que 0 Movi-
mentos dos/as Trabalhadores/as Sem-Teto realize acampamentos em qualquer
area publica (pragas, calcadas...) do municipio, considerando “acampa-
mento* qualquer estrutura que possibilite uma pessoa dormir: colchdes,
lonas etc. Apesar disso, além dos/as acorrentados/as cerca de 70 pessoas se
revezam em uma equipe de apoio, que garante as necessidades dos/as envol-
vidos/as no protesto.

Caso as reivindicagdes ndo sejam atendidas, a partir de segunda-feira
(20/08) uma nova pessoa se acorrentara a cada dia, como ja ocorreu nas lutas
do acampamento Chico Mendes, em frente ao Palacio dos Bandeirantes.

O MTST pede a solidariedade de todos/as, seja através da divulgacéo da
luta, da doacdo de alimentos, papel-higiénico, cobertores e roupas ou
simplesmente a presenca e apoio moral.

Como chegar a Igreja Matriz de Itapecerica:

Em Pinheiros, pegar o 6nibus Itapecerica — Paraiso (R$2,50). Chegando
em ltapecerica, desca no “ponto da caixa d’agua”’. O acorrentamento é de
frente a Camara Municipal.
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|7.BARRAR O AUMENTO
Ago. 23, 2007

Semana decisiva contra o aumento das tarifas de onibus em Joinville

Na tarde desta terca-feira (21), cerca de 80 pessoas foram a Praca da Ban-
deira, em Joinville — SC, para manifestarem-se contra 0 aumento das tarifas
de 6nibus, marcado para ocorrer no préximo domingo (26). Apesar da grande
quantidade de segurangas, contratados pelas empresas de transporte coletivo
Gidion/Transtusa, infiltrados entre os manifestantes, o ato ndo teve maiores
problemas. Os/as manifestantes seguiram em passeata em torno do terminal
central de 6nibus e em seguida em direcdo a praca Nereu Ramos, finalizando
0 ato com uma assembléia para discussao das proximas atividades.

Esta foi a terceira manifestacdo contréaria ao reajuste, desde que 0 mesmo
foi divulgado, e outras trés estdo marcadas para essa semana — na quinta,
sexta e sabado.

O aumento, assinado pelo prefeito Marco Tebaldi (PSDB), é de 4,65%
(dez centavos), e vai alterar a passagem antecipada para R$ 2,05 e a embar-
cada para R$ 2,50. Estes nimeros elevam a tarifa do transporte coletivo em
Joinville para a de maior valor proporcional de Santa Catarina, levando
ainda em consideragao que o sistema da cidade é eletrénico ha mais de cinco
anos, sem o emprego de cobradores nos Gnibus.

18. PRECARIZAGAO DAS UNIVERSIDADES PUBLICAS
Ago. 23, 2007

Estudantes ocupam Reitoria da UFSC

Na quarta-feira pela manha, dia 22/08/2007, cerca de 400 estudantes de
diversos cursos se reuniram com o reitor, no hall da reitoria, em mais uma
tentativa de dialogar e chegar a uma proposta concreta para resolucdo dos
muitos problemas que a universidade enfrenta, sendo o mais sério deles, a
falta de professores na grande maioria dos cursos oferecidos pela UFSC.

Logo apbs conversarem com o reitor e novamente ndo obterem propostas
concretas para nenhum dos problemas apresentados, os estudantes deci-
diram pela ocupacéo da reitoria da Universidade Federal de Santa Catarina,
blogueando a entrada dos funcionarios e criando uma pauta de reivindi-
cacOes, que deverd ser discutida e viabilizada pela administragdo central da
universidade.
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Os estudantes organizaram-se em comissOes, discutindo questfes
fundamentais para permanéncia dentro da reitoria em boas condices, divi-
dindo-se em tarefas como alimentacédo, seguranca, infra-estrutura, comu-
nicacdo e divulgacdo. Colchdes e barracas multiplicaram-se pelo chédo e a
primeira noite de ocupacéo na reitoria foi relativamente tranquila, apesar de
alguns veiculos de comunicacgdo divulgarem informacgdes incorretas, crimi-
nalizando e atribuindo um caréter de vandalismo ao movimento estudantil,
algo que jamais ocorreu, pois é prezado essencialmente pela conservagao do
patrimdnio publico.

19. FASCISMO
Ago. 24, 2007

O Globo volta a criminalizar a pobreza

A série de reportagens que “O Globo” vem publicando desde o ultimo
domingo intitulada “Os brasileiros que ainda vivem na ditadura” est4 sendo
duramente criticada por intelectuais e moradores de favelas. Wanderley da
Cunha, coordenador de um pré-vestibular comunitario em Acari, disse que
se sentiu traido e que nao deveria ter confiado nos repdrteres do jornaldo.

Cecilia Coimbra do Grupo Tortura Nunca Mais do Rio de Janeiro e a
sociologa Vera Malaguti também questionaram a maneira como as corpo-
racGes de midia cobrem os temas relacionados a violéncia nas favelas.
“O tempo todo a gente diz que a violéncia ndo esta com a pobreza, porque
se a pobreza fosse violenta a gente ndo saia na esquina. A violéncia esta com
0s agentes do Estado. Sdo os agentes do Estado que promovem a violéncia
nessas comunidades”, avalia Cecilia.

Num dos editoriais da série (terca-feira, dia 21/8), o Globo chega a
escrever abertamente que a favela € uma doenca: “Embora seja uma doenga
urbana disseminada pelo pais, a faveliza¢do virou a cara do Rio.” Este trecho
remete ao pensamento nazi-fascista, que acreditava numa raga superior e
pregava o exterminio dos pobres, doentes e deficientes fisicos.
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20. JORNADA PELA EDUCAGAO
Ago. 26, 2007

Choque invade Faculdade de Direito da USP

As 17h da terca-feira, dia 21, como parte da Jornada Nacional em Defesa
da Educacdo Publica (promovida por diversas entidades estudantis e
movimentos sociais), foi declarada ocupada a Faculdade de Direito da USP.
A ocupacéo era simbdlica, uma forma de divulgar as 18 pautas consensuais
da Jornada, e tinha hora marcada para terminar: 17 horas da quarta-feira.

Cerca de 600 pessoas estavam presentes no momento da ocupacéo.
Foram iniciadas as negocia¢Bes com a Diretoria da Faculdade, que, ap6s saber
que era um ato pacifico e de 24 horas, se comprometeu a ndo chamar a
Policia. Na calada da madrugada, as 2 e 10 da manhd, quando cerca de 300
pessoas permaneciam na ocupagao, a maioria dormindo, 120 policiais (40 da
Tropa de Choque, 60 da Forca Tética e 20 policiais femininas) participaram
da operacdo que invadiu a Faculdade, expulsou e deteu todos os manifes-
tantes, em seguida levados de 6nibus a Delegacia.

Segundo a Secretaria de Seguranga Publica, a desocupagéo foi “pacifica”’ e
a invasdo da Policia ndo necessitou de mandado por ter acontecido a menos
de 24 horas da entrada dos manifestantes, o que configuraria flagrante.
Segundo o Coronel Camilo, as detencdes aconteceram para evitar que “o
pessoal do MST se auto-lesionasse para culpar a PM”. Para o governador
José Serra “ndo houve invasdo da PM, a Tropa de Choque entrou la para tirar
0s invasores”.

21.SOCIOAMBIENTAL
Ago. 27, 2007

Movimentos sociais denunciam danos socioambientais da empresa

Ypioca em ato publico

Na Ultima quinta-feira, dia 23, 0s movimentos sociais do Ceara orga-
nizaram um ato em defesa do meio ambiente, dos povos indigenas e da
liberdade de expresséo na Praca do Ferreira, em Fortaleza. A atividade foi
uma articulacdo de individuos e entidades a fim de tornar publica a tentativa
da empresa Ypioca Agroindustrial de calar os movimentos sociais na medida
em que interpelou judicialmente o professor do Departamento de Geografia
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da UFC Jeovah Meireles e o jornalista Daniel Fonséca por terem denunciado
0 desrespeito aos direitos humanos do povo indigena jenipapo-kanindé e 0s
danos ambientais causados pela empresa a Lagoa da Encantada, em Aquiraz/
CE.

Esta denuincia baseia-se em documentos coletados no Ministério Publico
Federal, no Ibama e na Funai, além de outras instituicbes, e comprovam de
forma técnica e objetiva a responsabilidade da empresa pela poluigéo e pelas
ameagas a comunidade local. Além de tentar calar profissionais compro-
metidos com a causa social, a empresa vem usando o artificio de negar a
existéncia da etnia jenipapo-kanindé e afirmar que “ndo existem indios em
todo o litoral cearense”, na tentativa de mascarar 0s prejuizos socioam-
bientais causados por ela.

Mais uma vez no estado do Ceara uma empresa adentra no hall de grupos
empresariais que, para ampliar seus lucros, ndo medem esforgos e negam a
existéncia de areas de preservacdo permanente, de comunidades tradicionais
de pescadores(as) e etnias indigenas nas areas em que pretendem instalar seus
complexos industriais e turisticos. Os movimentos sociais cearenses também
estdo na luta contra outros elefantes brancos que podem vir a ser instalados
no estado, como os projetos turisticos Nova Atlantida, do grupo de mesmo
nome, e praia do Pirata, do grupo Pirata.

22.JORNADA PELA EDUCACAO
Ago. 27, 2007

UNIFOR: da ‘privada’ para as ruas

Na sexta-feira, dia 24, aproximadamente 100 estudantes da Universidade
de Fortaleza (Unifor), protestaram em frente a Reitoria e ocuparam por um
breve periodo a Avenida Washington Soares.

O protesto partiu da indignacdo dos estudantes contra a politica lucrativa
da Universidade que se propde “Instituicdo de Ensino sem fins lucrativos”
(“mantida” pela Fundacgéo Edson Queiroz) e em prol das seguintes reivindi-
cagdes: diminuicdo da abusiva taxa de mensalidade (aumentada todo ano),
diminuigdo da taxa de multa por atraso na biblioteca (R$ 1,30 por dia),
prestacdo de contas, criacdo de um restaurante universitario, entre outras.

Com apitos, cartazes e palavras de ordem, os estudantes fizeram um cor-
tejo por alguns blocos, concentraram-se na biblioteca, e em seguida, parti-
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ram para a Reitoria; onde falaram com o diretor, ja que o reitor estava
viajando; logo apds ocuparam por alguns minutos a avenida em frente a
universidade como forma de publicizar o ato. Ademais disso, pode-se notar
um constante esquema de seguranga dos ‘azuzinhos’ (guardas do campus): um
cinegrafista da universidade filmava todo o ato, inclusive a plenaria final dos
estudantes, alegando que as filmagens iriam para os “arquivos da universidade”.

O ato, puxado pelo coletivo “Sonhos valem uma vida”, rompe com a
estagnacdo de meses sem nenhum protesto naquela universidade, preenche
0 espaco vazio deixado pela auséncia de reivindicagdes estudantis do Dire-
torio Central dos Estudantes (até entdo voltado praticamente para promogéao
de mega-calouradas) e faz lembrar a época da Ocupacéo da Reitoria.

Os estudantes articulam mais mobiliza¢6es: um maior envolvimento dos
C.A’s, reunides semanais, debates e campanhas a favor dos direitos estudantis.

23.NOTA DA REDE CMI
Ago. 29, 2007

Ministério da Cultura utiliza indevidamente nome do CMI

Em documento recente de um programa de financiamento de projetos, o
Ministério da Cultura incluiu indevidamente o Centro de Midia Indepen-
dente entre redes para possiveis articulagdes. O texto incentiva que estes projetos
enfatizem, além de relacbes com outros projetos financiadas pelo governo:

“as possibilidades de articulagdo com outras redes relacionadas, tais como
comunidades de desenvolvimento de softwares livres, grupos de usuarios de
GNUY/Linux, grupos de Projeto Software Livre regionais, Overmundo, Rede
de Economia Solidaria, Forum Virtual Mundial, Centro de Midia Indepen-
dente, Radios e TVs Livres.”

O Centro de Midia Independente (CMI) Brasil ¢ uma rede anticapitalista
de produtores/as de midia autbnomos/as e voluntarios/as. Como tal, 0 CMI
Brasil ndo se considera de forma alguma como uma “rede relacionada” a
qualquer programa do governo, nem com projetos que mercantilizam mani-
festacOes culturais.

Muito pelo contrario, qualquer iniciativa governamental de fomento e
controle cultural s6 pode ser vista como contraria aos propositos do CMI de
se contrapor ao poder e ao controle, seja ele vindo dos governos, seja das
corporagoes.
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24. TUPINIKIM E GUARANIVENCEM ARACRUZ
Ago. 30, 2007

Indios tupinikim e guarani de Aracruz retomam definitivamente suas terras

Ap6s muitos anos de intensas lutas, os indios tupinikim e guarani de
Aracruz retomam definitivamente a area que Ihes pertence e que estava sob a
posse da empresa Aracruz Celulose. Hoje (28/08), as portarias demarcatorias
das terras indigenas foram finalmente publicadas no Diario Oficial da Uniéo,
assinadas pelo ministro da Justica, Tarso Genro. S&o 11.009 hectares que
serdo devolvidos aos povos indigenas.

“Essa conquista fecha um ciclo de 40 anos de lutas, periodo em que
buscamos a retomada de nosso territdrio. Agora, comeca uma outra batalha,
a da recuperacédo de um territério tomado por eucaliptos”, disse Jaguareté, da
Comissdo de Caciques Tupinikim e Guarani. Além disso, ele comentou que
essa vitoria dos indios é simbolo da forca dos movimentos sociais diante de
empresas transnacionais como a Aracruz Celulose, que causam inimeros
impactos as populacdes locais.

Para concluir o processo administrativo de devolugéo das terras, alguns
tramites ainda serdo feitos. A area precisa ser efetivamente demarcada e, em
seguida, homologada pelo presidente da Republica, a fim de verificar se foi
cumprido o disposto na Portaria.

Além disso, serd formulado um Termo de Ajustamento de Conduta
(TAC), pelo qual a empresa, indigenas e o governo fardo acertos em torno do
que sera considerado benfeitoria da empresa, de como se fara a sua retirada e
das condicOes em que a terra sera devolvida aos indigenas. Os indios conti-
nuam organizados e debatendo entre as comunidades essas questdes.
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