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1. INTRODUCAQ'

A questdo dos impactos das Novas Tecnologias de Informacéo e
Comunicacao (TICs) na arena politica, especialmente nas instituicoes
governamentais e na esfera da administracdo publica, tem sido objeto
de uma bibliografia crescente. Entretanto, grande parte desses estu-
dos ou sao empreendidos por cientistas da informacao e disciplinas
afins ou, quando efetuados por cientistas sociais stricto sensu (soci-
6logos e cientistas politicos), apresentam um carater excessivamente
tedrico, desvinculados de uma reflexao “empiricamente orientada”
que possa servir de base para um diadlogo mais objetivo e fecundo com
outros trabalhos de carater técnico empreendidos por disciplinas mais
proximas a informatica, gestdo do conhecimento e/ou tecnologia da
informacado, bem como para o uso mais eficiente das TICs pelos varios
atores sociais e 6rgaos publicos. O objetivo desse artigo é empreender
uma reflexdo nesse sentido e contribuir para o preenchimento de tal
lacuna. Assim sendo, embora tratemos da tematica mais geral das re-
lacdes entre “internet e politica” ou, mais precisamente, do impacto
das TICs no funcionamento de alguns aspectos das instituicbes de-
mocraticas modernas (especialmente de seus 6rgaos legislativos), ndo
procuraremos tecer consideracoes gerais, de natureza tedrica, sobre
as relacoes entre esses fendmenos (TICs e instituicdes parlamentares).
Tais consideragdes, inegavelmente importantes, ja foram empreendi-

10s textos contidos neste trabalho apresentam resultados da pesquisa por mim coordenada intitulada In-
ternet e Politica; mapeando o contelido dos Web Sites politicos brasileiros e internacionais, que desenvolvo
desde 2004 no Departamento de Ciéncias Sociais da UFPR. Versdes preliminares e condensadas deste texto
foram apresentadas no Ill Congresso da Associagao Latino-americana de Ciéncia Politica ocorrido entre os
dias 03 e 06 de setembro na cidade de Campinas/SP (BRAGA, 2006) e na Il Conferéncia Sul-Americana sobre
Governo Eletronico (Conegov), realizada nos dias 17 e 18 de novembro na cidade de Curitiba/PR. Agradego
a bolsista UFPR/TN Leticia Carina Cruz pela colaboraco na coleta e checagem dos dados e na analise dos
resultados. Entretanto, eventuais falhas cometidas na elaboracdo da versdo final do texto s@qo de minha
inteira responsabilidade.
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das por outros autores e, embora algumas delas sejam a fonte mais
remota de inspiracao de nosso trabalho, nao sao estritamente o pro-
posito deste estudo?.

Assim sendo, o objetivo basico deste trabalho é apresentar os re-
sultados de nossa pesquisa comparada sobre a informatizacdo dos
legislativos sul-americanos e brasileiros, onde buscamos refletir sobre
o impacto da internet no funcionamento da democracia representa-
tiva destes paises através do exame da organizacdo dos web sites de
seus 6rgaos parlamentares. Procuramos cumprir esta meta através da
analise de uma planilha especificamente elaborada para tal fim, onde
sistematizamos informacbes sobre cerca de 190 variaveis basicas pas-
siveis de serem localizadas em sites parlamentares. A partir da aplica-
cao dessa planilha, avaliamos as informacdes contidas em cada um
dos itens e procuramos elaborar um “indice de informatizacdo” dos
sites parlamentares que nos informe de maneira sintética o grau em
que esses parlamentos avancaram no uso das TICs para divulgar suas
atividades, interagir e se comunicar com o cidaddo comum e com a
opiniao publica que tem acesso a internet.

Nesse contexto, pretendemos sugerir uma metodologia para a
analise e acompanhamento do “grau de informatizacdo”? dos sitios
dos 6rgaos legislativos que cumpra os seguintes requisitos: (i) seja de
facil aplicacdo e entendimento, permitindo a qualquer pesquisador

2No tocante a reflexdes de natureza tedrica sobre a tematica mais geral das relacdes entre internet e politi-
ca destacam-se no Brasil, pelo carater ao mesmo tempo pioneiro e instigante de suas reflexdes, os trabalhos
de EISENBERG (2000; 2002; 2003). Em nivel internacional, ha uma vasta e crescente bibliografia sobre o
assunto, destacando-se, para os nossos fins, os trabalhos de NORRIS (2000; 2001) e CASTELLS (2002), que
serviram como fonte de inspiracao mais direta de nossa pesquisa, conforme deixamos claro mais adiante.
3“Grau de informatizacao” entendido aqui como o uso que os parlamentos fazem dos web sites para a
divulgacdo de seus trabalhos. Nao examinaremos aqui as rotinas administrativas internas de cada uma das
casas legislativas, bem como o funcionamento de sistemas de intranet e assemelhados. Nossa analise res-
tringe-se exclusivamente as informacdes disponiveis nos web sites das casas legislativas, analise esta feita
da perspectiva de um usuario pesquisador em Ciéncia Politica, e ndo de um especialista em informatica ou
gestdo da informacao.
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ou cidadao com acesso a internet utilizar estes recursos para contro-
lar o desempenho dos sitios Legislativos e demais entidades politicas,
bem como verificar os resultados e as informacdes neles contidos; (ii)
apresente, de forma condensada, o maior niumero possivel de infor-
macoes, possibilitando ao pesquisador uma visao abrangente, e nao
fragmentada, de nosso objeto de estudo. Sendo assim, o intuito mais
geral da presente pesquisa é o de fornecer evidéncias que permitam
uma avaliacdo mais precisa e empiricamente fundamentada do nivel
de transparéncia atingido pelos 6rgaos legislativos sul-americanos e
brasileiros em sua interacdo com os varios atores sociais.

2. BREVE REVISAO DA LITERATURA.

O estudo dos web sites parlamentares como uma importante di-
mensdo do funcionamento das democracias contemporaneas, foi
pioneiramente objeto de uma abordagem mais sistematica no texto
Guidelines for the content and structure of parliamentary web sites,
publicado em 2000 pela Unido Interparlamentar (INTER-PARLIAMEN-
TARY COUNCIL, 2000). Neste texto, aprovado na 166° reunidao do
Conselho da Associacao Interparlamentar, chama-se a atencao para
a progressiva importancia da difusao de informacdes sobre os parla-
mentos mundiais através do recurso a construcao de web sites cada
vez mais aperfeicoados. Além disso, sao sugeridas uma série de dire-
trizes metodoldgicas para a organizacao de sites parlamentares, alme-
jando-se uma padronizacao em seus conteudos. Sao também elenca-
das uma série de informacdes importantes a serem incluidas nos sites
parlamentares, subdivididos em “itens recomendados e opcionais”.
Embora desconhecamos levantamentos sobre o efetivo impacto que
tais recomendacoes tiveram pelo mundo afora, tal trabalho é uma re-
feréncia basica e pioneira, e teve um importante papel na construcao
da metodologia e da planilha que elaboramos e aplicamos aos web si-
tes dos legislativos brasileiros. Além disso, ja ha em nivel internacional
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um consideravel corpus de estudos de caso sobre os efeitos das TICs
no funcionamento dos 6rgdos parlamentares, a maioria deles publi-
cados em periddicos vinculados a 6rgaos legislativos dos paises mais
desenvolvidos e estudando aspectos especificos do funcionamento
dos mesmos*.

A referéncia basica que utilizaremos em nosso estudo, no entanto,
sdo as reflexdes empreendidas por Pippa Norris (NORRIS, 2000; 2001)°
sobre as relacbes entre internet e politica, especialmente suas contri-
buicdes para o estudo dos web sites parlamentares. Embora nossa
metodologia de coleta e sistematizacdo dos dados difira bastante da
utilizada por esta autora, suas contribuicoes, além de serem o ponto
de partida de nosso interesse pelo tema, sao particularmente relevan-
tes para os nossos fins, pois seu objetivo ndo é apenas o de propi-
ciar uma descricao do “grau de informatizacao” dos parlamentos do
mundo, mas também tecer algumas consideracoes sobre os impactos
de tal fendmeno no funcionamento das democracias representativas.

Nesses textos, que consideramos seminais para o tema de nossa
pesquisa, a autora rejeita a visao tanto dos “cyberotimistas”, segundo
a qual a internet dara lugar a um novo “espaco publico” que sinali-
zaria para a instauracao de uma auténtica “democracia deliberativa”

4 Destaca-se a esse respeito o trabalho de COLEMAN et. al. (2000), que se constitui numa coletanea de “ca-
ses” sobre 0 uso da internet em varios parlamentos do mundo, especialmente das democracias avancadas.
Por outro lado, revistas como a Canadian Parliamentary Review (http://www.parl.gc.ca/), a Paliamentary
Affairs (http://pa.oxfordjournals.org/) ou o Bulletin of Science, Technology & Society ((http://bst.sagepub.
com/) publicam regularmente pequenos estudos sobre as relagdes entre os orgaos legislativos e as TICs.
Nenhum dos textos consultados nessas publicacdes, entretanto, assemelha-se ao viés de analise contido no
presente artigo, ou seja, ndo buscam sugerir uma metodologia abrangente e sistematica para a avaliagao
do grau em que os diferentes drgaos legislativos utilizam-se das ferramentas propiciadas pela internet para
divulgar seus trabalhos.

5 Cf. NORRIS, P. Democratic divide? The impact of the Internet on Parliaments Worldwide. Disponivel em:
<www.pippanorris.com http://ksghome.harvard.edu/~pnorris/ > Ultimo acesso em: 20/03/2003; & NORRIS,
P. Digital divide?: Civic engagement, information poverty, and the Internet Worldwide. Cambridge: Cambrid-
ge University Press, 2001.
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ou mesmo “direta” nos paises capitalistas centrais, quanto as teses
dos “cyberpessimistas”, que afirmam que a internet pouco alterara os
padrdes estabelecidos de democracia parlamentar®.

Inversamente a essas visdes polares, a autora chama a atencao para
a necessidade de se partir de uma concepcao adequada de demo-
cracia para a elaboracao de uma avaliacao mais abrangente, realista
e menos unilateral dos impactos da internet sobre o funcionamento
das instituicoes politicas democraticas modernas, especialmente dos
paises gque passaram por processos recentes de democratizacao, bem
como aqueles que se deparam com dificuldades na institucionalizacdo
de seus regimes democraticos.

Como afirma a autora:

“...in contrast to many other accounts, this view weighs the value
of mass participation as only one of the core democratic functions of
politics on the Internet. Promoting the conditions of party competition,
facilitating the public sphere via the news media, helping the mobi-
lization of civil society, and promoting transparency in the decision-
making process, are regarded as equally valuable potential functions of
the Internet, especially in nations ruled by authoritarian and transitio-
nal regimes. This study therefore departs normatively from much of the
existing literature in the United States and Western Europe, which as-
sumes that the Internet will only strengthen democracy if it generates
new opportunities for political participation, in particular direct citizen
decision-making in the policy process and new forms of deliberative
decision-making. The conventional wisdom often concludes that if the
Internet fails in these regards, then new technology will have no signi-
ficant impact on democracy and democratization. But this is an unduly
narrow, and thereby misleading, normative yardstick. A broader vision
about the ways that the Internet can strengthen representative demo-
cracy seems more appropriate as soon as we turn our eyes beyond the
rather narrow navel-gazing of rich established Western democracies to
many polities struggling to establish effective party competition allo-
wing the stable rotation of power between government and oppo-
sition, effective civic societies organizing, mobilizing and articulating
public opinion through multiple channels connecting citizens and the

¢ A autora reproduz exaustivamente os principais argumentos dos representantes das duas sub-correntes
citadas. Entretanto, por questdes de espaco ndo nos sera possivel entrar nesse debate aqui.
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state, and the basic conditions of human rights to free expression of dissen-
ting alternative views. In most societies throughout the world it is the core
representative institutions of parties, parliaments and civic society that ur-
gently need to be nurtured and strengthened. The extensive debate about
the role of the Internet for direct, plebiscitory or strong democracy in the
United States and Western Europe can be seen as a distracting irrelevance,
a buzzing mosquito, which deflects attention from the potential function of
Internet to strengthen the institutions of representative democracy and the
process of democratization worldwide” (NORRIS, 2000: p. 4/5).

Assim, é operando com parametros e expectativas realistas que se
pode empreender uma avaliacao mais adequada e abrangente dos im-
pactos da internet nas democracias contemporaneas, especialmente
nas novas democracias em processo de consolidacao, institucionaliza-
cao e cujos sistemas politicos passam por processos de modernizagao e
de reforma, ou mesmo por “crises de legitimidade” em virtude do com-
portamento inadequado ou prevaricador de determinados ocupantes
de cargos publicos, especialmente dos 6rgaos parlamentares. O prin-
cipal impacto da internet, ainda segundo a mesma autora, consiste na
criacao de um “subsistema politico virtual”, capaz de desempenhar e
dinamizar as funcdes de comunicacao e informacao entre o sistema po-
litico e os cidadaos médios, especialmente os mais politizados. Ao faze-
lo, tal recurso tecnolégico pode vir a produzir impactos substanciais nas
instituicoes representativas, especialmente através do fortalecimento
das “instituicdes intermediarias” e da incorporacao de novos atores ao
sistema politico, além de tornar mais transparentes as relagdes entre tais
atores e 0 processo legislativo e governamental como um todo.

Dentro desse contexto, justifica-se um estudo mais aprofundado
sobre os web sites parlamentares, pois estes cumprem funcoes basicas
para o fortalecimento das instituicbes democraticas, especialmente no
sentido de tornar mais transparente o processo decisério sobre politi-
cas publicas de interesse comunitario:

“Parliamentary web sites can prove particularly effective mecha-
nisms for providing the public with detailed and comprehensive in-
formation about legislative procedures and activities, allowing greater

14 | TICs - Informatizacéo dos Orgdos Legislativos/América do Sul e Brasil



transparency and public scrutiny of the policymaking process, and pro-
moting the accountability of elected members to their constituents.
There are many other channels of information about parliamentary
business ranging from unfiltered and unedited televised debates on
channels like C-Span to newspaper and TV news coverage of parlia-
mentary speeches, committees and legislation, as well as the publi-
cation of official government documents like Hansard. The potential
advantages of the Internet as a medium is that this allows legislative
bodies to freely distribute many different types of information, parti-
cularly lengthy official publications like the full text of pending legis-
lation and government reports, directly and simultaneously to a wide
community of users in an efficient, timely and equitable manner. The
Internet allows transmission of everything from the complete version
of official documents and the daily agenda for parliamentary business
to streaming audio-visual feeds of the debating chamber during parlia-
mentary sessions and ‘virtual’ tours of the buildings. Moreover unlike
public records and official government document offices, the search
and retrieval facilities in digital formats easily facilitate prompt, detailed
and targeted policy research by those interested in tracking the pro-
gress of specific legislative bills, government proposals, or member’s
voting records on contentious issues. Many parliaments also recognize
the value of web sites for broader ‘civics education’, devoting specific
sections of information for students and teachers. All this material, if
well planned and presented, should help to make the policymaking
process, and even the more arcane minutiae of parliamentary business,
more open to outsider scrutiny, allowing the powerful disinfectant of
publicity against the possible abuse of power” (NORRIS, 2000: p. 7)7.

Desconhecemos estudos de outros autores que busquem empre-
ender uma analise detalhada dos graus de informatizacéo atingidos
pelos parlamentos dos paises sul-americanos. No tocante ao Brasil,
0 processo de informatizacdo dos 6érgdos legislativos também tem
chamado a atencao do publico e de analistas especializados, tendo

7'Nao apenas por dever de honestidade intelectual que reproduzimos essas longas passagens do texto de Pippa
Norris. E que elas reproduzem perfeitamente as motivacdes analiticas que estavam subjacentes a realizacio
da presente pesquisa desde o seu inicio.

8Cf. MIKEVIS, D. Poder on-line. Testes mostram que, mesmo no mundo virtual, servicos pliblicos tardam em res-
ponder. Folha de Sdo Paulo, Sao Paulo, 17 de setembro 2003. Informatica, p. F1-F8. A bibliografia sobre E-gov
no Brasil e sobre as relagdes entre internet e politica e crescente. Para uma boa sintese das varias experiéncias
recentes de governo eletronico no Brasil, cf. a obra coletiva: CHANIN, Ali et. al. (2004). E-gov.br: a proxima
revolugo brasileira: eficiéncia, qualidade e democracia: o governo eletrdnico no Brasil e no mundo. Sao Paulo:
Prentice Hall. Os Cadernos de Escola do Legislativo, da Assembléia Legislativa de Minas Gerais, também tem
publicado trabalhos interessantes sobre o assunto, mais relacionados as instituicdes representativas. Cf., por
exemplo, os trabalhos de AIKENS (1999), FRIDAY (1999), e o de EISENBERG (2000), ja citado, dentre outros que
podem ser buscados no site da publicacao: <http://www.almg.gov.br/escolalegis/publicacao.asp >
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sido ja objeto de matérias na imprensa, bem como de trabalhos de
perfil mais académico, destacando-se os trabalhos de CORGOZINHO
(2003), MELLO et. al. (2003) e BRAGA (2004; 2006). Além disso, é
crescente a bibliografia sobre E-Gov na esfera publica (CHANIN et.
al., 2004), bem como sobre as relacdes mais amplas entre Inter-
net e Politica, e a informatizacdo de outros 6rgaos governamentais
(ARAUJO E GOMES, 2005).

Para os fins desta analise, devemos destacar inicialmente o trabalho
de CORGOZINHO (2003)° onde o autor estuda as Camaras Municipais
de dez cidades mineiras, analisando-as nas seguintes dimensoes: (i)
interatividade; (ii) transparéncia; (iii) usabilidade; (iv) navegabilidade
e eficiéncia de uso; (v) participacao em rede. O trabalho de Corgo-
zinho, embora pioneiro e de grande interesse, utiliza-se no entanto
de um nUmero pequeno de variaveis, de pouca utilidade para tracar
um panorama abrangente do “grau de informatizacao” dos sitios dos
parlamentares na América do Sul e na composicao de um indice que
abrangesse um grande numero de variaveis, que é o objetivo do pre-
sente artigo.

Outro trabalho que deve ser mencionado é o de MELLO et. al. (2003)°.
Nesse texto, as autoras examinam um conjunto relativamente amplo de
cerca de 120 itens e tracam um panorama abrangente das informacoes
contidas nos web sites das Assembléias Legislativas brasileiras. A partir
das contribuicoes efetuadas por autores que trabalham na problematica
da gestao do conhecimento, procuram mapear o “capital intelectual”
contido nos sites das Assembléias Legislativas dos estados, analisando
tal “capital” a partir de multiplas dimensoes relevantes.

? CORGOZINHO, 1. A democracia eletronica em Minas Gerais. Fronteira Virtual, S.l., 2003. <http:www.fron-
teiravirtual.com.br;art016.htm> . Ultimo acesso em: 02 mar. 2003.

10 MELLO, S. A. DE; COHEN, F. B. R. F.; OLIVEIRA, P. P. DE. Avaliacdo de capital intelectual das paginas web
das Assembléias Legislativas brasileiras. Belo Horizonte, 2003. 177 f. Monografia (Especializagdo em Poder
Legislativo) - Instituto de Educacao Continuada, PUC-MG. (acesso: agosto de 2004).
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Embora haja algumas semelhancas entre nosso estudo e o das au-
toras citadas, nos diferenciamos de seu enfoque pelos seguintes as-
pectos fundamentais, dentre outros: (i) O ponto de partida tedrico de
nossa analise nao é a problematica da “gestdo do conhecimento”,
mas sim as reflexdes ja& mencionadas da cientista politica Pippa Norris
sobre os impactos da internet no funcionamento das democracias re-
presentativas modernas. Também nao utilizamos o conceito de “capi-
tal intelectual” empregado pelas autoras, por motivos que nao pode-
mos detalhar aqui''; (ii) Nossa metodologia de apresentacao e coleta
de dados é substancialmente diferente, pois procuramos elaborar um
“indice de informatizacao” dos sites legislativos que possibilite uma
visualizacao abrangente, concisa e de facil consulta, mesmo ao leitor
mediano, do “estado da arte” em se tratando de informatizacao dos
sites legislativos no sentido definido acima. Consideramos que a for-
ma de apresentacao dos resultados pelas autoras citadas é pouco clara
e sobrecarrega o leitor de informacdes de dificil apreensao.

Isto posto, podemos expor os elementos fundamentais da metodo-
logia de analise e coleta de dados utilizadas em nossa pesquisa.

3. METODOLOGIA

A metodologia por nés elaborada se estruturou em torno da propos-
ta de desenvolver instrumentos que possibilitem uma analise compara-
tiva dos 6rgaos parlamentares a partir de seus sitios na internet, assim
como mensurar o “grau de informatizacdo” destes sitios, tal como
definido anteriormente. Tal preocupacao se corporifica na composicao
de um “indice” que resulte na criacao de tal indicador, possibilitando
a apreensao sintética da maior ou menos amplitude de freqiiéncia das

"' Mas adiante abordaremos brevemente este ponto. Antecipemos no entanto que um dos motivos que nos leva a
rejeicao desse conceito € que ele induz a confusao entre os aspectos administrativos e propriamente politicos das
casas legislativas, enquanto em nosso trabalho procuramos separar bem esses dois blocos de variaveis.
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variaveis que sao objeto de exame no texto. Como dissemos, procu-
ramos cumprir essa tarefa através da elaboracdo e do preenchimento
de uma planilha especifica com cerca de 190 itens que empregamos
para a coleta e sistematizacao de informacoes sobre diversas variaveis
passiveis de serem localizadas em sites parlamentares’?.

Inicialmente foram listadas, com base na bibliografia pesquisada
e através da consulta aos mapas do sites de alguns 6rgaos legislati-
vos, uma série de elementos presentes em web sites parlamentares e
que consideramos relevantes para uma visualizacdo abrangente do
funcionamento desses 6rgaos, bem como para a composicao de nos-
so indice. E importante sublinhar que todas as variaveis incluidas em
nossa planilha foram extraidas da literatura ou encontradas em sites
parlamentares. Assim, a pontuacdo maxima possivel corresponde a
um site hipotético que contém todos os itens enumerados.

Num primeiro momento, esta planilha foi elaborada na forma de
questionario. Além disso, criamos dois outros arquivos com nossos
relatérios de visitas ao sites, e com explicacbes detalhadas sobre o
significado de cada uma das variaveis por nés analisadas'>.

Elaboramos uma planilha para verificar se estes itens estdo ou nao
presentes em cada um dos sites dos parlamentos brasileiros e, em
seguida, preenchemos a mesma classificando os itens de acordo com
uma escala que vai de zero a cinqlenta quanto a sua existéncia ou
nao nos sites. Deve-se sublinhar ainda que, além de constatar a mera
presenca ou ndo de cada um dos itens nos sites parlamentares, tes-
tamos a funcionalidade de cada uma das variaveis analisadas, o que

"2 Estas planilhas, que constituem as “bases de dados” que construimos para elaborar este trabalho, en-
contram-se anexas ao texto para possibilitar ao leitor instrumentos de verificacdo da maneira pela qual
coletamos e analisamos os dados.

Infelizmente, nao podemos reproduzir esse material aqui por questdes de espaco. Aqueles interessados em
obté-lo, podem entrar diretamente em contato com o autor através do e-mail: ssbraga@ufpr.br
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raramente é efetuado em estudos dessa natureza. Devido a esse pro-
cedimento, atribuimos peso desigual na pontuacao de cada uma das
variaveis, em virtude de sua funcionalidade e de sua maior ou menor
importancia para a informacao e o acesso do pesquisador e do “cida-
dao-internauta” as informacoes sobre os érgaos parlamentares.

Além dessa dimensao mais descritiva, procuramos também dar res-
postas a dois problemas basicos, que aparecem com fregUéncia na
bibliografia especializada:

1)Quais as dimensdes mais relevantes para a analise das informa-
cOes e recursos presentes nos web sites parlamentares?;

2)Como evitar fazer uma analise meramente quantitativa de tais
recursos e informacoes, e esbocar também uma analise qualitativa?

Procuramos resolver esses problemas operando nos dois niveis de
analise expostos nos itens abaixo.

3.1. Dimensoes relevantes.

Optamos por estruturar nossa andlise dos sites dos parlamentos bra-
sileiros em torno de algumas dimensodes basicas que se constituem em
desdobramentos da problematica que inspira nossa analise. Essas “di-
mensdes”, a NOSsO ver, sao as que permitem um mapeamento mais
adequado dos principais aspectos do processo decisério das casas le-
gislativas e de seu relacionamento com os cidadaos e os demais Or-
gaos governamentais, e baseia-se nas idéias contidas na literatura que
inspirou a presente investigacao (NORRIS, 2001). Além disso, procura
simultaneamente distinguir e apresentar de maneira integrada aspec-
tos diferentes do uso das TICs pelos 6rgaos parlamentares, a fim de
possibilitar uma avaliacdo diferenciada dos mesmos. Assim, consultan-
do os dados abaixo apresentados, o leitor podera ter uma visualizacao
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rapida do grau em que os 6rgaos parlamentares utilizam-se das TICs
para divulgar dados sobre condicdes de acessibilidade ao publico; seus
centros de poder; seu recrutamento interno; o processo decisério pro-
priamente dito (os “outputs”); relacionamento e interatividade com o
cidadado comum e o publico mais amplo; organizacao de sua estrutura
administrativa e conexao em rede com outros 6rgaos governamentais
e instituicoes politicas. Embora estreitamente relacionadas entre si, tais
dimensdes consistem em niveis diferentes de estruturacdo dos érgaos
parlamentares, e devem ser distinguidas numa proposta de metodo-
logia abrangente de mapeamento de tal estruturacao, procedimento
este que consideramos indispensavel para qualquer avaliacao qualitati-
va mais fundamentada sobre o impacto das TICs nas democracias con-
temporaneas, especialmente de suas instituicdes representativas. Elas
também sao compativeis com as sugestoes destinadas a potencializar a
transparéncia dos 6rgaos legislativos e governamentais de uma maneira
geral, recomendadas por varios estudos que se dedicaram a aprofun-
dar a reflexdo sobre a transparéncia dos érgaos parlamentares (WORLD
BANK INSTITUTE, 2005; COMITE GESTOR DO PORTAL DA CAMARA
DOS DEPUTADOS, 2006; INTER-PALIAMENTARY UNION, 2006).

Sendo assim, estamos interessados em avaliar os diversos sites par-
lamentares a partir do grau em que eles apresentam informacdes so-
bre variaveis importantes para o pesquisador em Ciéncia Politica e
para o cidaddo-internauta interessado nas seguintes dimensoes:

1) Disponibilizacdo de informacées basicas ao publico mais
amplo interessado em navegar nos sites parlamentares. Essa dimen-
sdo esta corporificada no item 1 “Informacées gerais/navegabilidade”
da planilha (variaveis 1 a 15 da planilha).

2) Estrutura do processo decisdrio vigente nas casas legislativas,
ou seja, informacdes sobre os 6rgdos encarregados de processar 0s
“inputs” e “outputs” relevantes de cada casa. Essa dimensdo esta
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corporificada no item 2 “Centros Decisérios” e nos sub-itens: Mesa
Diretora (informacdes sobre as atividades relacionadas as Mesa Dire-
tora e liderancas partidarias do 6rgao legislativo), Comissées (informa-
coes sobre o funcionamento das Comissoes Legislativas, Permanentes
e Temporarias) e Plenario (informacdes sobre o que ocorre no plenario
do 6rgao parlamentar). (Variaveis 16 a 50 da planilha).

3) O Recrutamento dos agentes encarregados de participar desse
processo decisoério, variavel essa corporificada no item 3 Parlamenta-
res, e nos sub-itens: Bancada (informacoes sobre as bancadas partida-
rias); Informacdes Biograficas (informacdes sobre a biografia e “perfil”
de cada parlamentar) e Atuacdo Parlamentar (informacoes sobre a
atuacao dos parlamentares). (Variaveis 51 a 74 da planilha).

4) Processo decisorio propriamente dito, ou seja, o conjunto de pro-
posicoes, leis e demais “decisdes” produzidas pelos érgaos legislativos.
Essa dimensao esta corporificada no item 4 Processo decisério de nossa
planilha, e nos sub-itens: Sinopse (informacdes sobre a tramitacao de pro-
posicoes legislativas, especialmente projetos de lei); integras (informacoes
sobre as integras das leis, proposicoes e Diarios parlamentares); Orcamen-
to (informacdes sobre a elaboracao e execucao do processo orcamentario
disponibilizadas ao publico). (Varidveis 75 a 113 da planilha).

5) Modalidades de interacdo “vertical” com o publico e de dis-
ponibilizacdo ao mesmo de informacdes sobre o funcionamento par-
lamentar, que transcendam o processo legislativo stricto sensu. Esta
dimensao esta corporificada no item 5 Relagdo com o Publico de
nossa planilha, e nos sub-itens: Ouvidoria/Conselho de Etica (informa-
coes sobre a atuacao da Ouvidoria parlamentar e do Conselho de Eti-
ca junto ao 6rgao legislativo); Escola do Legislativo (informacdes sobre
a existéncia e as atividades desse importante programa implantado
em alguns 6érgaos parlamentares); Comunicacao e Midia (informacoes
sobre 0 uso que os legislativos fazem dos servicos de midia em geral,
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tais como publicacdes, radios e TV on-line etc.); Interatividade (infor-
macoes sobre as oportunidades que cada parlamento da ao publico de
manifestar-se e de interagir com as casas legislativas); Atividades Cul-
turais (divulgacdo que cada casa legislativa faz das atividades culturais
ocorridas no interior de tais 6rgaos). (Variaveis 114 a 158 da planilha).

6) Informacbes bdsicas sobre a estrutura administrativa da
casa. Essa dimensao esta corporificada no item 6 Administracdo de
nossa planilha e nos sub-itens: “Informacdes gerais” (informacdes ba-
sicas sobre a estrutura administrativa da casa, tais como organogra-
ma, numero de servidores etc.); “Editais/Licitacdo” (informacdes sobre
0s concursos publicos e licitacbes efetuados pelas casas legislativas).
(Variaveis 159 a 177 de nossa planilha).

7) Interacdo ou comunicagdo “horizontal” dos parlamentos com ou-
tras instituicdes do sistema politico, especialmente érgaos governamentais.
Essa dimensao esta corporificada no item 7 “Integracdo em rede com outros
orgaos” de nossa planilha, e nos sub-itens: “Eleicdes” (informacdes sobre
0 processo eleitoral ocorrido em cada unidade administrativa); “Links para
6rgaos de interesses” (com informacdes sobre a comunicacao estabelecida
pela casa legislativa com outros organismos governamentais e ndo governa-
mentais). (Variaveis 178 a 195 da planilha).

Consideramos que estas sao as dimensdes mais relevantes da acao dos
orgaos parlamentares e que devem constar em seus web sites na internet
as guais por sua vez sao, grosso modo, detalhamentos e correspondem as
funcdes basicas (acessibilidade ao publico; comunicacao; informacao; intera-
tividade e conexao em rede com outros 6rgaos governamentais e instituicoes
politicas), desempenhas por tais web sites nas democracias parlamentares
contemporaneas. Por sua vez, todas estas funcoes relacionam-se ao objetivo
mais geral de propiciar a opiniao publica e ao cidadao comum uma maior
transparéncia sobre o funcionamento dos 6rgaos governamentais e para
a constituicdo de uma efetiva esfera publica com potencial normativo, que
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aumente paulatinamente a consciéncia civica e o grau de participacao dos
cidadaos no processo deliberativo sobre assuntos publicos.

3.2. Andlise quantitativa e qualitativa dos web sites.

Outra questao que tivemos de resolver foi a dos critérios para pontuacdo dos
itens, bem como a de efetuar, mesmo que de maneira exploratéria, uma andlise que
articulasse aspectos qualitativos e quantitativos presentes nos sites dos parlamentos
brasileiros, evitando dissodiar estar duas dimensdes, como ocorre em grande parte
da literatura sobre a temética'™. Essa precaucao era necessaria, dentre outros moti-
vos porgue, embora os links para as informacdes constem nos sites parlamentares,
muitas vezes nao estao acessiveis realmente ao pesquisador e ao cidadao comum,
ou 0 sao de forma precaria. Outro aspecto a ser destacado é que nem todas as
variaveis ttm o mesmo peso na organizacao dos sites legislativos, pelo que faz-se
mister definir um fator de ponderacdo para a pontuacao dos itens.

Procuramos resolver esses problemas, pontuando as variaveis analisadas de
acordo com os seguintes critérios:

QUADRO 1
Critérios de pontuacao dos sites legislativos.

Tipo de Informacao Informacdes Sem
Avaliacao Informacoes completas incompletas e/ou | informacao

e/ou satisfatdrias (c) insatisfatorias (i) (0)
Importante e Essencial 20a50 15a25 0
Importante, mas 10220 5215 0
ndo tao essencial
Menos importante 1a10 1ab 0

Cabe esclarecer que a visita aos sites foi por nés empreendida in-

*Como deixamos claro abaixo, essa dimensao mais “qualitativa” abrange nao apenas a funcionalidade ou nao
de cada um dos itens que constam nos sites parlamentares, mas também o peso diferencial que deve ser dado
a cada um deles, tendo em vista o estagio atual da utilizagao das TICs pelos diferentes orgaos legislativos.
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termitentemente entre os meses de maio a julho de 2006, para o
caso das casas legislativas sul-americanas, e entre 0s meses de janeiro
e fevereiro de 2007 para o caso dos legislativos brasileiros, ou seja,
0s meses que marcam o inicio das 16% legislaturas das Assembléias
Legislativas estaduais. Para o caso dos legislativos brasileiros, empre-
endemos uma nova rodada de visita aos sites no final de fevereiro e
primeira semana de marco, checando e atualizando a funcionalidade
de cada uma das variaveis analisadas. Portanto, as informacdes conti-
das nesse texto estao atualizadas até esta Ultima data, embora tal tipo
de pesquisa esteja sempre sujeita a uma certa margem de erro, devido
ao grande numero de “experimentos” necessarios para a comprova-
cdo da funcionalidade das variaveis observadas, bem como a natureza
“dinamica” da organizacao das préprias home pages legislativas.

Sublinhe-se que uma navegacao completa e detalhada para o teste
de todas os itens contidos em um bom web site parlamentar pode
durar em média um dia inteiro, enquanto que no caso de portais mais
complexos e que apresentam mecanismos de busca pouco ageis ou
inadequados, o tempo total de checagem de todos os itens pode de-
mandar alguns dias de navegacao nos sites.

O leitor atento perceberad que ha algumas pequenas diferencas en-
tre as planilhas que constituem os anexos 1 e 2 do presente texto,
bem como na pontuacdo dos web sites do Senado Federal e da Ca-
mara dos Deputados nos varios momentos da pesquisa. Isso se deve,
por um lado, a pequenos aperfeicoamentos que fizemos em nossa
metodologia de pesquisa e, por outro, a melhorias e aperfeicoamento
efetuados nos proprios portais destes érgaos legislativos ao longo de
nosso periodo de coleta de dados.

Nas paginas que seguem aplicaremos a metodologia cujos delinea-
mento gerais foram expostos acima inicialmente aos web sites parla-
mentares de 18 paises sul-americanos e, em seguida, faremos o mesmo
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com 29 casas legislativas brasileiras, abrangendo o Senado Federal e a
Camara dos Deputados (0s Unicos parlamentos que tiverem suas pagi-
nas visitadas nas duas etapas da pesquisa), as 26 Assembléias Legislati-
vas dos estados brasileiros e a Camara Legislativa do Distrito Federal.

4. ANALISE DOS WEB SITES DOS
LEGISLATIVOS SUL-AMERICANOS.

Podemos agora partir para a operacionalizacao de nossa metodo-
logia, ou seja, para a analise da informatizacao dos sites parlamenta-
res dos paises sul-americanos segundo os critérios acima expostos. A
pontuacao dos sites foi obtida aplicando o quadro acima a planilha
gue elaboramos para avaliar os sitios.

Devemos enfatizar que a visita aos sites dos paises sul-americanos
foi por nés empreendida intermitentemente entre os meses de maio
e junho de 2006. Para a elaboracao deste texto, empreendemos uma
nova rodada de visita aos sites no més de julho de 2006, checando
e atualizando a funcionalidade de cada uma das variaveis analisadas.
Foram pesquisados ao todo os portais de 18 casas legislativas de 11
paises™. Na tabela abaixo enumeramos alguns dados basicos sobre
0s orgaos legislativos analisados, assim como as siglas utilizadas na
construcao dos graficos constantes deste artigo.

TABELA 1
WEB SITES PARLAMENTARES ANALISADOS
Pais Orgao Legislativo Sigla Web Site N° Parlamentares
1 ARGENTINA ' Senado ARs ' http://www.senado.gov.ar 72
2 | ARGENTINA | Camara de Diputados ARc | http://www.diputados.gov.ar 257
3 BOLIVIA Camara de Senadores BOs  http://www.congreso.gov.bo 27
4 | BOLIVIA Camara de Diputados BOc | http://www.congreso.gov.bo 130

*Nao avaliamos apenas o site da Assembléia Nacional de Suriname pelo fato de estar em idioma holandés e
ndo possuir pagina em inglés.
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5 | BRAZIL Senado Federal BRs  http://www.senado.gov.br 81

6 | BRAZIL Camara de Deputados BRc | http://www.camara.gov.br 513
7  CHILE Senado CHs ' http://www.senado.cl 38
8 | CHILE Camara de Diputados CHc | http://www.camara.cl 120
9  COLOMBIA ' Senado COs ' http://www.senado.gov.co 102
10 | COLOMBIA | Camara de Representantes | COc | http://www.camararep.gov.co 166
11 ECUADOR  Congreso Nacional EC  http://www.congreso.gov.ec 100
12 | GUYANA National Assembly GU | http://www.parliament.gov.gy 65

13 PARAGUAY  Camara de Senadores PAs  http://www.senado.gov.py 45

14 | PARAGUAY | Camara de Diputados PAc | http://www.camdip.gov.py 80
15 ' PERU Congreso de la Republica PE  http://www.congreso.gob.pe 120
16 | URUGUAY | Camara de Senadores URs | http://www.parlamento.gub.uy 3

17  URUGUAY  Camara de Representantes = URc ' http://www.diputados.gub.uy 99
18 | VENEZUELA | Asamblea Nacional VE | http://www.asambleanacional.gov.ve 167

Fonte: IPU (http://www.ipu.org/english/home/.htm e Base de Dados do Projeto “Internet e Politica” (BDPIP)

4.1. Informacoes gerais/Navegabilidade.

A primeira dimensdo de nossa analise é a que se refere a “Informa-
cOes Gerais/Navegabilidade” disponiveis ao publico, que é uma espécie
de “porta de entrada” dos sites legislativos, um primeiro contato do
cidadao que navega pela Net com as casas parlamentares. Neste tdpico,
avaliamos as informacdes que constavam nas paginas iniciais dos web
sites e incluimos varios quesitos, dentre 0s quais 0s mais relevantes sao
0s seguintes: 1) Existéncia ou nao de mecanismos de busca nos sites; 2)
Existéncia ou ndo de Mapa do Site; 3) Acesso rapido ao Organograma
da casa legislativa; 4) Endereco e e-mail da casa; 5) Informacdes sobre
histéria da casa, dentre outros. Todos estes itens sao importantes para
propiciar uma orientacao inicial para o cidadao que navega pela internet
sobre os recursos disponiveis nos web sites, especialmente o cidadao
comum nao familiarizado com as rotinas do procedimento legislativo.
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Podemos sumarizar os resultados obtidos no seguinte grafico:

GRAFICO 1: NAVEGABILIDADE
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O grafico acima sistematiza as informacdes contidas no item
1) “Informacbes gerais/navegabilidade” da planilha anexa. As-
sim como as demais dimensdes analisadas a sequir, elas estao
agrupadas em quatro categorias: (i) Parlamento com alto grau
de informatizacao (100-75 pontos); (ii) Parlamentos com grau
“médio alto” de informatizacao (75-50); (iii) Parlamentos com
grau “médio baixo” de informatizacao (50-25); (iv) Parlamen-
tos com grau “baixo” de informatizacao (25-00).

Examinando essas informacbes, podemos observar que varios
legislativos sul-americanos se destacam no quesito “navegabili-
dade” por possuirem um alto grau de informatizacdo: BRc; CHs;
COc; PAs; PAc; PE; URs; VE, enquanto apenas dois sitios (ARs;
ARC) possuem grau insuficiente de informatizacdo, em grande
parte devido a auséncia de alguns itens basicos em suas home
pages, tais como mecanismos de busca, mapas dos sites, ou mes-
mo organograma da casa facilmente visivel.

O percentual de presenca dos varios itens mencionados, pode ser
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resumido pela tabela abaixo:

TABELA 2
Presenca de itens de navegabilidade (%)

Informagdes  Informagdes Sem

completas insatisfatdrias informacao

N % N % N %
1 Link de volta para a pagina inicial visivel 17 944 0 0,0 1 5,6
2 Endereco de e-mail ou e-mail para contato 15 83,3 0 0,0 3 16,7
3 Folheto explicativo sb funcionamento da Casa. 14 77,8 2 11,1 2 1,1
4 Ha “mapa do site™? 13 72,2 4 22,2 1 5,6
5 Informagdes sobre historia da casa 13 72,2 2 11,1 3 16,7
6 Mecanismos de busca no site 1 61,1 0 0,0 7 38,9
7 Visita Virtual 10 55,6 5 27,8 3 16,7
8 Facil acesso a Organograma(s) da Casa 9 50,0 8 444 1 5,6
9 Glossario de Termos Parlamentares 6 33,3 0 0,0 12 66,7
10 Aumento/diminuicao de letras 5 27,8 0 0,0 13 72,2
11 Pagina em outro idioma 3 16,7 0 0,0 15 83,3
12 Estatisticas de navegacao 2 1,1 2 1,1 14 778
13 Pagina em Inglés 2 11,1 0 0,0 16 88,9
14 Acessibilidade para deficientes 2 1,1 0 0,0 16 88,9
15 Enquéte sobre temas polémicos em discussao 1 5,6 0 0,0 17 94,4

Total 123 23 124

A tabela nos fornece o percentual de itens de “navegabilidade”
nos sites dos legislativos sul-americanos. Os itens de maior freqén-
Cia nas paginas iniciais dos sites legislativos sao “link de volta para a
pagina inicial sempre visivel” (ou instrumento analogo), com 94,4%,
e-mail para contato com a casa (83,3%) e mapa do site (72,2%).
Entretanto, a maioria dos sites parlamentares nao apresenta alguns
itens importantes de navegabilidade, tais como enquete sobre temas
politicos atuais na pagina inicial (94,4%), paginas em inglés com in-
formacdes sobre o funcionamento dos érgaos legislativos e mecanis-
mos de acessibilidade para deficientes (88,9%), e estatisticas de nave-
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gacao (77,8%). De uma maneira geral, portanto, embora os sites da
América do Sul tenha avancado bastante na incluséo de mecanismos
que facilitem e estimulem a navegacao do internauta em seu primeiro
contato com os portais das casas legislativas, muito ainda pode ser
feito no sentido de aperfeicoar algumas de tais ferramentas. Itens tais
como “Mecanismos de busca”, “Enquetes sobre temas polémicos em
debate” e “Estatisticas de navegacao”, por exemplo, podem ser subs-
tancialmente melhorados para tornar mais atrativa a navegacao do
cidadao-internauta pelos portais legislativos do continente.

4.2. Centros Decisorios.

As informacdes sobre os centros decisorios dos Legislativos podem
ser resumidas no grafico abaixo, que apresenta o desempenho das trés
variaveis (Mesa Diretora/Partidos; Comissdes; Plenario) isoladamente,
donde derivamos a classificacdo do grau de informatizacdo baseada
nas médias de pontuacao.

GRAFICO 2: CENTROS DECISORIOS
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Em relacdo a esse item cabem os seguintes comentarios sintéti-
cos: (i) De uma maneira geral, o desempenho das casas legislativas
sul-americanas em relacdo ao quesito “Mesa Diretora” foi elevado.
Entretanto, uma alta percentagem de parlamentos ndo conta com in-
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formacoes sobre a distribuicao partidaria das Comissdes Permanentes.
Além disso, ha uma tendéncia dos sites dos Legislativos sul-america-
nos a omitirem a filiacdo partidaria dos deputados, sendo este um
dos principais itens de perda de pontuacao dos sitios; (ii) Boa parte
dos parlamentos também nao disponibilizam as integras das atas ou
resultados das reunides das Comissdes Legislativas, especialmente das
Comissdes Permanentes mais estratégicas, sugerindo assim que uma
importante deficiéncia dos legislativos sul-americanos pode ser o bai-
x0 grau de institucionalizagao de seu sistema de comissoes.

Fazendo as médias dos itens contidos em centro decisérios, obte-
mos a seguinte pontuacao:

GRAFICO 3: CENTROS DECISORIOS (MEDIA)
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Temos, assim, cinco web sites que contam com um elevado grau
de informacao sobre seus centros de poder e de tomada de decisdo
(BRc; BRs; VE; ARc; CHs), sendo que apenas a Camara de Deputados
brasileira atingiu a pontuacao maxima. Isso se deve ao fato de apenas
esta Camara disponibilizar informacbes completas sobre a composicao
partidaria e o processo deliberativo dos principais 6rgaos da casa, re-
cursos este nao disponibilizados na mesma magnitude por nenhuma
outra casa legislativa na América do Sul. No que se refere ao percentual
de presenca dos itens mais relevantes contendo informacdes sobre os
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“centros decisorios” dos érgaos parlamentares, eles podem ser suma-
rizados na tabela abaixo:

TABELA 3
Informacdes sobre centros decisorios (%)
Informagdes Informagdes Sem
completas insatisfatorias informacao
N % N % N %
1 Ordens do Dia Plenario 16 88,9 0 0,0 2 11,1
2 Atas/resultados das Gltimas reunioes 14 71,8 0 0,0 4 22,2
3 Agenda do presidente da Casa 14 77,8 1 5,6 3 16,7
4 Pesquisa Ordem do Dia E 72,2 1 5,6 4 22,2
5 Ordem do dia Principais Comissoes 12 66,7 3 16,7 3 16,7
6  Atas/resultados das reunioes CPs 9 50,0 9 50,0 0 0,0
7 Pesquisa por data nas reunioes CPs 9 50,0 0 0,0 9 50,0
8 integra dos trabalhos da CCJ ou analoga [AR] 8 444 0 0,0 10 55,6
9  Resultados das votacoes nominais 8 44 4 2 1,1 8 44 4
10  Explicacdo das Competéncias da Mesa 7 38,9 6 33,3 5 27,8
11 Composicao das Comissoes Permanentes 7 38,9 10 55,6 1 5,6
12 Composicao das Comissdes Temporarias 7 38,9 10 55,6 1 5,6
13 Relatorios legislatura anterior 7 38,9 0 0,0 1 61,1
14 Link para projetos de lei que tramitam na CCJ 7 38,9 1 56 10 55,6
15  Link para Composicao da Mesa Diretora 6 33,3 8 444 4 22,2
16 Relatorios das Comissoes Permanentes 6 33,3 0 0,0 12 66,7
17  Presenca dos parlamentares nas sessoes 6 33,3 2 11,1 10 55,6
18  Link rapido para integra Pareceres 5 27,8 0 0,0 13 72,2
19 Acesso rapido para Representacao Partidaria 4 22,2 3 16,7 11 61,1
20 Notas taquigraficas em tempo real 1 56 0 0,0 17 944
Total 166 46,1 56 15,6 138 38,3

Fonte: BDPIP

Os itens de maior freqUéncia nas paginas dos sites legislativos
sdo aqueles que se referem as informacdes sobre a rotina admi-
nistrativa da casa, evidenciando que boa parte dos sites ainda se
preocupa mais em atingir o publico interno do que a populacao
mais ampla ou o investigador interessado em pesquisar de manei-
ra mais abrangente estes 6rgaos parlamentares. Assim, a maioria
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dos sites inclui informacdes sobre “Ordens do Dia do Plenario”
(88,9%), “Resultados das ultimas reunides” (77,8%) , “Pesqui-
sa nas Ordens do Dia anteriores”(72,2%) e informacbes sobre
ordem do dia das principais Comissées Legislativas (66,7 %). Por
outro lado, boa parte dos sites apresenta informacdes incomple-
tas sobre as Comissdes Permanentes e Temporarias (55,6%), ge-
ralmente omitindo a visualizacdo imediata da filiacao partidaria
dos parlamentares ou nao fornecendo a composicao de todas as
Comissdes. Os itens menos freqlentes por sua vez sao “Notas
Taquigraficas em Tempo Real”das reunides legislativas (94,4 %),
“Relatorios das Comissbes Permanentes (integra)” (66,7%) e
“Acesso Rapido para Representacado Partidaria”. De uma maneira
geral, portanto, os sites da América do Sul tendem a valorizar
mais as informacdes sobre suas rotinas administrativas e desvalo-
rizar a divulgacdo de informacdes transparentes e de facil acesso
sobre as Comissoes e a Representacao Partidaria.

4.3. Parlamentares.

As informacodes sobre varias dimensdes do recrutamento e
da atuacao ou do comportamento politico dos parlamentares
gue fazem parte dos 6érgaos legislativos podem ser resumidas
no grafico abaixo. O grafico apresenta o desempenho das trés
variaveis (Bancadas Partidarias, Informacdes Biograficas, Atu-
acao Parlamentar) isoladamente, enquanto que a classificacao
foi obtida com base nas médias de desempenho das trés vari-
aveis (grafico 5).

8No momento de nossa coleta de dados, apenas o site da Camara dos Deputados brasileira apresentava esse
recurso, disponibilizando para o internauta a integra das notas taquigraficas das sessoes l0go ap0s o seu tér-
mino e antes da revisdo dos oradores, revelando assim um elevado grau de preocupagao com a transparéncia
de seu processo deliberativo. Posteriormente, o Senado Federal brasileiro também adotou este recurso,
disponibilizando on-line as notas taquigraficas de suas reunioes legislativas praticamente em tempo real.
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GRAFICO 4: PARLAMENTARES
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Cabem os seguintes comentarios aos dados apresentados acima:
(1) Observando o grafico, podemos verificar que os parlamentos sul-
americanos apresentam um indice relativamente elevado de infor-
matizacao sobre as bancadas e sobre a biografia, individualmente
considerada, dos parlamentares. Entretanto, ha um baixo grau de
informacdes sobre a atuacao parlamentar dos deputados, o que fez
com que apenas trés sites (BRs; BRc; PE) apresentassem um alto grau
de informatizacdo neste item; (2) Essa tendéncia dos parlamentos
a transformar os sites legislativos em instrumentos de divulgacao
de informacdes dos parlamentares, individualmente considerados,
em detrimento dos partidos pode ser ilustrada pelo fato de que a
maioria dos parlamentos, com excecao dos 6rgaos legislativos da
Colémbia', Equador e Guiana disponibilizarem fotos dos parlamen-
tares na rede; (3) Alguns sites bem estruturados nao foram incluidos
da categoria “Alto Grau de Informatizacdo” nesse quesito, devido
ao fato de ndo pontuarem em itens importantes, tais como a omis-
sdo de destaque as filiacdes partidarias anteriores dos parlamenta-
res, auséncia de informacao através de link de acesso rapido [AR]
sobre o posicionamento dos deputados nas votacdes nominais etc. E
o caso do Senado do Chile e da Assembléia Nacional da Venezuela,
por exemplo, que por causa da auséncia de varias informacoes im-

17Neste caso, provavelmente devido ao estado de guerra civil em que se encontra o pais.
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portantes, ndo obtiveram a pontuacao necessaria para ser incluidos
na primeira categoria, apesar de contarem com sites extremamente
bem organizados e informativos.

As médias dos sites podem ser sintetizadas na tabela abaixo.

GRAFICO 5: PARLAMENTARES (MEDIA)

100,0

91,7
80,0 78,3
75,0 = 66,7 B 67,7 66,7 66,7
58,3 56,7 [ 56,7 1 o seo

' 51,7
§ 50,0
E 383 383
2 26,7

25,0 mimEe 16,7 5 1 [

6,7 |_|
0,0 I-I

ARs ARc BOs BOc BRs BRc CHs CHc COs COc EC GU PAs PAc PE URs URc VE
PAISES

Temos, assim, apenas trés web sites que conseguiram um alto grau
de informatizacdo na média global sobre parlamentares (BRc; BRs; CHo),
uma proporcao que podemos considerar baixa, indicando que muito
ainda pode ser feito para melhorar as informacdes disponiveis na rede
sobre o recrutamento e o comportamento politico das elites parlamen-
tares sul-americanas. No que se refere ao percentual de presenca dos
itens mais relevantes, eles podem ser sumarizados na tabela abaixo:

TABELA 4
Informacoes sobre parlamentares (%)
Informagdes Informagdes Sem
completas insatisfatorias  informagéo
N % N % N %
1 Quadro de bancadas com filiacoes 16 88,9 0 0,0 2 1,1
2 Perfil individual da maioria dos parlamentares 13 72,2 1 5,6 4 1222
3 Contatos dos parlamentares 13 72,2 0 0,0 5 27,8
4 Fotografia do parlamentar 12 66,7 2 1,1 4 1222
5 Principais proposicdes de autoria do deputado 10 55,6 1 5,6 7 389
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6 Dados sobre Legislaturas anteriores 8 444 0 0,0 10 55,6
7 Cargos anteriores 7 38,9 6 33,3 5 27,8
8 indice de presenca nas sessoes individualizado 7 38,9 1 5,6 10 55,6
9 Link para atuacao nas Comissoes 7 38,9 1" 61,1 0 0,0

10  Link para integra dos discursos [AR] 6 33,3 2 11,1 10 55,6
11 Links para web sites dos parlamentares 6 33,3 1 5,6 1 61,1

12 FiliagGes partidarias anteriores 5 27,8 0 0,0 13 72,2
13 Quadro comparativo eleitos X atuais 2 11,1 0 0,0 16 88,9
14 Planilha Excel com dados sobre os parlamentares 1 5,6 0 0,0 17 94,4
15  Link para votacao do parlamentar 1 5,6 3 16,7 14 77,8
16  Informacéo sobre edicdo de perfis biograficos 1 56 0 0,0 17 94,4
17 Declaracdo patrimonial do parlamentares 1 56 1 56 16 88,9
18  Servico de clipping dos parlamentares 1 5,6 0 0,0 17 94,4
19 Principais propostas ou metas eleitorais 0 0,0 0 0,0 18 100,0
20 Votacao nominal individualizada [AR] 0 0,0 5 27,8 13 72,2

Total 17 32,5 34 9,4 209 58,1
Fonte: BDPIP (julho de 2006)

A tabela acima nos fornece o percentual de informacdes sobre os
itens mais relevantes no que tange a informacdes sobre a trajetéria
politica e ao comportamento dos parlamentares nos sites dos legisla-
tivos sul-americanos. Como podemos observar, os itens de maior fre-
gléncia nas paginas dos sites legislativos sao aqueles que se referem
a divulgacao de dados individuais simples e informacdes rotineiras
sobre os parlamentares, tais como quadro de bancadas com as filia-
¢oes individuais dos deputados e senadores (88,9%)'8, pagina com
perfil individual de cada parlamentar e contato (72,2%), fotografia
(66,7%) etc. Entretanto, muitas informacoes de significativa impor-
tancia para o cidadao e para o eleitor ou estao incompletas como
“link para atuacao nas Comissoes Legislativas” (61,1%), ou simples-
mente inexistem, tais como informacdes sobre edicao de perfis bio-
graficos ou publicacdo analoga (94.4%), declaracao patrimonial dos
deputados (88,9%), e assim por diante. Destaca-se, a esse respeito,
o item “Principais propostas ou metas eleitorais” apresentadas pelo

8 Nao confundir com informagdes a respeito da distribuicao partidaria da casa contida no item anterior.
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parlamentar durante o pleito eleitoral. Nenhum dos 18 legislativos
pesquisados apresentou informacdes diretas sobre este tdpico ou
sugestoes de links onde obter tais informacoes.

4.4, Processo decisorio.

O item “Processo Decisério” é, sem duvida, um dos mais impor-
tantes para o estudo do processo legislativo. Desse item fazem parte
importantes variaveis, tais como aquelas relacionadas a sinopse par-
lamentar e a tramitacao das proposicdes, bem como as integras de
varias pecas legislativas importantes. As informacdes sobre varias di-
mensdes do processo decisério podem ser resumidas no grafico abai-
x0. O grafico apresenta o desempenho dos trés itens fundamentais
isoladamente (Sinopses e tramitacdo de matérias legislativas; integras
de pecas legislativas importantes; informacoes sobre orcamento), en-
quanto que a classificacdo foi obtida com base nas médias do desem-
penho dos trés itens.

GRAFICO 6: PROCESSO DECISORIO
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Os seguintes comentarios gerais podem ser feitos: (i) O Senado Fe-
deral e a Camara dos Deputados apresentam os melhores servicos de
acompanhamento de proposicdes legislativas entre todos os sites sul-
americanos e talvez do mundo, conforme pudemos verificar através de
uma pré-analise comparativa preliminar; (ii) Deve ser destacado ainda
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que esses dois 6rgaos legislativos apresentam a integra de todos os
seus diarios legislativos, desde o inicio do funcionamento das casas,
sendo os Unicos legislativos sul-americanos a fazé-lo. Entretanto, a in-
terface de pesquisa da Camara é, a nosso ver, bastante superior a do
Senado, embora isso nao transpareca na pontuacao; (iii) O item sobre
o qual as informacoes disponiveis sao mais precarias é o item “Orca-
mento”. Pouquissimos parlamentos apresentam informacoées satisfa-
térias (quando o fazem) sobre orcamento e execucao orcamentdria,
indicando que os legislativos sul-americanos podem avancar muito
ainda nesse processo.

As médias referentes as variaveis sobre o processo decisoério das ca-
sas legislativas sul-americanas, sao as registradas pelo grafico abaixo.

GRAFICO 7: PROCESSO DECISORIO (MEDIAS)
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No tocante ao percentual de presenca de algumas das variaveis
mais importantes sobre a organizacdo do processo decisério das dife-
rentes casas legislativas, elas sao dadas pela tabela abaixo:

Tabela 5
Informacoes sobre processo decisorio (%)
Informacoes Informacoes Sem
completas insatisfatorias  informacdo
N % N % N %
1 Constituicao em formato pdf. ou doc. 18 100,0 0 0,0 0 0,0
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2 Regimento Interno 18 100,0 0 0,0 0 0,0

3 Acesso rapido a ementas das leis 16 88,9 1 5,6 1 5,6
4 Busca avancada na legislacao 15 83,3 3 16,7 0 0,0
5 Acdes da Tramitacao 12 66,7 0 0,0 6 333
6 I'ntegra dos PL 12 66,7 4 22,2 2 11,1
7 Fluxograma de tramitacao 1 61,1 2 1,1 5 278
8 Acesso rapido a Norma Resultante 1 61,1 0 0,0 7 389
9 Diarios Legislaturas anteriores 1" 61,1 3 16,7 4 222
10 Matérias explicativos Orcamento 1 61,1 2 1,1 5 278
11 Relatorio da gestdo fiscal da casa 1 61,1 0 0,0 7 389
12 Didrios Legislatura atual 10 55,6 3 16,7 5 278
13 Acesso rapido a tramitacao dos PL 8 44 4 5 27,8 5 27,8
14 Acesso rapido a pareceres 6 33,3 0 0,0 12 66,7
15 Proposicao de origem da lei 6 33,3 1 5,6 1 61,1
16 Anuario legislativo 6 33,3 0 0,0 12 66,7
17 Remuneracdo pessoal do parlamentares 5 27,8 0 0,0 13 72,2
18 Acesso rapido a votacao da proposicdo 4 22,2 1 5,6 13 722
19 Cadastro e-mail p/acompanhamento 3 16,7 0 0,0 15 83,3
20 Didrios de todas as Legislaturas 2 1,1 0 0,0 16 88,9
Total 178 25 139

Todas as casas legislativas sul-americanas apresentam a integra de
seus documentos basicos (Constituicao escrita e Regimento Interno)
disponiveis ao publico em formato pdf. ou doc, e a maioria delas dis-
ponibiliza acesso rapido as ementas (diferente das integras) das leis
(88,9%), recurso de busca avancada na legislacao (83,3%), bem com
a integra dos projetos de leis apresentados (66,7 %). Isso indica que
ha uma preocupacao razoavelmente institucionalizada de tais 6rgaos
legislativos em disponibilizar a integra dos principais resultados das
deliberacdes das casas. Entretanto, tao importante quanto o resulta-
do das decisdes sdo os mecanismos deliberativos pelos quais elas sao
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tomadas, bem como as varias fases e etapas do processo decisério
que resultou na aprovacao das decisdes corporificadas em tais docu-
mentos. Em relagdo a esse ponto, as informagdes ainda sao pouco
disponiveis para o cidadao, pois menos da metade dos parlamentos
sul-americanos disponibilizam informacdes importantes tais como
acesso rapido a tramitacdo dos projetos de lei (44,4%) e proposicoes
de origem (33,3%), dentre outros itens importantes para a compre-
ensao do processo decisério das casas como, por exemplo, acesso a
anuario legislativo ou congénere (33,3%), acesso rapido a votacao
das proposicoes e ndo apenas a seu registro nos Diarios Parlamentares
(22,2%) e cadastro para acompanhamento da tramitacdo das propo-
sicoes por e-mail (16,7%). Apenas cinco dos parlamentos estudados
disponibilizam na Net dados sobre a remuneracao de seus parlamen-
tares (22,2%) sendo que, conforme ja observado, apenas o Senado
Federal e a Camara dos Deputados brasileiros disponibilizam a integra
de seus Diarios digitalizados desde o inicio de suas sessoes e reunides
legislativas.

4.5. Relacdao com o publico.

O item "“Relacdo com o publico” procura mapear 0s mecanismos
criados pelos parlamentos sul-americanos para a “comunicacao ver-
tical” com a opiniao publica e com os cidadaos de uma maneira ge-
ral, incluindo aquelas atividades parlamentares que transcendem, por
assim dizer, o dia-a-dia do funcionamento parlamentar e do processo
de elaboracdo legal. O grafico abaixo apresenta o desempenho de
cinco itens fundamentais (Ouvidoria e Conselho de Etica; Atividades
da Escola do Legislativo ou programa afim; Comunicacdo e Midia;
Interatividade e Atividades Culturais) isoladamente, enquanto que a
classificacdo se baseia nas médias do desempenho dos cinco itens.

Trata-se de uma variavel de fundamental importancia, pois ela
abrange diversas dimensdes mais préoximas a mensuracao do grau de
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“interatividade” propriamente dita dos parlamentares com os cida-
daos vigentes em cada legislativa. Os indicadores de desempenho de
cada item isoladamente encontram-se expressos no grafico abaixo, e

as médias registradas em seguida.
GRAFICO 8: RELACAO COM O PUBLICO
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Como pode ser verificado pelos graficos, a imensa maioria dos le-
gislativos sul-americanos apresenta um grau insatisfatério de informa-
tizacao nesses quesitos (14/18= 77,8%), possuindo ainda um amplo
espaco para a melhoria e aperfeicoamento na interacao vertical com o
eleitor. Esse dado corrobora estudos empiricos recentes (BRAGA, REIS
& MARTINS, 2006), segundo os quais ha um baixo grau de interati-
vidade entre parlamentares e eleitores no processo legislativo, sendo
gue 0s recursos tecnolédgicos disponiveis para tal interacdo ainda sao
claramente subutilizados.
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Verificamos que a maioria das home pages dos legislativos sul-america-
nos possui baixo grau de informatizacdo em suas relacdes com o publico,
devendo ser sublinhado o fato de nenhum site legislativo ter atingido a
pontuacao maxima. Apenas dois web sites tém desempenho satisfatério
nesse quesito (BRc; PE), revelando maior preocupacao em interagir com
0 eleitor e com a opinido publica de uma maneira geral. Destacam-se, a
esse respeito, iniciativas tais como a do site do Senado chileno, gque possui
votacoes simuladas de projetos de leis em tramitacdo, uma importante
inovagao que nao esta presente mesmo em web sites altamente informa-
tizados como o da Camara dos Deputados brasileira.

No tocante ao percentual de presenca de algumas das variaveis
mais importantes sobre a relacao das diferentes casas com o cidadao-
internauta através do recurso a midia de variada natureza, eles sao
dados pela seguinte tabela:

Tabela 6
Relacdo com publico/interatividade (%)

Informagdes Informagdes Sem
completas insatisfatorias informacéo

N % N % N %

1 Formularios especificos para contatos 10 556 1 5,6 7 389
2 Release dos principais projetos em pauta 10 556 4 222 4 122
3 Transmissao de TV pela Web 9 5,0 0 0,0 9 50,0
4 Periodicos circulagao regular (elet. ou pdf) 9 5,0 2 11 7 389
5  Foruns ou chats de debates 9 5,0 0 0,0 9 50,0
6 Acesso ao acervo da Biblioteca 8 44 2 1,1 8 444
7  Escola do Legislativo ou afim 7 389 2 11,1 9 50,0
8  Legislacao/orcam. Participativo 7 389 2 141 9 500
9  Cadastro/subscricao de noticias p/e-mail 7 389 1 56 10 556
10 Formulario de sugestdes para melhoria 7 389 2 141 9 50,0
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11 Avaliacao do desempenho/sugestoes 7 389 0 0,0 11 61,1
12 Acervo dos chats ou foruns realizados 6 333 3 167 9 50,0
13 Editora/aquisicao livros on-line 6 333 1 56 11 61,1
14 integras de publicacdes da casa em pdf 5 78 1 11 11 611
15  Acervo Sonoro das sessdes e eventos 4 22 3 167 11 611
16 Acesso a textos/consultoria 4 222 1 56 13 72,2
17  Votacao virtual de proposicoes 4 122 3 167 11 61,1
18  Programacao de TV on-line 4 222 0 00 14 778
19 Acoes e resultados do programa 3 167 2 1,1 13 722
20  Transmissdo de radio pela Web 2 1,1 2 11 14 718
Total 118 32 192

Como observado, o item “relacdo com o publico” foi o que ob-
teve menor pontuacao, indicando que os legislativos sul-americanos
precisam avancar muito em relacao a esse ponto, mesmo se conside-
rarmos que os dados acima mensuram apenas uma dimensdo — a
mais visivel e superficial — da chamada “interatividade” dos 6rgaos
legislativos com os cidadaos'®. Foi também a dimensdao que obteve
a maior freqéncia de itens “sem informacao”. Os itens com maior
freqUéncia foram aqueles que disponibilizam ou facilitam a obtencao
de informacoes sobre o funcionamento da casa para o publico mais
amplo, tais como “formularios para contato com a casa” (55,6%) e
release ou resumo explicativo de alguns dos principais projetos em
discussao nos parlamentos. Por outro lado, apenas metade dos legis-
lativos sul-americanos possui servico ativo de transmissao de TV pela

sso porque, para avangar de fato em estudos mais completos sobre a “interatividade” dos drgaos legisla-
tivos e de outros segmentos da administracao publica com os cidadaos, seria necessario efetuar pesquisas
mais refinadas e testes mais completos. Na realidade, muito esforco de reflexao tedrico-metodoldgica ainda
resta a ser feito nesse sentido, conforme observam estudos mais recentes (FERBER et. el., 2005). Para uma
tentativa pioneira de mensurar o grau de interatividade dos deputados brasileiros com a opinido pablica no
processo de elaboracao da Lei de Biosseguranca, cf. o estudo de Martins (2005). Mencione-se ainda o recente
estudo de Silva (2005), avaliando os graus de participagdo democratica no uso da Internet pelas prefeituras
municipais brasileiras.
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web e disponibilizam pela net periddicos de circulacao regular. Todos
os demais itens referentes a “Relacdo com o Publico” apresentaram
freqUéncia inferior a 50,0%, evidenciando a auséncia de informacdes
a respeito de importantes programas de 6rgaos legislativos tais como
Escolas do Legislativo ou programas afins (38,9%) e/ou divulgacdo
de acdes ou resultados dos programas (16,7 %); acervo dos chats ou
foruns de debates realizados (33,3 %); textos de consultoria (22,2%) e
votacdo virtual de proposicoes (22,2%).

4.6. Administracao.

Uma importante precaucao metodolégica de nossa andlise foi evi-
tar a confusao entre as dimensdes propriamente politicas (simplifica-
damente, as “atividades-fim” do parlamento), e administrativas (que
podem ser consideradas “atividades-meio”, nao estritamente relacio-
nadas a dinamica politico-parlamentar e ao processo legislativo stricto
sensu) das casas legislativas. Devido a essa postura, nos afastamos do
viés de analise dos estudos empreendidos sob a perspectiva da gestao
do conhecimento que buscam avaliar o “capital intelectual” existente
em home pages de casas legislativas.

Assim, incluimos no item “Administracao” aquelas varidveis que,
embora também relevantes e relacionadas a transparéncia dos 6rgaos
legislativos, estao mais vinculadas ao dia-a-dia administrativo das ca-
sas, servindo assim de base de apoio técnico as atividades politicas e
ao processo de elaboracao legal, de fiscalizacdo dos érgaos governa-
mentais e de debate sobre politicas publicas de interesse comunitario,
tarefas precipuas dos 6rgaos parlamentares para os quais faz-se mister
a existéncia de um competente e adequadamente selecionado corpo
de funcionarios. O grafico abaixo apresenta o desempenho isolado e
as médias dos dois itens fundamentais (Informacdes administrativas
gerais e editais/licitacdo) que mensuram a presenca de itens sobre as
atividades administrativas nas paginas das casas legislativas.
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GRAFICO 10: ADMINISTRAGAO
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Vemos assim que a maior parte das casas legislativas sul-america-
nas apresentou pontuacao satisfatéria no tocante a disponibilizacao
de informacdes sobre suas atividades administrativas, sendo que ape-
nas 38,9% dos web sites parlamentares sul-americanos apresentaram
baixo percentual de informacdes sobre estes itens.

4.7. Integracao em rede com outros 6rgaos.

Por fim, incluimos outros itens que, grosso modo, podemos dizer
que se relacionam a comunicacdo “horizontal” dos parlamentos com
outros 6rgaos e instituicdes relevantes, especialmente governamentais.

Via de regra os parlamentos sul-americanos apresentam um de-
sempenho satisfatério sobre esses quesitos. Observe-se, entretanto,
gue muitos procuram suprir a falta de informacées basicas e facil-
mente acessiveis sobre sua integracdo com outras instituicdes politi-
cas e sociais de importancia para o seu processo deliberativo interno,
inflacionando os respectivos sites com links para outras instituicdes
de natureza alheia ao processo politico propriamente dito, inclusive
empresas de Turismo. Deve-se destacar ainda, nesse quesito, que boa
parte dos sitios dos legislativos sul-americanos ndo apresenta infor-
macoes elementares sobre o processo eleitoral, ou mesmo links para
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os tribunais eleitorais. A nosso ver, essa é uma deficiéncia que deve
ser detectada e resolvida, pois a relacao do parlamentar com seu elei-
torado assim como a integracao em rede dos 6rgdos parlamentares
com os Tribunais Eleitorais e demais 6rgaos judiciarios € uma das di-
mensdes mais relevantes do funcionamento das democracias parla-
mentares modernas. Outrossim, importantes informacdes como, por
exemplo, a declaracdo patrimonial dos parlamentares ou dados sobre
seus gastos eleitorais, raramente disponiveis nos 6rgaos parlamenta-
res, seriam facilmente acessiveis ao cidadao-internauta caso houvesse
uma maior preocupacao com a integracao em rede entre as diferentes
instituicoes politicas democraticas, pelo menos aquelas que sao mais
relevantes para o funcionamento efetivo de uma democracia parla-
mentar. Os dados sobre a “integracao em rede” entre 0s 6rgaos estao
expostos no grafico abaixo.

GRAFICO 11: INTEGRACJ-\O EM REDE
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Verificamos assim, mais uma vez, a acentuada desigualdade no de-
sempenho entre 0s varios 6rgaos parlamentares no tocante a mais
esta dimensdo de seu funcionamento.

4.8. Conclusoes sobre os legislativos sul-americanos.

Por fim, podemos concluir esse item consolidando os dados anterior-
mente apresentados e analisando os indicadores conjuntamente. Reunin-
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do as informacodes apresentadas acima, obtemos o seguinte grafico:
GRAFICO 12: INFORMATIZAGAO DOS SITES PARLAMENTARES (MEDIA GERAL)
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Fonte: Planilha anexa (atualizada até 30 de julho de 2006)

Fazendo uma avaliacdo global do grau de informatizacdo dos legis-
lativos sul-americanos, podemos constatar a existéncia de quatro gru-
pos diferenciados de 6rgaos parlamentares: (1) Legislativos com alto
grau de informatizacdo, englobando os sites legislativos da Camara
dos Deputados e do Senado Federal brasileiros, assim como os sites
das casas legislativas unicamerais do Peru e da Venezuela, que colo-
cam uma gama relativamente ampla de recursos a disposicao do pes-
quisador e do cidadao comum sobre varias dimensdes de seu processo
decisério, revelando assim um elevado grau de preocupacao com a
transparéncia do funcionamento de tais instituicdes; (2) unidades com
grau médio-alto de informatizacao, tais como as casas legislativas de
paises bicamerais como o Chile, a Argentina, o Uruguai, e o Senado
paraguaio; (3) unidades com grau médio-baixo de informatizacao, tais
como os parlamentos de paises bicamerais como a Bolivia, a Colémbia
e unicamerais como o Equador, além da Camara dos Deputados para-
guaia; (4) e, por fim, a Assembléia Nacional da Guiana, o Unico pais da
Ameérica do Sul cujo site apresentou baixo-grau de informatizacao.
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Assim, de uma maneira geral, e tendo em vista investigacdes compa-
rativas anteriormente empreendidas por nés mesmos (BRAGA, 2004),
podemos observar que os legislativos sul-americanos apresentam niveis
razoaveis de informatizacdo, propiciando ao pesquisador e ao cidadao-
internauta inUmeros recursos para o conhecimento de seu processo
legislativo e de governo. Nota-se, assim, um significativo esforco dos
orgaos parlamentares de varios paises no sentido de disponibilizarem
informacodes para os cidadaos, processo que consideramos ser simul-
taneo ao de maior institucionalizacdo das democracias parlamentares
nessa regido, o que nos leva a antever um cenério futuro bastante di-
verso daqueles que prevéem um espraiamento de “democracias dele-
gativas” pelo continente. Ao contrario, o que se observa é uma busca
consistente e muitas vezes “molecular” de maior transparéncia do fun-
cionamento dos sistemas politicos, dos 6rgaos parlamentares e do com-
portamento dos politicos sul-americanos, e as TICs sdo um instrumento
auxiliar de fundamental importancia nesse processo.

Devemos esclarecer ainda que a proposta de mensuracdo acima
apresentada nao procurou discriminar os diversos itens analisados
pelo grau em que eles se aproximam ou se afastam de um hipotético
ideal normativo de “democracia participativa” ou mesmo “direta”,
uma preocupacao bastante freqglente na literatura sobre as relacoes
entre internet e politica, e por autores que buscam organizar os itens
encontrados em sites governamentais e politicos por suas funcoes de
“informacao”, “comunicacao”, “interatividade”, “deliberacao” e as-
sim sucessivamente?. Acreditamos que, no estagio atual de desen-
volvimento das democracias sul-americanas, mais importante do que
detectar a presenca de eventuais elementos de “democracia delibera-
tiva” ou mesmo “direta” nos web sites dos 6érgaos governamentais e
legislativos destes paises, é caracterizar com a maxima precisao possi-

2 Em seu estudo sobre os “graus de participacao democratica” no uso da internet pelos governos das capitais
brasileiras, por exemplo, Sinvaldo Pereira da Silva detecta cinco graus de participacao: disponibilidade de
informacoes e de servicos; tomada de decisao e consulta plblica; transparéncia e prestacdo de contas;
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vel até onde estas instituicdes avancaram na disponibilizacao de infor-
macoes de qualidade que tornem mais transparente seu processo de-
Cisorio para os cidadaos. Julgamos que é a partir do desenvolvimento
sistematico e sustentado de tal preocupacao em potencializar a trans-
paréncia das varias dimensdes que estruturam o processo decisorio
de tais 6rgaos que sera possivel formar uma cidadao mais informado
que, eventualmente, demande uma maior participacdo nos assuntos
publicos e no funcionamento destas democracias parlamentares.

5. ANALISE DOS WEB SITES BRASILEIROS.

Passemos agora a analise das sete dimensdes relevantes presentes
nos 29 web sites das casas legislativas brasileiras, em nivel federal e
estadual, seqguindo a mesma metodologia de exposicao que emprega-
mos na analise dos legislativos sul-americanos?’.

5.1. Informacoes gerais/Navegabilidade.

Assim como no caso dos legislativos sul-americanos, a primeira di-
mensdo de nossa analise é a que trata de “Informacdes Gerais/Navega-
bilidade” disponiveis ao publico, que é uma espécie de “porta de entra-
da” dos sites legislativos, um primeiro contato do cidadao que navega
pela Net com as casas parlamentares. Podemos sumarizar os resultados

criacdo de mecanismos deliberativos; mecanismos de democracia direta (Silva, 2005, p. 454 e segs.). En-
tretanto, apenas constata a presenca ou ndo de tais itens nos web sites analisados, sem sugerir nenhuma
metodologia de hierarquizacao dos portais que possibilitasse aos gestores de tais Orgaos identificar auséncia
dos mecanismos de “participagao” examinados.

2 Informagdes sobre os enderecos eletronicos das home pages das 29 casas legislativas visitadas, assim como
outros dados sobre os diferentes orgaos parlamentares, podem ser encontradas no site do Nicleo de Estudos
sobre o Congresso (NECON), do IUPERJ (http://necon.iuperj.br/), ou nos portais do sistema Interlegis (www.
interlegis.gov.br/) e da Unido dos Legislativos Estaduais Brasileiros (http://www.unale.org.br).

48 | TICs - Informatizacéio dos Orgdos Legislativos/América do Sul e Brasil



obtidos na analise dos legislativos brasileiros no seguinte grafico:

GRAFICO 1: NAVEGABILIDADE
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O grafico acima sistematiza as informacdes contidas no item 1)
“Informacobes gerais/navegabilidade” da planilha contida no anexo 2.
Assim como o fizemos para o caso dos legislativos da América do Sul,
tais informacoes estao agrupadas em quatro categorias: (i) Parlamen-
to com alto grau de informatizacao (100-75 pontos); (ii) Parlamentos
com grau “médio alto” de informatizacao (75-50); (iii) Parlamentos
com grau “médio baixo” de informatizacdo (50-25); (iv) Parlamentos
com grau “baixo” de informatizacao (25-00).

Examinando essas informacdes, podemos observar que seis sites
se destacam no quesito “navegabilidade” por possuirem um elevado
grau de informatizacao: SF; CD; DF; MG; SP; RS. Observamos que a
maioria dos legislativos estaduais brasileiros (62,1%) ainda apresenta
um baixo grau de navegabilidade, revelando serem mais deficientes
neste ponto do que os web sites dos legislativos sul-americanos. Veri-
ficamos que, no tocante ao quesito “Navegabilidade”, a maior parte
das casas parlamentares brasileiras ainda tem nao tem requisitos ba-
sicos em suas home page, tais como mapa do site ou mecanismos de
busca. Um item importante para o qual atribuimos grande peso na
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pontuacdo das home pages dos 6érgaos legislativos foi o da existéncia
ou ndo de mecanismos de busca nos portais, o que facilita enorme-
mente a navegacao nos sites e a busca de informacdes precisas sobre
0s assuntos pesquisados. Sublinhe-se que muitos web sites apresentam
mecanismos de busca em suas paginas iniciais, mas apenas nas noticias
veiculadas nas paginas, e nao no conteldo do portais como um todo,
sendo que nesses casos foi atribuida pontuacao “insatisfatéria” [i] aos si-
tes. Como se vera pela tabela abaixo, apenas 27,6 % das casas legislativas
brasileiras apresentam mecanismos de busca eficientes, um percentual
gue consideramos extremamente baixo, pois trata-se de um dos princi-
pais itens para facilitar e estimular a navegacao dos cidadaos-internautas
pelos portais, especialmente o leigo em assuntos parlamentares.

O percentual de presenca dos varios itens mencionados, pode ser
resumido pela tabela abaixo:

TABELA 1
Presenca de itens de navegabilidade (%)
Informagdes Informagdes Sem
completas insatisfatorias informagéo
N % N % N %

1 Link de volta para a pagina inicial visivel 23 793 2 69 4 138
2 Link para Historia da Casa 22 759 1 3,4 6 20,7
3 Telefone ou e-mail para contato 20 690 2 6,9 7 241
4 Ha “mapa do site”? 17 414 1 34 16 552
5  Material explicativo sb funcionamento da Casa 10 345 4 13,8 15 51,7
6  Mecanismos de busca no site 8§ 276 5 17,2 16 55,2
7  Facil acesso a Organograma(s) da Casa 8 276 3 10,3 18 62,1
8 Visita Virtual /Fotos da Casa 7 241 0 0,0 22 759
9  Pagina em Inglés 4 138 0 00 25 8,2
10  Glossario de Termos Parlamentares 3103 0 00 26 89,7
11 Aumento/diminuicao de letras 2 6,9 0 0,0 27 93,1
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12 Pagina/links num terceiro idioma 2 6,9 0 0,0 27 93,1
13 Acessibilidade para deficientes 2 69 0 00 27 931
14 Enquete sobre temas polémicos em discussao 2 69 0 00 27 931
15  Estatisticas de navegacao 1 3,4 1 3,4 27 93,1

Total 126 290 19 44 290 66,7

A tabela nos fornece o percentual de itens de “navegabilidade”
nos sites dos legislativos brasileiros. Os itens de maior frequéncia
nas paginas iniciais dos sites legislativos sao “link de volta para a
pagina inicial sempre visivel” (ou instrumento analogo), com 79,3%
dos web sites disponibilizando o uso eficiente de tal recurso; link
para Histéria da Casa (75,9%); endereco para contato com a casa
(69,0%) e mapa do site (41,2%). Ou seja: priorizam-se aqueles itens
que permitem uma navegacao, por assim dizer, mais superficial do
cidadao-internauta pelos sites, em detrimento de um primeiro con-
tato mais “denso” que estimulasse uma postura mais ativa do visi-
tante. Isso pode ser atestado pelo fato de que a maioria dos sites
parlamentares apresenta baixo percentual de presenca de alguns
itens que poderiam estimular este contato inicial mais “ativo”, tais
como estatisticas de navegacao (3,4 %), enquéte sobre temas polé-
micos na pagina inicial (6,9%), mecanismos de acessibilidade para
pessoas com necessidades especiais (6,9%) e glossario de termos
parlamentares (10,3%). De uma maneira geral, portanto, embora
0s sites brasileiros tenham avancado na inclusdo de mecanismos
que facilitem e estimulem a navegacao do cidadao-internauta em
seu primeiro contato com os portais das casas legislativas, muito
ainda pode ser feito no sentido de aperfeicoar algumas de tais
ferramentas. Itens tais como “Mecanismos de busca”, “Enquetes
sobre temas polémicos em debate” e “Estatisticas de navegacao”,
por exemplo, podem ser substancialmente melhorados para tornar
mais atrativa a navegacao nos portais legislativos, especialmente
no sentido de criar mecanismos que permitam uma contato mais
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prospectivo do cidadao-internauta com as casas legislativas.
5.2. Centros Decisorios.

Outra dimensao relevante da organizacao dos portais legislativos
brasileiros, assim como da organizacao das proprias casas legislati-
vas, sao os dados disponiveis na rede sobre os seus centros deciso-
rios ou de poder mais importantes, ou seja, sobre as atribuicoes e a
composicdo da Mesa Diretora, distribuicao partidaria, recrutamento
das Comissdes Permanentes e sobre o funcionamento do Plenario.
As informaces sobre os centros decisérios dos legislativos brasileiros
podem ser resumidas no grafico abaixo, que apresenta o desempenho
das trés varidveis (Mesa Diretora/Partidos; Comissoes; Plenario) isola-
damente, donde derivamos a classificacdo do grau de informatizacao
baseada nas médias de pontuacao.

GRAFICO 2: CENTROS DECISORIOS
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De uma maneira geral, o desempenho das casas legislativas em
relacdo ao quesito “Mesa Diretora/Partidos” foi elevado, embora
inferior ao desempenho médio observado nos parlamentos sul-
americanos. Apesar disso, também verifica-se sites dos Legislati-
vos brasileiros uma tendéncia, ja observada em alguns legislativos
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sul-americanos, a omitirem o acesso rapido e a facil visualizacao
da filiacdo partidaria dos deputados, bem como informacées im-
portantes sobre o funcionamento mais detalhado do sistema de
Comissoes, especialmente sobre sua agenda e seu processo deciso-
rio, sendo estes alguns dos principais itens de perda de pontuacao
dos sitios. Assim como no caso da América do Sul, boa parte dos
parlamentos estaduais brasileiros também nao disponibilizam na
internet informacdes importantes, tais como as integras das atas
ou resultados das reunides das Comissoes Legislativas, especial-
mente das Comissdes Permanentes mais estratégicas, indicando
assim uma importante deficiéncia destes érgdos parlamentares.

Fazendo as médias dos itens contidos em centro decisérios, obte-
mos a seguinte pontuacao:

GRAFICO 3: CENTROS DECISORIOS (MEDIA)
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Temos, assim, que quatro web sites contam com um elevado grau
de informacao sobre centros de poder e de tomada de decisdo (SF;
CD; MG; RS), sendo que apenas a Camara de Deputados atingiu a
pontuacdo maxima. Por outro lado, o percentual de sites brasileiros
gue apresentam informacdes abaixo da média sobre seus centros de-
cisorios (58,6%) é bastante superior ao observado nos 6rgaos legisla-
tivos da América do Sul. No que se refere ao percentual de presenca
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dos itens mais relevantes contendo informacdes sobre os “centros de-
cisérios” dos 6érgaos parlamentares, eles podem ser sumarizados na
tabela abaixo:

TABELA 3
Informacdes sobre centros decisorios (%)

Informagbes  Informagdes
completas  insatisfatorias

Sem informacéo

N % N % N %

1 Composicao das Comissoes Permanentes 17 58,6 9 31,0 3 10,3
2 Ordens do Dia Plenario 16 55,2 5 17,2 8 27,6
3 Link para Composicao da Mesa Diretora 1B 57 N 37,9 3 10,3
4 Acesso rapido para Representacdo Partidaria 15 517 4 13,8 10 345
5 Pesquisa Ordem do Dia 14 483 3 10,3 12 M4
6  Diarios on-line das ultimas reunioes 12 44 5 172 12 414
7  Atas/resultados das Gltimas reunioes 1 37,9 0 0,0 18 62,1
8  Composicao das Comissdes Temporarias " 37,9 5 17,2 13 448
9  Agenda do presidente da Casa 8 27,6 0 0,0 21 72,4
10 Ordem do dia Principais Comissoes 8 27,6 1 3,4 20 69,0
11 Atas/resultados das reunioes CPs 8 27,6 0 0,0 21 72,4
12 Pesquisa por data nas reunites CPs 8 27,6 1 3,4 20 69,0
13 Presenca dos parlamentares nas sessoes 6 20,7 1 3,4 22 75,9
14 Resultados das votacdes nominais 5 17,2 0 0,0 24 82,8
15 Relatorios CPs 5 17,2 2 6,9 22 759
16 integra dos trabalhos da CCJ ou anéloga [AR] 4 13,8 0 0,0 25 86,2
17  Relatorios legislatura anterior 4 13,8 1 3,4 24 82,8
18 Link para projetos de lei que tramitam na CCJ 4 13,8 1 3,4 24 828
19 Link rapido para integra Pareceres 4 13,8 3 10,3 22 759
20 Notas taquigraficas em tempo real 4 13,8 0 0,0 25 86,2

Total 179 309 52 90 349 603

Verificamos que os itens de maior freqUéncia nos sites legislativos
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brasileiros sdo aqueles que se referem a informacdes sobre a rotina
administrativa da casa, evidenciando que boa parte dos sites ainda
se preocupa mais em atingir o publico interno do que a populacao
mais ampla ou o investigador interessado em pesquisar de manei-
ra mais abrangente o funcionamento destes érgdos parlamentares.
Destaque-se ainda o elevado percentual de informacdes incompletas
ou insatisfatérias, ou seja, de dados que, embora estejam disponiveis
aos cidadaos-internautas em algum lugar dos portais legislativos, nao
sdo imediatamente acessiveis e/ou ndo apresentam acesso rapido e
eficiente. Os itens menos freqlentes por sua vez sdo “Notas Taquigra-
ficas em Tempo Real” (13,8%), acesso atualizado a integra dos rela-
térios das Comissdes Permanentes, especialmente das Comissdes de
Constituicao e Justica (13,8%) e outros itens de grande interesse do
publico, tais como “presenca dos parlamentares nas sessdes” (20,6%)
e "“resultados das votacdes nominais” (17,2%). De uma maneira ge-
ral, portanto, os sites brasileiros tendem a valorizar mais as informa-
coes sobre suas rotinas administrativas e desvalorizar a divulgacao de
informacdes transparentes e de facil acesso sobre as Comissoes, a Re-
presentacao Partidaria, bem como sobre o comportamento dos parla-
mentares em plenario. Por outro lado, mesmo quando disponibilizam
ao cidadao-internauta os dados sobre seus centros decisérios, boa
parte das Assembléias o fazem de forma insatisfatoria. Este fendmeno
também foi observado nos sites legislativos sul-americanos, mas com
uma intensidade bastante inferior a verificada nos legislativos estadu-
ais brasileiros.

5.3. Parlamentares.

Uma importante dimensao do funcionamento das diferentes casas
legislativas é a disponibilizacao de dados detalhados sobre a biografia
e 0 comportamento de cada um dos membros das elites parlamenta-
res que possuem mandato em tais casas. E evidente que, quanto mais
informacdes houver sobre seus representantes, e quanto mais siste-
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matica for a forma de apresentacao de tais informacdes, maior sera a
possibilidade de que os eleitores e a opiniao publica de uma maneira
geral acompanhem e exercam controle sobre a trajetéria e a conduta
de tais elites parlamentares. As informacdes sobre varias dimensoes
do recrutamento e da atuacao politica dos parlamentares que fazem
parte dos 6rgaos legislativos podem ser resumidas no grafico abai-
x0. O grafico apresenta o desempenho dos trés blocos de varidveis
(Bancadas Partidarias, Informacdes Biograficas, Atuacdo Parlamentar)
isoladamente, enquanto que a classificacao foi obtida com base nas
médias de desempenho dos mesmos.
GRAFICO 4: PARLAMENTARES
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Uma inferéncia geral que talvez possa ser feitas destes indicadores
é a de que os sites brasileiros podem se aperfeicoar bastante na for-
ma de apresentacdo e de disponibilizacdo dos dados sobre os parla-
mentares eleitos, tornando mais sistematica sua organizacao. Nesse
sentido, talvez uma atitude recomendavel dos gestores das casas le-
gislativas menos pontuadas, seja se inspirar no know how acumulado
pelos portais que obtiveram maior pontuacao nessa dimensao. Assim
como nos legislativos sul-americanos, ha uma propensao de alguns le-
gislativos estaduais brasileiros a divulgar informacdes excessivamente
laconicas e nao sistematizadas sobre a trajetéria pregressa dos atores
nela presentes, transformando os sites legislativos em instrumentos
de divulgacao genérica de informacdes dos parlamentares, individu-
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almente considerados, constituindo-se em uma espécie de “outdoor
virtual” dos politicos, o que pode ser ilustrado pelo fato pitoresco
de que praticamente todos os parlamentos disponibilizam fotos dos
parlamentares na rede, com excecao do estado de Alagoas, que nao
possui site na internet, e do estado de Roraima. Reitere-se também
que alguns sites bem estruturados nao foram incluido da categoria
“Alto Grau de Informatizacao”, devido ao fato de ndo pontuarem em
itens importantes, tais como a omissdao de destaque as filiacoes parti-
darias anteriores dos parlamentares, auséncia de link individualizado
sobre o posicionamento dos deputados nas votacdes nominais etc. E
0 caso da ALESP e da ALERS, por exemplo, que, por causa da ausén-
cia do detalhamento sobre importantes dimensbes do recrutamento
e do comportamento de seus deputados nao obtiveram a pontuacao
necessaria para serem incluidas na primeira categoria.

As médias dos sites podem ser sintetizadas na tabela abaixo.
GRAFICO 5: PARLAMENTARES (MEDIA)
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Temos, assim, apenas trés web sites que conseguiram um alto grau
de informatizacdo na média global sobre parlamentares (SF; CD; MG),
disponibilizando na rede informacoes sistematicas e satisfatorias sobre
a trajetdria politica e o comportamento parlamentar de seu corpo de
representantes, uma proporcao que podemos considerar baixa. No
que se refere ao percentual de presenca dos itens mais relevantes con-
tendo informacodes sobre os parlamentares, eles podem ser sumariza-
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dos na tabela abaixo:

TABELA 4
Informacdes sobre parlamentares (%)
Informacoes  Informacoes Sem

completas insatisfatorias informacdo

N % N % N %

1 Fotografia do parlamentar 26 89,7 1 34 12 69
2 Contatos dos parlamentares 25 8,2 0 0,0 4 13,8
3 Perfil individual da maioria dos parlamentares 24 8,8 1 3,4 4 13,8
4 Quadro de bancadas com filiacoes 21 74 5 172 3 103
5 Principais proposicoes de autoria do deputado 10 345 5 172 14 483
6 Dados sobre Legislaturas anteriores 7 24,1 2 6,9 20 69,0
7 Destaque para cargos anteriores 7 241 3 103 19 655
8  Link para integra dos discursos [AR] 7 141 0 00 22 759
9  Quadro comparativo eleitos X atuais 5 172 0 00 24 88
10 Link para atuacao nas Comissoes 3103 0 00 26 89,7
11 Links para web sites dos parlamentares 3 103 4 138 22 759
12 Filiagdes partidarias anteriores 3 10,3 0 0,0 26 89,7
13 Link para votacao do parlamentar 3 10,3 2 69 24 828
14 Edita perfis biograficos 3 10,3 0 0,0 26 89,7
15 Servico de clipping dos parlamentares 3103 3 103 23 793
16 Votacao nominal individualizada [AR] 2 69 0 00 27 93,1
17 indice de presenca nas sessdes individualizado 1 34 0 00 28 9,6
18  Planilha Excel com dados sobre os parlamentares 1 3,4 1 34 27 93,1
19  Declaracao patrimonial do parlamentares 0 00 0 00 29 1000
20 Principais propostas ou metas eleitorais 0 00 0 00 29 1000
Total 154 266 27 47 399 688

A tabela nos fornece o percentual de informacdes sobre os par-
lamentares existentes nos sites dos legislativos brasileiros. Os itens
de maior freqUéncia nas paginas dos sites legislativos brasileiros
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sdo aqueles que se referem a divulgacao de informacdes biografi-
cas genéricas sobre os parlamentares, tais como fotografia do par-
lamentar (89,7 %), e-mail para contato (86,2%) e pagina com perfil
individual da maioria dos parlamentares eleitos para as diferentes
Assembléias (82,6%). Muitas informacdes de significativa impor-
tancia para o cidadao-internauta simplesmente nao estao disponi-
veis ou o sao de forma bastante deficiente, tais como link indivi-
dualizado para indice de presenca nas sessoes (3,4%), informacoes
sobre edicao de perfis biograficos ou publicacdo analoga (10,3%),
destaques para filiacdes partidarias e cargos administrativos an-
teriormente ocupados pelos parlamentares, e assim por diante.
Nenhum dos portais consultados apresentou informacdes sobre a
declaracao patrimonial ou as metas eleitorais dos varios parlamen-
tares eleitos, embora alguns web sites ja estejam disponibilizando
links individualizados para votacao nominal das proposicoes deba-
tidas em plenario, o que ndao ocorreu na pesquisa anterior sobre os
legislativos sul-americanos.

5.4. Processo decisorio.

O item “Processo Decisério” é, sem duvida, um dos mais im-
portantes para o estudo do processo legislativo. Desse item fazem
parte importantes variaveis, tais como aquelas relacionadas a si-
nopse parlamentar, a elaboracao e execucao do orcamento, a tra-
mitacdo das proposicoes, bem como as integras de varias pecas
legislativas importantes. As informacdes sobre varias dimensdes
do processo decisério podem ser resumidas no grafico abaixo.
O grafico apresenta o desempenho dos trés itens fundamentais
isoladamente (Sinopses e tramitacdao de matérias legislativas; in-
tegras de pecas legislativas importantes; informacdes sobre or-
camento), enquanto que a classificacdo foi obtida com base nas
médias do desempenho dos trés itens.
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GRAFICO 6: PROCESSO DECISORIO
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Assim como na pesquisa anterior sobre os sites sul-americanos, 0s
portais do Senado Federal e da Camara dos Deputados foram os Uni-
cos a atingir pontuacao maxima em todos os itens sobre processo
decisoério. Uma novidade é que informagdes sobre o processo de ela-
boracdo do orcamento e da execucao orcamentaria pelo Executivo,
itens sobre os quais existiam poucas informacdes na pesquisa anterior,
ja comecam a ser disponibilizados com mais freqiéncia na rede. Des-
taque-se, a esse respeito, o site da Assembléia Legislativa do Espirito
Santo, a Unica Assembléia Legislativa brasileira a apresentar um arqui-
vo em formato pdf contendo as emendas individuais dos parlamenta-
res sugeridas e aprovadas a lei orcamentaria, um exemplo que deveria
ser sequido por todas as casas legislativas brasileiras. Podemos obser-
var também que ainda sao escassas nos sites legislativos informacoes
detalhadas e desagregadas sobre a execucao orcamentaria e sobre o
cronograma de liberacao de verbas pelos Executivos estaduais, sendo
gue a maior parte das vezes tais dados sdo disponiveis num nivel ele-
vado de agregacao, dificultando o acompanhamento sistematico da
execucao orcamentaria pelo cidadao-internauta sem acesso aos siste-
mas intranet das casas legislativas. Entretanto, dado o estagio atual de
uso das TICs pelos legislativos estaduais brasileiros, tais informacoes
foram pontuadas como “satisfatérias” e completas, mesmo quando
fornecidas de maneira agregada.
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As médias referentes as variaveis sobre o processo decisério das
casas legislativas brasileiras, sdo as registradas pelo grafico abaixo.

GRAFICO 7: PROCESSO DECISORIO (MEDIAS)
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Observa-se pelo grafico que, especialmente nas regides sudeste
e sul do pais, com excecdo do estado do Parana, ja sedimentou-se
uma solida cultura politica no interior das Assembléias Legislativas
de disponibilizar informacgdes sobre as sinopses e o processo orca-
mentario das casas. Dada a natureza desse estudo, devemos subli-
nhar que ndo efetuaremos observacdes sobre a qualidade dos dados
sobre processo decisoério contidos dos portais legislativos brasileiros.
Cabe apenas observar aqui que, embora boa parte dos sites pesqui-
sados apresentem tais informacoées, elas muitas vezes sao de dificil
consulta e disponiveis num formato pouco amigavel, especialmente
ao internauta leigo, sem treinamento especifico para o acesso a tais
informacdes. Por exemplo, alguns web sites apresentam complica-
dos mecanismos de busca e de acesso as tramitacdes das proposi-
coes legislativas, o que torna extremamente trabalhosa a consulta a
tais informacoes pelos cidadaos.

No tocante ao percentual de presenca de algumas das variaveis
mais importantes sobre a organizacao do processo decisério das di-
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ferentes casas legislativas, elas sdo dadas pela tabela abaixo:

Tabela 5
Informacdes sobre processo decisério (%)
Informagdes  Informagdes Sem
completas insatisfatorias informacao
N % N % N %

1 Constituicao em formato pdf. ou doc. 23 793 3 10,3 3 10,3
2 Acesso rapido a ementas das leis 23 793 1 3,4 5 17,2
3 Busca avancada na legislacao 14 48,3 3 10,3 12 414
4 Principais ages da tramitacao PLs 14 48,3 1 34 14 483
5 Relatorio da gestdo fiscal da casa 14 48,3 1 34 14 483
6  Acesso rapido a tramitacao dos PL 13 44,8 3 10,3 13 44,8
7 integra dos PL 12 414 2 6,9 15 51,7
8  Diarios Legislatura atual 1 37,9 3 10,3 15 51,7
9 Link para leis orcamentarias 10 34,5 1 34 18 62,1
10 Fluxograma de tramitacéo 10 345 1 34 18 62,1
11 Acesso rapido a norma resultante 9 31,0 1 34 19 655
12 Diarios Legislaturas anteriores 8 27,6 2 6,9 19 655
13 Acesso rapido a pareceres 8 27,6 0 0,0 21 724
14 Proposicao de origem da lei 7 241 1 334 N 714
15  Mateérias explicativos Orcamento 6 20,7 1 34 22 759
16 Remuneragdo pessoal do parlamentares 5 172 0 00 24 828
17 Acesso rapido a votagao da proposicao 5 172 1 34 23 793
18 Anuario legislativo 4 13,8 3 10,3 22 75,9
19 Cadastro e-mail p/acompanhamento 4 138 0 0,0 25 86,2
20  Diarios de todas as Legislaturas 2 11 0 0,0 16 8,9
Total 179 32,3 26 4,7 349 63,0

Comparando os dados dos legislativos estaduais brasileiros com
0s obtidos anteriormente sobre os legislativos sul-americanos, ve-
rificamos que é significativamente inferior o grau de transparéncia
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atingido pelos parlamentos das unidades subnacionais brasileiras vis-
a-vis seus congéneres sul-americanos. Como ilustrado pelas tabelas,
as informacdes ainda sdo pouco disponiveis para o cidadao, pois
menos da metade dos parlamentos brasileiros disponibilizam infor-
macoes importantes tais como acesso rapido a tramitacao dos proje-
tos de lei (48,8%), integra atualizada dos Diarios da legislatura atual
(37,9%), integra ou link para integra das leis orcamentarias (34,5%),
acesso rapidos para proposicoes de origem das leis (241%), dentre
outros itens importantes para a compreensao do processo decisorio
das casas. Apenas cinco dos parlamentos estudados disponibilizam
na Net dados sobre a remuneracdo de seus parlamentares (22,2%)
sendo que, conforme ja observado, apenas o Senado Federal e a
Camara dos Deputados brasileiros disponibilizam a integra de seus
Diarios digitalizados desde o inicio das sessdes e reunides legislativas
das casas legislativas.

5.5. Relagao com o publico.

No tocante ao item “Relacdo com o publico”, o grafico abaixo
apresenta o desempenho de cinco itens fundamentais (Ouvidoria e
Conselho de Etica; Atividades da Escola do Legislativo ou programa
afim; Comunicacao e Midia; Interatividade e Atividades Culturais)
isoladamente, enquanto que a classificacdo se baseia nas médias do
desempenho dos cinco itens.

GRAFICO 8: RELACAO COM O PUBLICO
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Como observado, trata-se de uma dimensao de fundamental impor-
tancia para a avaliacéo da preocupacdo com a transparéncia por parte
das casas legislativas, pois ela abrange varios aspectos mais préoximos a
mensuracao do grau de “interatividade” propriamente dita dos parla-
mentares com os cidadaos vigentes parlamento. As médias do grau de
presenca de cada bloco de varidveis que organizam a relacdo das casas le-
gislativas brasileiras com o publico mais amplo sobre outros aspectos que
nao as suas rotinas decisoérias, encontra-se resumido no grafico abaixo:

GRAFICO 8: RELAGAO COM O PUBLICO (MEDIAS)
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Assim como ocorre com os parlamentos dos paises sul-america-
nos, verificamos que a maioria das home pages dos legislativos brasi-
leiros (22/29 = 75,8%) possui baixo grau de informatizacao em suas
relacdes com o publico, devendo ser sublinhado o fato de nenhum
site legislativo ter atingido a pontuacao maxima. Apenas quatro web
sites tém desempenho satisfatério nesse quesito (SF; CD; MG; RS),
revelando maior preocupacao em interagir com o eleitor e o cidadao
médio. Assim, a maior parcela dos legislativos brasileiros apresenta
um grau insatisfatorio de informatizacao nesses quesitos, possuindo
ainda um amplo espaco para a melhoria e aperfeicoamento na in-
teracao vertical com o eleitor. Esse dado corrobora estudos empiri-
cos recentes (BRAGA, REIS & MARTINS, 2006), segundo os quais ha
um baixo grau de interatividade entre parlamentares e eleitores no
processo legislativo, sendo que os recursos tecnolégicos disponiveis
para tal interacao ainda sao claramente subutilizados.
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No tocante ao percentual de presenca de algumas das variaveis
mais importantes sobre a relacao das diferentes casas com o cidadao
de uma maneira geral através do recursos a midia de variada nature-
za, eles sao dados pela seguinte tabela:

Tabela 6
Relacdo com publico/interatividade (%)

Informagdes  Informagdes Sem
completas insatisfatorias  informacao

N % N % N %

1 Servico de noticias atualizado 24 88 0 0,0 5 17,2
2 Transmissao de TV pela Web 13 44,8 5 17,2 1" 37,9
3 Periodicos circulacao regular (elet. ou pdf) 13 448 0 0,0 16 55,2
4 Escola do Legislativo ou afim 13 44,8 2 6,9 14 483
5  Contato para dendcias 13 448 0 0,0 16 55,2
6  Escola do Legislativo: acdes e resultados 12 41,4 0 0,0 17 58,6
7  Programacao de TV on-line 12 41,4 0 0,0 17 58,6
8  Acervo Sonoro das sessoes e eventos 1 37,9 2 6,9 16 55,2
9  Existéncia de ouvidoria ou analogo 10 345 1 3,4 18 62,1
10 Acesso ao acervo da Biblioteca 9 31,0 0 0,0 20 69,0
1" integras de publicacoes da casa 9 31,0 1 3,4 19 655
12 Cadastro/subscricao de noticias p/e-mail 8 27,6 0 0,0 21 72,4
13 Formularios para contatos 7 241 0 0,0 22 759
14 Acesso a textos/consultoria 5 17,2 0 0,0 24 82,8
15  Legislacao/orcam. participativo 4 13,8 1 3,4 24 82,8
16  Transmissdo de radio pela Web 4 13,8 1 34 24 88
17  Formulario de sugestoes para melhoria 3 10,3 1 3,4 25 86,2
18  Foruns ou chats de debates 2 6,9 1 34 26 89,7

—_

19 Acervo dos chats ou foruns realizados 3,4 2 6,9 26 89,7
20  Votacao virtual de proposicoes 0 0,0 1 3,4 28 96,6

173 298 18 31 389 67,1

Fonte: BDPIT
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Como pode ser observado pelos dados contidos na Tabela 7, mais
adiante, a dimensao “Relacao com o publico” foi a que obteve menor
pontuacdo dentre todas constantes da organizacao dos sites legisla-
tivos (39,7), indicando que ainda resta um significativo espaco para
avanco dos parlamentos brasileiros em relacao a esse ponto, mesmo
se considerarmos que os dados acima mensuram apenas uma dimen-
sdao — a mais visivel e superficial — da chamada “interatividade” dos
orgaos legislativos com os cidadaos. Foi também a dimensao que ob-
teve a maior freqiéncia de itens “sem informagao”, sendo que o itens
mais freqUentes foram aqueles que divulgam informacdes cotidianas
das casas legislativas para o publico, tais como “servicos de noticia
atualizados” (82,8%), “transmissao de TV em tempo real pela web”
(44,8%), e a edicao de periddicos de circulacao regular pelas casas le-
gislativas (44,8%). Por outro lado, os itens que possibilitam uma maior
interatividade propriamente dita entre o publico e as assembléias de
representantes foram aqueles menos presentes nos portais, tais como
“votacao virtual de proposicdes” (0,0%), “acervos dos chats realiza-
dos” (3,4%), "legislacao/orcamento participativo” (13,8%) e assim
sucessivamente. Deve ser destacado também que praticamente todos
os itens mais relevantes responsaveis pela relacao direta com o publico
obtiveram um percentual inferior a 50,%, evidenciando mais uma vez
gue, apesar dos avancos, muito trabalho resta a ser feito nas casas
legislativas brasileiras no sentido de uma maior divulgacdo de suas
atividades para a opiniao publica de uma maneira geral..

5.6. Administracao.

Como afirmamos anteriomente, o viés de analise adotado no presente
estudo é um pouco diferente daqueles empreendidos sob a perspectiva
da gestao do conhecimento, que tendem a amalgamar os aspectos admi-
nistrativos das atividades parlamentares, com as “atividades-fim"” propria-
mente ditas dos 6rgaos legislativos, referentes a dinamica de seu processo
decisério e a organizacao da representacao politica propriamente dita.
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Por este motivo, optamos por caracterizar uma dimensao propria-
mente administrativa do funcionamento dos 6rgaos legislativos, refe-
rentes as informacdes disponiveis nos web sites parlamentares a res-
peito de algumas atividades de suporte existentes nas varias casas as
funcdes basicas a serem desempenhadas pelos parlamentos estadu-
ais. Assim, incluimos no item “Administracao” aquelas variaveis que,
embora também relevantes e relacionadas a transparéncia dos 6rgaos
legislativos, estao mais vinculadas ao dia-a-dia administrativo das ca-
sas, servindo assim de base de apoio técnico as atividades politicas e
ao processo de elaboracao legal, de fiscalizacdo dos 6rgdos governa-
mentais, e de debate sobre politicas publicas de interesse comunitario,
tarefas precipuas dos 6rgaos parlamentares para os quais é indispensa-
vel a existéncia de um competente e adequadamente selecionado cor-
po de funcionarios. O grafico abaixo apresenta o desempenho isolado
e as médias dos dois itens fundamentais (Informacdes administrativas
gerais e editais/licitacdo) que mensuram a presenca de itens sobre as
atividades administrativas nas paginas das casas legislativas.

GRAFICO 9: ADMINISTRAGAO
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Esse item é um dos que apresenta a maior proporcao de 6rgaos
legislativos com graus insatisfatérios de informatizacao, indicando as-
sim que o processo administrativo da maior parte das casas legislati-
vas brasileiras é pouco transparente, e que pode ser significativamen-
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te melhorado. Observamos que apenas 7 das 29 casas legislativas
brasileiras examinadas disponibiliza na rede informacées satisfa-
torias sobre suas rotinas administrativas. No tocante a freqiéncia
dos itens presentes sobre a Administracao das casas, ela nos é
representada pela sequinte tabela:

Tabela 7
Informacdes sobre administracao (%)

Informacdes Informacoes Sem
completas insatisfatorias informacao

No% N B N %

1 Informagdes sobre licitacdes em andamento 14 483 0 00 15 51,7
2 Integras dos editais das licitacoes 12 #14 2 69 15 517
3 Contatos do publico com direcao administrativa. 1 379 0 00 18 621
4 Organograma da administracao da casa 8§ 276 1 34 20 69,0
5 Relacdo da direcao administrativa e cargos 7 241 0 00 22 759
6  Informagdes gerais sobre concursos publicos 7 41 1 34 U T4
7  Lista de empresas fornecedoras da casa 7 241 3 103 19 655
8  Editais dos concursos plblicos 5 172 0 00 24 828
9  Gabaritos das provas dos concursos 5 172 0 00 24 828
10 Relacdo ou nimero dos Servidores 3103 3 103 23 79,3
11 Programas de estagios profissionais 3 103 0 00 26 89,7

Total 82 257 10 31 227 T2

Verificamos assim que sdo bastante escassas as informacdes so-
bre varios aspectos importantes do funcionamento administrativo
dos 6rgaos parlamentares brasileiros. Menos da metade as Assem-
bléias Legislativas disponibiliza acesso rapido e eficiente para tais
informacbes e apenas 25,7% do total potencial de informacoes
possiveis sobre itens relevantes do funcionamento administrativo
das Assembléias esta disponivel na rede.
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5.7. Integracao em rede com outros drgaos e atores .

Por fim, incluimos na conformacdo de nosso indice outros itens
que, grosso modo, podemos dizer que se relacionam a comunicacao
“horizontal” dos parlamentos com outros érgaos e instituicoes rele-
vantes, especialmente governamentais.

Com efeito, este é um dos aspectos mais enfatizados por programas
tais como o Interlegis, do Senado Federal (http://www.interlegis.gov.
br/), e iniciativas tais como a do portal da Unale/Uniao dos Legislativos
Estaduais (http://www.unale.org.br), que sublinham a necessidade e a
importancia dos érgaos legislativos integrarem-se em rede ndo apenas
entre si, mas também com outras instituicoes politicas e sociais relevan-
tes visando a fornecer maior transparéncia ao processo legislativo.

Como pode ser observado pelo grafico a abaixo, os legislativos bra-
sileiros ainda apresentam um desempenho insatisfatorio em relacao
a esse ponto. Mais uma vez, apenas os web sites do Senado Federal
e da Camara dos Deputados apresentaram uma 6tima pontuacao no
tocante a este quesito, sendo que das 27 Assembléias Legislativas,
19 (70,3%) apresentam um desempenho insatisfatério no tocante a
sua integracao em rede com outros 6rgaos e instituicdes politicas de
especial relevancia para o processo legislativo e para o adequado fun-

cionamento de uma democracia parlamentar.
GRAFICO 10: INTEGRAGAO EM REDE COM OUTROS ORGAOS
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Em relacdo ao percentual de freqUéncia dos itens mais relevantes
referentes a integracdo em rede dos legislativos brasileiros com outras
instituicdes politicas, ele é informado pela sequinte tabela:

Tabela 8
Conexao em rede (%)

Informacdes Informacdes Sem
completas insatisfatorias  informacéo

N % N % N %

1 Sistema Legislativo Integrado/Interlegis 19 65,5 1 3,4 9 31,0
2 Tribunal de Contas da Unidade 17 58,6 0 0,0 12 41,4
3 Outros legislativos subnacionais 16 55,2 1 3,4 12 414
4 Ministério Publico da Unidade 14 483 0 0,0 15 51,7
5  Resultados de eleicdes anteriores 1 37,9 0 0,0 18 62,1
6  Link para o Tribunais ou drgaos eleitorais 1 37,9 0 0,0 18 62,1
7  Portal Unale 10 34,5 1 3,4 18 62,1
8  Link p/Diario Oficial da Unidade 8 27,6 2 6,9 19 65,5
9 Partidos Politicos da unidade 5 17,2 1 3,4 23 79,3
10 Legislativos de outros paises 3 10,3 1 3,4 25 86,2
11 Associacao Brasileira de Escolas do Legislativo 2 6,9 0 0,0 27 931
12 Parlamento Latinoamericano 1 3,4 0 0,0 28 96,6
13 Link para Uniao Interparlamentar Mundial 1 3,4 0 0,0 28 96,6

9 26,26 6 1,6 243 645

Pela tabela acima, verificamos que os legislativos estaduais brasileiros
estao razoavelmente integrados entre si (65,5% deles possuem vinculos
com o sistema interlegis), com outros legislativos subnacionais (55,2 %),
e com alguns tribunais mais estritamente vinculados ao processo legisla-
tivo, tais com os Tribunais de Contas e os Ministérios Publicos estaduais.
Chame-se a atencao, entretanto, para o baixo percentual de vinculos
diretos para informaces sobre eleicdes nos sites legislativos (37,9%),
para os partidos politicos da mesma unidade administrativa (17,2%)
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e, especialmente, para outras iniciativas importantes do préprio poder
legislativo, tais como o Portal da Unale (com os quais apenas 34,5% dos
web sites possuem vinculos) e, especialmente, a Unido Interparlamentar
Mundial (3,4%). Apenas na Assembléia Legislativa do Mato Grosso do
Sul conseguimos localizar link para essa instituicao preocupada interna-
cionalmente com a transparéncia dos érgaos legislativos (http:/Awvww.
ipu.org/english/parlweb.htm).

5.8. Conclusoes sobre a informatizacao
dos legislativos brasileiros.

Por fim, podemos concluir nossa analise sobre os legislativos brasi-
leiros consolidando os dados anteriormente apresentados e analisan-
do os indicadores conjuntamente. Consolidando as informacées apre-
sentadas acima e agrupando os dados por regido, por dimensao e por
“indice global de informatizacdo”, temos os seguintes resultados.

5.8.1. Desempenho dos sites parlamentares
por regiao e dimensao:

TABELA9
GRAU DE INFORMATIZAGAQ DOS LEGISLATIVOS BRASILEIROS
(POR REGIAQ E POR DIMENSAO)
NV | D | PR | PD | RP | ADM | R (R'QEG%)
Governo Federal 84,0 | 97,5 | 86,7 | 100,0 | 84,5 | 90,0 | 82,5 89,3
Norte 23 | 264 | 336|279 ] 73 | 125 [ 183 ] 217
Nordeste 342 | 368 | 394 302 | 230 | 144 [ 347 | 304
Centro-Oeste 525 | 39,1 | 442 | 160 | 233 | 150 | 225 | 304
Sudeste 770 | 69,5 | 542 | 825 | 57,8 | 570 | 475 | 63,6
Sul 593 | 69,0 | 56,1 | 59,1 | 4,0 | 533 | 47,7 | 552
Média (Item) 556 | 564 | 52,3 | 52,6 | 39,6 | 404 | 422 | 484
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Verificamos que, analisando os dados em termos agregados, ha uma
acentuada correlacdo entre a informatizacao dos legislativos nacionais
e o grau de desenvolvimento sécio-econémico das diferentes regides e
unidades administrativas brasileiras. Como é indicado no grafico abai-
x0, 0s legislativos situados em nivel federal e nas regides Sul e Sudeste
do pais apresentam um desempenho acima da média em todas as di-
mensodes analisadas, enquanto que as regides Norte, Nordeste e Cen-
tro-Oeste apresentam um comportamento exatamente simétrico.

GRAFICO 11: COMPORTAMENTO DOS INDICES DE INFORMATIZACAO
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Entretanto, o que é valido em termos excessivamente agregados,
pode ndo sé-lo numa andlise “fina” ou mais individualizada. O objeti-
vo desse texto nao é o de efetuar testes estatisticos para correlacionar
o desempenho dos graus de informatizacdo dos legislativos brasileiros
com outras variaveis especificas, muito menos fazer analises qualita-
tivas aprofundadas sobre o desempenho dos web sites de cada uma
das casas de representantes individualmente consideradas. Mas, ape-
nas a titulo de exemplo, devemos mencionar os casos da Assembléia
Legislativa do estado do Parana e da Assembléia Legislativa do estado
do Rio de Janeiro: situados na regiao Sul e Sudeste do pais e com
elevado grau de desenvolvimento econémico, tais érgaos legislativos
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apresentam graus de informatizacao insatisfatorios, conforme eviden-
ciado no grafico abaixo. Isso atesta que, para a andlise dos sites indivi-
dualmente considerados, é necessario introduzir outras variaveis para
a explicacao de seu nivel de informatizacao, além do mero indice de
desenvolvimento econémico e humano das regides geograficas onde
estao situados.

5.8.2) Avaliacao global do desempenho dos sites.

Consolidando os dados globais, temos os seguintes resultados:

GRAFICO 12: GRAU DE INFORMATIZAGAO DOS LEGISLATIVOS BRASILEIROS
(FEVEREIRO DE 2007)
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Fazendo uma avaliacdo global do grau de informatizacdo dos legis-
lativos brasileiros, podemos constatar a existéncia de quatro grupos
diferenciados de 6rgaos parlamentares: (1) Legislativos com alto grau
de informatizacdo, abrangendo os sites do Senado Federal, da Ca-
mara dos Deputados e das Assembléias Legislativa de Minas Gerais e
do Rio Grande do Sul, que colocam uma gama relativamente ampla
de recursos a disposicao do pesquisador e do cidadao-internauta so-
bre varias dimensdes de seu processo deliberativo; (2) unidades com
grau médio-alto de informatizacao, tais como as Assembléias Legisla-
tivas de Sao Paulo, Santa Catarina e Espirito Santo; (3) unidades com
grau médio-baixo de informatizacdo, abrangendo ao todo quatorze
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Assembléias Legislativas brasileiras; (4) unidades com baixo grau de
informatizacao, perfazendo um total de oito Assembléias Legislativas.
Apenas a Assembléia Legislativa de Alagoas nao disponibilizou web
site na internet durante todo o periodo da presente pesquisa.

Assim, de uma maneira geral, e tendo em vista investigacbes com-
parativas anteriormente empreendidas por n6s mesmos (BRAGA, 2004,
2006), podemos verificar que alguns legislativos brasileiros apresentam
niveis razoavelmente elevados de informatizacao, propiciando ao pes-
quisador e ao cidaddo médio inUmeros recursos para o conhecimento
de seu processo legislativo e de governo. Nota-se, assim, um significa-
tivo esforco dos 6rgaos parlamentares de algumas unidades adminis-
trativas brasileiras de disponibilizarem informacdes para os cidaddos-
internautas, processo que consideramos ser simultaneo ao de maior
institucionalizacdo das democracias parlamentares em varias unidades
administrativas, o que nos leva a antever um cenario bastante distinto
do predominio inconteste de um “ultrapresidencialismo estadual” ou
de alguma variante de “democracia delegativa” nas unidades subna-
cionais brasileiras. Ao contrario, o que se verifica € uma ampla diversi-
dade de uso das TICs pelas diferentes casas de representantes, o que é
um indicio adicional da existéncia de diferentes “subsistemas politicos”
e de padroes diferenciais de relacdes entre Executivo e Legislativo nas
diferentes unidades subnacionais, corroborando assim os resultados de
outros estudos que apontaram ritmos distintos de institucionalizacao
dos 6érgaos parlamentares nos diferentes “subsistemas politicos esta-
duais” (Santos, 2001). Nao ha como negar que o grau diferenciado de
uso das TICs pelos diferentes legislativos subnacionais, ¢ um indicador
adicional deste padrao diversificado.

Entretanto, apesar dos avancos observados a maioria dos web sites
ainda apresenta deficiéncias na disponibilizacdo de informacdes ao
publico, fendmeno este que consideramos fortemente correlacionado
ao baixo grau de institucionalizacao dos 6rgaos legislativos em algu-
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mas unidades subnacionais brasileiras e sul-americanas, assim como
ao predominio, no interior destas casas, de uma cultura politica avessa
a disponibilizacao de tais informacoes, que contribuam para a cons-
tituicdo de uma efetiva esfera publica com poder normativo em nivel
estadual. Detectar com precisao essas deficiéncias e concentrar esfor-
cos para sana-las, pode ser uma importante dimensao do esforco para
a institucionalizacdo e o aperfeicoamento da democracia parlamentar
nas unidades subnacionais brasileiras, conforme afirmado nos estudos
que servem de pano de fundo mais geral do presente enfoque (NOR-
RIS, 2000; 2001), processo este que é concomitante ao desenho de
novos formatos tecnoldgicos que tornem mais acessiveis e atraentes
aos cidadaos de tais unidades informacdes sobre o funcionamento de
seu sistema politico.
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6. CONCLUSOES GERAIS

Podemos concluir este trabalho indicando como os resultados des-
ta pesquisa podem auxiliar na avaliacao dos impactos do uso das TICs,
em geral, e da internet, em particular, no funcionamento dos érgaos
legislativos. Com efeito, varios autores (NORRIS, 2001; CORGOZINHO,
2003) tém chamado a atencao para algumas das potencialidades ge-
radas pelo uso das TICs no processo deliberativo das democracias par-
lamentares modernas. Dentre estas, podemos destacar as seguintes:
(1) Informatizar grande parte do processo legislativo, assegurando ao
mesmo maior rapidez, eficiéncia e transparéncia; (2) promover o aces-
so em tempo real de um grande volume de informacdes disponiveis
para atores situados em ampla extensao geografica; (3) aumentar os
graus de informacao da opiniao publica e da populacdo de uma ma-
neira geral sobre o funcionamento do processo legislativo e das insti-
tuicoes politicas democraticas; (4) estimular a ampliacdo da participa-
cao dos cidadaos no processo de tomada de decisdes parlamentares,
aumentando o grau de conhecimento e interesse da opiniao publica
por processos deliberativos que envolvam as relacoes entre o Executi-
vo e 0 Legislativo. Em suma, como afirma Corgozinho, através do uso
sistematico das TICs pelos 6rgaos parlamentares, “é possivel a cons-
trucao de uma base nacional unificada de informacoes legislativas, a
troca de experiéncias e conhecimentos sobre a atividade parlamentar
e a integracao em rede dos legislativos brasileiros nos trés niveis da
federacdo (Camaras Municipais de Vereadores, Legislativos Estaduais
e o Congresso Nacional). Uma tal unificacao, sem duvida, significaria
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muito para a recuperacao do prestigio do parlamento perante a co-
munidade, conferindo-lhe maior agilidade, qualidade e assertividade
em suas proposicdes” (CORGOZINHO, 2003).

Esperamos com este estudo ter contribuido para uma avaliacao
empiricamente mais fundamentada do quanto os érgaos legislativos
examinados, brasileiros e sul-americanos, avancaram nessa direcao.
Acreditamos que, antes de qualquer reflexao de natureza mais ambi-
ciosa ou normativamente orientada sobre os potenciais das TICs para
a instauracao de uma hipotética “democracia deliberativa” ou mesmo
“direta”, é necessario desenvolver instrumentos tedérico-metodolégi-
COs mais precisos para avaliar os impactos das TICs nas democracias
parlamentares realmente existentes. E é necessario também que tais
instrumentos sejam simplificados e acessiveis a compreensao dos ci-
dadaos-médios, fazendo com que este aumente o grau de interesse
e de percepcdo dos avancos ja efetuados e dos obstaculos a serem
superados para a institucionalizacdo de uma efetiva democracia par-
lamentar, especialmente naqueles paises e regides onde ela ainda é
incipiente, ou seja, fracamente institucionalizada. Embora as TICs e
a internet nao sejam nenhuma panacéia para a solucao de todos os
problemas de legitimidade vivenciados pelos érgaos parlamentares,
as ferramentas por elas propiciadas, desde que adequadamente uti-
lizadas e associadas a um sincero esforco de otimizacdo de seu uso
para o aperfeicoamento das instituicbes democraticas, podem servir
para aumentar a transparéncia do processo decisério e dos 6rgaos
publicos para a populacéo e, indiretamente, estimular e potencializar
a consciéncia civica dos cidadaos. Ao fazé-lo, pode a internet interagir
de maneira positiva com outros fatores que, nas modernas sociedades
do conhecimento, também atuam no sentido de uma ampliacdo da
democracia e da esfera publica, tanto no plano das micro-relacdes,
como no plano da sociedade global.

Esperamos ter contribuido, com este estudo, para uma reflexao

TICs - Informatizacao dos Orgaos Legislativos/América do Sul e Brasil | 77



empiricamente mais fundamentada sobre todos estes problemas, ao
procurar demonstrar trés proposicoes basicas: (1) que houve e estao
havendo significativos avancos no uso das TICs por parte de alguns
orgaos legislativos para tornar mais transparente seu processo deli-
berativo para camadas cada vez mais amplas da populacédo; (2) que
este percurso em direcdo a uma plena transparéncia dos 6rgaos par-
lamentares é percorrido num ritmo bastante desigual pelas diferentes
Assembléias de representantes do povo e 6rgaos publicos por noés
analisados; (3) que ha necessidade de uma maior interacao entre
0s cientistas sociais e os gestores dos érgaos legislativos no sentido
de aperfeicoar progressivamente os recursos destinados a acelerar
tal processo.

Por fim, resta-nos afirmar que este trabalho foi apenas um primeiro
esforco de reflexao sistematica sobre o tema de nossa pesquisa. Inves-
tigacdes aprofundadas que captem outras dimensdes do impacto da
internet sobre o funcionamento das instituicdes democraticas brasi-
leiras serao objeto de estudos posteriores, especialmente no tocante
aos efeitos das TICs no comportamento parlamentar e do eleitor, e no
estreitamento da interacdo entre representantes e representados no
processo decisério, assunto ja abordado por alguns estudos anterio-
res empreendidos no bojo da presente investigacao ( BRAGA et. al,,
2006).

78 | TICs - Informatizacéio dos Orgdos Legislativos/América do Sul e Brasil



7. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

AIKENS, G. S. (1998). A democracia eletrénica. Cadernos da Escola do
Legislativo, Belo Horizonte, n. 8, jul./dez. <http://www.almg.gov.br/
CadernosEscola/Caderno8/democracia.asp>. Acesso em: 19/02/2003.

ARAUJO, W. F. G.; GOMES, M. P. S. (2005) Governanca eletrénica na
América Latina: podemos esperar uma democracia eletrénica? Rio de
Janeiro: IUPERJ/UFMG, 2005. “Paper” apresentado ao “Férum IUPERJ)/
UFMG: Democracia e Desenvolvimento na América Latina”, Rio de
Janeiro. Disponivel em: http://neic.iuperj.br/governanakletronicaNaA
MericalLatina_Final.doc Ultimo acesso em: 16. set. 2005.

BRAGA, S. (2004). O impacto da internet no funcionamento das institui-
coes representativas brasileiras: um estudo sobre a informatizacdo dos
legislativos estaduais no Brasil. In: HOESCHL, H. C. Anais da Conferéncia
Sul-Americana em Ciéncia e Tecnologia Aplicada ao Governo Eletroni-
co. Florianopolis: Editora Digital ljuris, 2004. 189-200. http://www.ijuris.
org/editora/livros/conegov2004anais.pdf. Acesso em: jan. 2005.

. Internet e Politica: um estudo sobre a informatizacdo
dos 6rgaos legislativos na América do Sul. Campinas: Il Congresso da
ALACIP/Associacao Latino-americana de Ciéncia Politica, 2006. 1-29 p.
“Paper” publicado nos Anais do Il Congresso da ALACIP (CD-Rom).

. O impacto da internet nas instituicbes representativas: um
estudo sobre tudo sobre a informatizacao dos legislativos sul-america-
nos. In: HOESCHL, H. C. Anais da lll Conferéncia Sul-Americana em Ci-
éncia e Tecnologia Aplicada ao Governo Eletrénico. Florianépolis: Edito-
ra Digital ljuris, 2006. disponivel em: http://www.ijuris.org/.

: FRANCA, Andressa Silvério Terra ; MARTINS, Fernando
Rafael Santos. O impacto da internet no funcionamento das institui-

TICs - Informatizacao dos Orgaos Legislativos/América do Sul e Brasil | 79



coes representativas: o caso do Parana. Revista Mediacbes, Londrina,
v. 11, n. 1, 2006.

COLEMAN, S. et. al. (2000). Parliament in the age of internet. Oxford:
Oxford University Press.

COMITE GESTOR DO PORTAL DA CAMARA DOS DEPUTADOS. (2006).
Transparéncia e interacdo com a sociedade. Portal da Cadmara dos De-
putados. Brasilia: Camara dos Deputados. 20 p. Relatério de ativida-
des do Comité Gestor do Portal da Camara dos Deputados.

CHANIN, A. et. al. (2004). E-gov.br: a préxima revolucdo brasileira:
eficiéncia, qualidade e democracia: o governo eletrénico no Brasil e no
mundo. Sao Paulo: Prentice Hall.

CORGOZINHO, I. (2003). A democracia eletrdnica em Minas Gerais.
Fronteira Virtual, S.I., <http:www.fronteiravirtual.com.br;art016.htm>
Acesso em: 02 mar. 2003.

COTE, F. (2004). Parliamentary institutions and cyber-democracy. Ca-
nadian Parliamentary Review, Québec, v. 27, n. 3, p. 23-26, aut. 2004.
Disponivel —em:  http://www.parl.gc.ca/Infoparl/english/index.htm.
Acesso em: 20/07/2006.

CUNHA, M. A. V. C.; CORREA, S. M.; DUCLOS, L. C. (2005). Interacdo
entre Executivo e Legislativo apoiada por Tl. Sao Paulo: CATI 2005, 2005.
1-14 p. “Paper” apresentado ao Congresso Anual de Tecnologia de In-
formacao.

EISENBERG, J. (2000). Internet e politica. Cadernos da Escola do

Legislativo, Belo Horizonte, n. 10, jan./jul. http://www.almg.gov.br/
CadernosEscol/Caderno10/internet.asp. Acesso em: 24/03/2003.

80 | TICs- Informatizacéio dos Orgdos Legislativos/América do Sul e Brasil



. (2003). Internet, Democracia e Republica. Dados - Revista
de Ciéncias Sociais, Rio de Janeiro, v. 46, n. 3, p. 491-511.

. CEPIK, M. (2002). Internet e politica: teoria e pratica da
democracia eletrénica. Belo Horizonte: UFMG. 315 p.

FERBER, P.; FOLTZ, F.; PUGLIESE, R. The Internet and Public Participa-
tion: State Legislature Web Sites and the Many Definitions of Interacti-
vity. Bulletin of Science, Technology & Society, v. 25, n. 1, p. 86-93, Feb
2005. Disponivel em: Sage Publications. Acesso em: ago. 2006.

FRIDAY, J. (1999). Quem tem medo de uma sociedade on-line? Cadernos
da Escola do Legislativo, Belo Horizonte, n. 9, jul./dez. <http:/AMww.almg.
gov.br/CadernosEscol/Caderno9/quem.asp>. Acesso em: 19/03/2003.

INTER-PALIAMENTARY UNION (2006). Parliament and democracy in
the twenty-first century; a guide to good practice. Geneva: Inter-par-
liamentary Union, 2006. Disponivel em: http://www.ipu.org/dem-e/
guide.htm (novembro de 2006).

INTER-PARLIAMENTARY COUNCIL. (2000). Guidelines for the content
and structure of parliamentary web sites S.I., 2000. 16 p. Disponivel
em: <http://www.ipu.org/english/parlweb.htm> Acesso: 20/08/2004.

MARTINS, F. R. S. (2005). A influéncia do e-mail sobre as decisdes dos
parlamentares brasileiros: um estudo de caso sobre o projeto de lei
da Biosseguranca. Curitiba, 2005. 87 f. Monografia (Especializacao
em Sociologia Politica) - Departamento de Ciéncias Sociais (orientador:
Sérgio Braga), UFPR.

MELLO, S. A. DE; COHEN, F. B. R. F; OLIVEIRA, P. P. de. (2003). Avalia-
cao de capital intelectual das paginas web das Assembléias Legislativas

TICs - Informatizacao dos Orgaos Legislativos/América do Sul e Brasil | 81



brasileiras. Belo Horizonte, 2003. 177 f. Monografia (Especializacdo
em Poder Legislativo) - Instituto de Educacao Continuada, PUC-MG.

MENDEL, T. WORLD BANK, (2005). Parliament and acess to
information: working for tranparence qovernance. World Bank,
2005. Working Paper do Banco Mundial disponivel na internet: http:/
siteresources.worldbank.org/\WBI/Resources/Parliament_and_Access_
to_Information_with_cover.pdf (acesso: dezembro de 2006).

MIKEVIS, D. (2003). Poder on-line. Testes mostram gque, mesmo no
mundo virtual, servicos publicos tardam em responder. Folha de Séo
Paulo, Sao Paulo, 17 de setembro 2003. Informatica, p. F1-F8.,

NORRIS, P. (2001). Digital divide?: civic engagement, information poverty,
and the Internet Worldwide. Cambridge: Cambridge University Press.

. (2000). Democratic divide? The impact of the Internet
on Parliaments Worldwide. Disponivel em: <www.pippanorris.com>
Acesso em: 20/03/2003.

SANTOS, F. (ORG.). (2001). O poder legislativo nos estados: diversida-
de e convergéncia. Rio de Janeiro: Fundacao Getulio Vargas.

SILVA, S. P. (2005) Graus de participacao democratica no uso da Inter-

net pelos governos das capitais brasileiras. Opiniao Publica, Campinas,
v. XI, n. 2, p. 450-468, out. 2005.

82 | TICs- Informatizacéio dos Orgdos Legislativos/América do Sul e Brasil



0 |00 J 0] 0 0 0 [0]O0JOJO]3]2]0f0 3]0 & S050[BUR N0 S213PI 3P SAQINRY 77
! 010 0 213 0 d 0j o f3]0]3f>]0fJ0|>]0]fSs seuelaplqojejuo) |7
1 010 0 FEE 0 o [olo a2 afatl 20 & seLrepiyled seduelapl) se ered yy| 07
> [ o]0 0 FEE 0 1 ol o ool afat v ]| v [2]¢q eLIBPL1IE 0BIRUSSAIdSY eed opides 0ssady| )
0 |00 0 L1 0 0 d dJlojtfofdftfojojoftfol RS}y Bp selduiadwo)) g}
J L0 0 2109 0 S Jofojoptyafajtyprypagajol eJ033lIQ eSaW sojejuo) /|
d LY 0 213 0 ! Pl bbb fagafojo)aftrijor 210J311Q esayy ep oedisodwo) esed ¥y 9}
SOpL3.ed/RI033J1] BSAW (e
5014051230 SOYINT (2
SIvd ¥0d SYIQIW
00} oe3enjuog
0 |00 0 010 0 0 [0]O0O[2]0j0jJOjJOfOfjO]O0]O 0SSNISIP W sodjwgjod sews) aiqos a3anbu| Gj
0 |0f> 0 0] 0 0 0 [0]JOJOjJO]>]J0jJO0fOofO]O0O]O s9)ualoyap eied apeplIqissady| )
> [ o> B) EEE B) B) I o alaaalala 2ol ¢ 19AISIA Jepdiul eutGed e eted e)oA ap yury €}
> [0 p) FEE p) p) SR EIEIEI N E R "BSEY) Bp 0jUSWRUOIUN) gs 0ARedndXa 03ayjod 7}
0 |00 J 010 0 0 [2]0](0j0]>]J0jO0fOofO0O]O0]O RWOIP! 0J3n0 WS eulsed |}
0 |00 0 010 0 0 [3]3J0]3]3]2]0f0f0]O0]0O SeJ]3] 3p OpainulWip/ojuswny] 0}
> (ot p) 0ol o 0 0o ol a2T2fol2fo]lolol 2100 S3JBJULLIELIE] SOWI3] 3P OLIESSO1)| 6
o folo]l > ool o 0 J[oJoTJofol2]olololoJo]o [SLUIoN] s315u| W euised [ 8
0 [0f02? d 0] 0 0 0 Llojofofojfofojojtfo]o 0BOBDAARU 3P SeIsLye)Sy [
J L[ J 213 0 0 |2f[0 333 fajbprypvqprfol JeNMIA BUSIAf 9
> o> B) EEE 0 B) I oot v aTolo ese) ep eLOSIH[ G
> [ o> B) EEE 1 B) I o alalaalala vt ]ol 03e3u0d e.Jed Jlew-3 no |iew-3 ap 03a19pug ¥
b) ol > b) D) 0 b) ITololola2Tol22Tot]o ese) ep (S)ewe.lsouesi( e 055928 e €
p) B p) EE p) p) Lo o[22 fol22] 0 2]¢z iQusopedew, e ¢
> [ o> p) FEE p) o ol 2lol2l2l2lo0lolo/o0]¢st ]IS OU BISNq op SOWSIURIAW |
3AvaI1IgY9IAYN/SIVYID SI0IVWHOANI ()
O[OS @ [HS]O] @ @ [ 45 [ad]4S[a[4S] @] 45 [ @ [ 45 [WLO
udA | tenSnun | niad | tenSesed | ANO | ndo3 |eiquojod| 9wy | jisesg | elAjog |eunuasiy

(9002 oyjnl) souediiawe-|ns soAne|siba] soebio sop oedeziew.oju] ap edep ;| OXINV

/América do Sul e Brasil | 83

1VOS

Orgaos Legislati

ao dos Org

TICs - Informatizac



0 |0]O 0 00 0 0 |ofOoJOojJO|3]0]0)O0]O0]OfSE 1e3J 0dua) W3 sedyeJsinbe) seoN| gy
0 oo B) EEE 0 0o lolo 221220l o 220 WapJ0 3p sa03sand)| /¥
> [a] > B) 1 1 0 o lololal2]2lololol21l0]o0l SIRUILIOU S30IRJOA Sep Sopeynsay| 9y
0 oo B) 1 1 0 > loloa]2]2lo0lolol20]o0l 905535 Seu saJejualue)sed sop e3Uasald| Gy
2 [t d 0]0 0 0 JOfO [2]3[3]32]0]0]) 3 ]3]0 $301UNaJ sewy)n souelq| i
> [o2] > B) S E p) B) NN EEIE N ER D saueIodwil S0JUSAS WO BSeD ep epusby| ty
> [o o p) SR p) > lolo 2212200 2 [2]o0t S30LUN3J SeWI})N Sep SOpe)|nsal/sexy|
> [o2 0o p) SR B) p) tlo 222200 2]2]oz eI Op WapJQ esinbsad| |y
> [o2 o p) SR p) p) I o o222 lolo | 2 [2]o¢ 0LIeua|q e1q op SuapiQ| O
oLeud)d (9
0°00} X = 07/0d ‘opeisny
07002 S0JU0d
0 |ofoO J 0[O0 0 0 O [2]3]2]2]0)0]2]3f0 (93v) WO? srewiap seu weyiwely b sadisodod| ¢
0 oo B) 0] o0 0 0 o222 ]2lolo 2 2] ¢ D) BU Weyiwes) anb 13) ap soafod ered yury| g¢
0 [0]0 J 00 0 0 [0]Ofojo]3]0jO0fOofO]O]oO 542 Sep soyjeqeJ Wod oipne 3p soAnb.y| /¢
0 Jofo J 00 0 0 [0]JOfoO|>]3]2]0f0]J0]0] & ©J117 9p OY|osu0)/oessiwio) sey| 9¢
> [a] > B) 0] o 0 o [oloTlolala]2lolol vt Tolol S19 Sa0LuNaJ ep saodLdsuel]| GE
2 |3 J 0 [0 0 0 LlofJogafajajojo] tfojol SL) S30LUna.l sep Sopeynsay/sev| ¢
2 |33 J 010 0 0 JojJojJoja]>]afofo]>]o0ofo SesoeUe no sqJ SoLoYeIRY| €€
2 |32 J 010 0 0 [0 O fO|3]3]2]0f[0 [0 ]0]a0l JoLI3Jue RINJRISIG3) SOLIOeRY| 7€
0 ]0f[0 d 010 0 0 {00 33|32 0]0[3]0]0 54D souoje)ay| 1€
0 ol o p] oo 0 0 ololoflala]2]lo0flo ] 2]o0]o0 $91923.ed ©JB3U| esed opides ur| 0f
2 |30 J 00 0 0 JOfOJO]3[3]2]0)0 ]2 ]0f(o0l [4v] eGojeue no ) "qeuy oe3LSURJ][ 67
> [ > B) 0ol o 0 o lolo 22220l ol 2t ]ol Sd) Sa01unau seu ejep Jod esinbsad| 87
> [ > B) 0ol o 0 o lolo a2l 22]olol 2Vt ]ol S1) Sa01UNaJ Sep sopennsal/sewy| /7
> [ B) 0ol o 0 o lolo a2l 2]2]olo 2t ]ol Sd) S901UN3J Sep SopeYNsal/seyy| 97
> [a] > B) |0 0 o |2 v [afafafafv]tv]afa]oe $90551W0) Stedidutd etp op wapi| 67
RN e oo e aJtroe (s10) "dway ‘w0 oedisodwo)] 7
N EE RN HNEENNEERNNNERE (sd)) "widd ‘wio) oedisodwo)] €7
$90SSIWo) (q
0001 0gdenjuog
@ (][ @ |10 @ @ 0| 45 |@[4S{a|4S]|@ | 45| @ | 4S [wWL0
uap | tensnun | niad | tenSeseq | ANO | nd3 |eiquojo)| awy) | isesg | elalog |eunuasly

/América do Sul e Brasil

1VOS.

Orgaos Legislati

a0 dos Org

TICs - Informatizac

84 |



2 [ J 0] ! 0 0 [0 0 f3]3]>]0]J0fO0 [0 ]0]o0l opezi[enpLAlpul B3uasaJd ap dIpu]| 49
b) N EE b) p) L 0 0 ololafol2a2Tolol2>Toz “dap op ewiojne ap sa031sodo.d stedidutld 89
0 (00O J 0] 0 0 0 JOfO [2]2[32]32]0]0])0]0]0C [yul] epezijenplaipul Jeulwou oe3eloN /9
0 [3])2 d ! ! 0 0 JOfOJOJO[3]3]0]0 ]2 ]0]0C [4v/4un] sosin3sip sop eJsaj| 99
Jejuseyted oedenyy (Jf
00} 0eJenjuod
0 [0]O 0 0] 0 0 0 JofojJojojojJojOjJO]jJO]oOfoO 51e10}13)3 sejau no seysodo.d siedidullg g9
0 [0]O ! 0] 0 0 0 JofojJojojojJojOojoOojJoO]>fo0 sa.eualLe)Jed op JelowLiyed ogdeleaq] 9
0 [0]O 0 010 0 0 JofojJojof|d]J0j0jOojJO]joOfoO sodyeJsolq syad eypg| €9
> [ > p) SR 0 > oo 222200220 sasejuawe)ed sop soyejuo) 79
> [a] > p) FEE 0 NI R ENERE] eyeI50104 19
2[00 J 0] 0 0 0 JOfO [2]2[2]0]0]0])]0]0]o0C SaI0L13jue seLiepiied sagdeliy (9
J LY J 210 0 0 Jofo [ajafajtjpbprypvqprjol S3.I0LI9)Ue S051e) 4G
0 [ofo] 2 JoJo] o 0 [oJot[o]Jo]o 0 Jo]ol Jejuawe).ed op og3ejoA eled yurf 8g
> [ o> B) EEE 0 o oo 222t ala2] o220 Jejuatue)sed eped ap |enplalpul |uidd| /G
sed1Jelsolq sao3ewlou| (q
00} 0eJeNIUOd
0 [0]O 0 010 0 0 JofojJojojd]0j0jJO0o]jJO]joOfoO “dap S0 S0p0) 3.qOs SOPep W0d X3 BY|iUe]d 96
0 [0]O d 0] 0 0 0 JofOoJOJO[2]0(0]JO0O ] O ]OfOI Sienje ¥ s0}ia)9 "dwiod oipeny] GG
d L d 0] 0 0 0 JofoJOojOo[3]2]0)J0]O0]Ltfol 01212J9X3 WA $2)ua)dns 3p oJpeng) g
> [ > 0 0l o 0 o lolo 2221200l o 2o S9.0LI9JUR SeINye|SIGa 21q0S sopeq| €6
0 [ofo 0 FEE 0 B) Lo oo afafr v v 2]ot 0J2JU0D 3 S3I3PI]-3DIA S3I3PI) p 0BIRDIPU| 7§
> [2] > 0 EEE B) > ol 2 a]a]2aa 22 [2]og $303el]y W0 Ssepedueq ap 0Jpeny| 1§
sepedueg (e
'STUVINIWY YV (€
0VI934 ¥0d SVIaIw
SOIY0SII3d SOYLNID VIdIW
00} X =6} / 0d :0peisn(y]
0s) S0ju0d
> [o o p) SR p) > oo 2222t ol 200l Selp sowl})n Jejuswe)sed ‘WIAOW owns3y (g
> [ > p) SR p) I EEERIEE RS ese) ep juapisald op epuasy| 4y
@ (]S [ @ |S[{O] @O @ |0 45 |@[4S{a|45[{a@] 45| @ | 4S [wi0
usp | tenSnun | niad | tenSeseq [ Ano | no3 |eiquojod| sy | jisesg | eralog |eunusbly

/América do Sul e Brasil | 85

1VOS

Orgaos Legislati

ao dos Org

TICs - Informatizac



b) R B) 0 0 0 B BN EIEERE R ERER $90J150d0.d Seu epedueae eIsng G
b] e ) b p] 0 b B EIEIERE R ERER 0BJR|SI59) BU BpRIURAR BISNG[ 6
J 010 0 0 0 0 0 0[O0 JOJO[2[2[0f[O0f[O0O0]o0t $30JBJYIpoW Se 0jelpawl 0ssaJy| €6
0 010 J 0 0 0 0 0l 0fo0jof>f2]0]J0]0]0fo0l ojusweyuedwode,d 1iew-3 o1isepe)| 76
0 210 J 0 0 0 0 010 fojofaf2]0oJ0]3]3f0 SelnQ| 16
0 010 0 0 0 0 0 010 fO0jofaf2]0l0]0]0f]o0t S013Al 06
0 010 0 0 0 0 0 010 [2]0f3f2]0][0] 0 ]3]0t 0ALJNJ3X] Op SUSBRSUSW| 68
0 010 0 0 0 0 0 010 [3]3faf2]0]0])]0 ]3]0 SeQJedlpul) g8
0 00 0 0 0 J 0 0[O0 [2[3]3f3]0[0] 0]2]0l sojuswiLianbay| /g
0 010 0 010 ; 0 0[O 3|23 [2[0fO0foO0[>]o0l SIeUOLINJLISUO) Sepusliy) 98
) D[ ) 0 B 0 ) ololalal212lolol2>2To¢ s903150do.d se13no 21qos saodewoju| ¢g
J 00 J 010 0 0 O[O L2120 f0ofO0fO0]O]ol (opideu ossade) oedisodo.d ep 0e3eI0N 3
) D[ 2 ) 0 B 0 ) oloIol2Tal>Tolol o270t (opide. ossade) ajuey)nsay ewloN| €8
) ol o 0 0l o0 0 ) oloTol>2Tal2TololoTloTol saJ92a.ed e opide. 05y 78
B PR | | 0 1 B B EIEEEE NG 7d sop essau 18
) PR B 0o 0 ) BN EIEEEE NG oedeIWel] Bp S30JY| (8
b} Lt b} |0 p) b} oloTololol2[2] 2220l oedejiwel) ap ewessoxn) 6/
p) L]l p) 1 0 0 p) olo 222> 0o [2]o¢ 7d Sop oedejies) e opides 0ssdy| 8/
) e 0 oo 0 | oloTlol2]2]> oloTlol wasLI0 3p oedsodosd| //
) PR ) 0 ) ) ) olo 222> S EERED SeXau0d SewloN| 9/
b) PR ) b) B ) ) WEEEEEIEEE SEERE [ewa1sts 012d no yyJsta) sep seyuawd[ ¢/
asdouls (e
0I40SID3a 05S3I04d (#]

0VI934 ¥0d SVIAIW

STYVINIWY TV VIQIW,

00} 0peMUO
p) FEE p) b) ! 0 0 olo 2> olol 2210 $90SSIW07 Seu oedenie ered yury ¢/
) PR p) 0 1 0 0 olo[>2]> olol>To0ol o S90SSIWO07Y) Seu eIUasald ap 043sIGay| €/
0 010 0 010 0 0 0f0]0]0O 0J]0)J0]j0f0 sulddy ap 03Mag 7/
0 119 J 0 0 0 0 0[O0 ]3]0 0J]0)J0]0f0 oeaenje ep ownsay| |/
0 119 J 0 0 0 0 010 (3] 010 L10fo0 sa)is eted syu| 0/

(8] a W10

/América do Sul e Brasil

1VOS.

Orgaos Legislati

a0 dos Org

TICs - Informatizac

86 |



N
0 JoJoJT >TJoJoJ oo JoJToJo[>]o]2TJoJo[>TJoJo0] O50JgUE N0 2opIANQ 3p epugisid] 711 | *°
B2113 9p 0y)9suo)/eLIopLlAnQ Am -
0180d 0 WOD OYVIRI (g
o
0VI93Y ¥0d SYIGIW =
000} 014051730 0553204d VIGIW 2
001 0e3eMmuOd °
B) S B B) 0o 0 0 oloTol2Ta2ToloTlToTl>oTol 050]eue no *3J0 ap oessiwo) esed yury €11 | &
0 ENEE J oo 0 0 oloTol2TolololoTlTo 2ol saIejuaweried op Jeossad opdelaunwidy 1) | &
b) e b) ol o 0 0 T oaTJa]alalaloloJol2]ga ©sed ep easy 0vIsas ep oiojey[ 111 m
b) PR p) > [ 0 0 Tolrla2T22Tolofolo]aq 0judWedIQ soAedndxa seLdew 011 | S
p) PR p) ol o 0 0 olo o222 TolToloTlolq 0AI3NJX7 eLiejuaWedlo 0vdndaxd| 60l m
b} F R J SR 0 0 olo 2222100 o ]lo]¢q 0AN23X3 sesadsag/seyaday o) | &
YRR 0 JoJo[d[3>]3]3JoJoJofo]oz (jun)) SewgjuawediQ sepuswa no i3l /01 |
ojuawRdI0 () '8,
0°00} X G} /0d -OpeIsnly] S
06} 0B3EMUOd ke
> Jofo[ >TJofo] 0 0 Jolo 2> o]o0oJoJo]o "}pd W3 0LI0Je}3Y N0 0AREISIEaT oLenuy| 90} | .9
B) ) B) S 0 B) R E NN EEERERR) PAL]E1S1597 0eINpO.Id Bp OWNS3Y/eyuasay GO m
b) > b) [0 0 b] BN EIENERER RN ERE) S3J0LI9)ue Sseinjeisisat easngl 0L | =
b e b] [0 0 b olo ool ooT]o] 1t T ERE) soLielq sou easngl €0l m
0 JoJo] o [oJo[ ¢ 0 [ofofoJol[2]2]of0]oo]0 seInjejsisa] se sepol ap soLeld| 201 | £
b PR p] [0 0 b EIENEEIEEREEEER T ERE) saJoLiajue seimesisa soueiql 101 |
> [ > JofJol o > Jolo P[]t e eInje|si5aT soelql 00 | O
b FEE p) e p) p) N EEREIEI RN R ouId)u| oJuaWIsaY 66 |
B) N EE B Y[ B p) SN EEREE RN R *20p No *jpd 0JeuwLI0} W 0RIINIISUO)| 86
B) FEE p) S EE 0 p) olo a2l afaalo 2> o0t sepeaoide saodisodosd| /6
B) F R B 0o 0 B) oo alafafaltl vt a]o]ot sepejuasalde saodisodold| 96
SeJsalu| (q
00! X = O / 0d :0Pe3snly]
007 0e3BMuOd
O[OS o [$s]o] o | @ [0 ][o]s[o]s]o]s] a]s][wo
udp | tenSnun | niad | tenSeseq | AND | nd3 |elquojod| dwy) | isesg | elalog |eunuasly




> [22 p) D[ 1 p) 1 o] v [aT2Tol2Jolo 2Tt o S91UBA9|Y S033[0.1d SOp ,3sea1ay,| 11}
> oo B) EEE 1 B) SRR R RN R SeI30U 9 03IAIS| Q)
> oo B) >0 0 o [oloflol2]2]2ololo 2] ¢ $903e211qnd N0 SI0IBLLIOJU| 9P BLIOPRUSPI00)| 6€)
2 00 J 010 0 0 Jofo>]tj0o]2]0]0]0]0fo0l suddn) ap 031Maq] g€}
0 |0]O J 00 0 0 Jofo [3]3[3]2]j0jo0 ] tqtLtfol sagdeaignd sep seJsajul L€}
> oo p) FEE 0 p) ol olal2l2|2lolol ¢t Y] ¢ (3pd no "1919) Je)n5a. 0BIBINDILD SOJIPOLIS| 9€ )
0 |0]O J 2|13 0 0 Jofo tyafafjaajojo] tqtfes SOpE1IPa SOJU3WNJ0( 8 0JAIT 8p oldunuy| GEl
> [o2 o p) SR 0 p) o oo ooVt [ o] ¢ 0BJBDIUNLIO 3P B1oUdGe ered Yur| €}
> oo p) >0 0 p) SRR R oAljewLIOju| widlog| €€1
0 |0]O0 0 00 0 0 |OfoO [2]3]3]2]0)J0]0]oOofS6 AL ep oedeweJsold] 7€)
S J0f0 J 00 0 0 010 [2]0]3]3]3[3[3 ]3]0l QoM ©12d AL 9p oesslwsuel|] |}
0 L[ O 0 0|2 0 0 0[O0 f0jO]3]2]0f0]JO0O]O] G olpey ap oedeweJs0ld] O}
0 L[ 0 0[O0 0 0 010 (f0)J0]3]2]0f[0 |0 ]O0]oOl GOM B13d olpeJ 3p oessiwisuel]| 67}
0 |[2]> p) 0] o0 0 0 ololtla2lrtlvlolololo]ol SOJUSAD 9 S30SS3S Sep 0I0U0S OAIBIY| §7)
eIPILU 9 0BILDIUNWIO) (9]
00} oeaenjuod
0 Jofo J 00 0 0 010 (f0JO]3]2]0[0 |0 ]O0]a0l oyeuo)| /z)
0 J]ofoO J 00 0 0 010 (f0JO]3]2]0[0 |0 ]O0]a0l eweJ50.d 0}ad sopeyiajo sosinj| 9z}
0o oo B) 0] o 0 0 ol ololal2]2]lolol o o]ol ewes50.d 0)ad sopezieal sojuaag| Gz}
0 JofoO J 010 0 0 [0]O0fOJO]3]2]0f[0 [0 ]0]a0l eweJs0.d op sagdedlgng| ¥zi
0 Jof0O J 010 0 0 PO [LH]O]3]3]0]0] 0 ]07]0C eWe.50.1d op sopeynsal 3 sa03y| €7}
0 oo p) ol o 0 0 NN EIEEEEENEREEEERE wye no eweJ50.d op euST| 7z}
0AL3R]SI397 Op ©10357 (q
00} oe3eNjUOq
2 00 J 00 0 0 [0]O0fOJO]2]2|0f[f0 [0 ])0]oOl 2113 9p 0Yjasu0) seoavf 17}
2 ]0f0 J 213 0 0 0 )0j0f3]3]0]0]0]o0Ofol BD133 3p 061p0Y] 07}
2 ]0f0 J 010 0 0 0 )0]3f3]3]0]J0jJ0]0ofoO BDI13 9p 0y}asuo) op oedisodwio]| 61}
0 ]0f0O J 010 0 0 O[O |OJO[3]2]0]0])0]0]o0C LIOPIANQ 1RuL4 OLIOJRIY) 81}
0 |0]O J 010 0 0 J]ofojJojoj3]0]jJ0o)jo]jO]joOfoO BLIOPIANO B13d sopezi|eal SoLIRUIWAS| /}}
0 |0]O J 010 0 0 J]O[O|O]2[2]0]0]0])0]0]O0E RLIOPIANQ BP OBJBNJR BP OWNS3./0JpENQ| 9|
0 |0]O d 010 0 0 S ]33]0 3]0 0]o0¢t selounuap,/d soyejuo))] Gi|
@ OS] @ | S]] @A @ |0 45 [af4S{@)|4S{Q@] 45 [ d | 4S |wWlO
uap | tensnun | niad | tenSeseq | ANO | nd3 |eiquojo)| 9w) | isesg | elalog |eunuasly

/América do Sul e Brasil

1VOS.

Orgaos Legislati

a0 dos Org

TICs - Informatizac

88 |



p) > 2 ) T 0 0 b) RN EREREREE TERED ©5e7) B 21q0S SOD1PLp SleLISYeW €9
b) SR b) 0] 0 0 b) R EIERERERE TERE oedeuisiulLpy ewelsouesig| 79
J |2 J 0|0 0 0 0] 2 [2f{0[2]3]3 ][> L ]12f[0 ‘JSlulipy 0gdalld /3 031qnd sojejuo) 19}
b) Y[ p) 0l o0 0 0 BEREINNEREEEERERERE eALJRJISIUIWPE 0R33Ip ep oededyl (9
0 00 J 0|0 0 0 0] 0 JO0fO[O|2]JO0fO ] > ]L]oOl S3I0PIAJISS SOp 0JaNu NO 0BIRIY[ 6G1
:S1eJ98 S903euLIoju] (¢
OYIVYLSINIWAY (9
0VI934 ¥0d SVIQIW
00} 02179nd 0 WO OYIV1Y VIAIW
00} 0BJenjuod
J 0[O0 J 010 0 0 0[2]0f2]3]3]07]0 L1210 Jeiny)n) odeds3| gs}
p) HEE p) P 0 0 NN EIEERE RN ERE) 0d11qnd oe seysiA[ G}
p) HEE p) 1 0 0 0 olo 2222 Tolol o270l SOJUIAT or3RWRIG0Id[ 9G]
0 010 J 010 0 0 O[O Lo 320 ]|>]0 SOJAI) 0RJIsinbe /seLIRIALY| GG}
0 ol o B 0o 0 0 R EREEERE T ERE ©33]01]q1g P 0AI3IR OB 0SSAJY| #G|
B ol o B 0ol o0 0 0 ol 2Tolol2I2Tololo (2o $9103)NSU0) SOp Sa03edl|qnd B 0553Y| €6
J 00 J 010 0 0 Of2]0J0(3[2f0ofO0ofoO0]|>]0 ©LI03)NSU07) 9.q0S SeQJeuLIojulf 76}
J 0] 0 J 00 0 0 0] 2 (0f0[2]t]JOofO0O] 0 ]3]0 BLI0}|NSU0I /S03X9) B 08532y 16}
S1eJnj)nd SapeplAly (9
00} 0BJenjuod
> Jolo] 2 JoJo] o 0 [oJoJofa]JofoJoJoJoJo]Jo (IH2) sa031sodo.d ap jendia ogdejoN (G}
B ol o B ) 0 0 olololtlaltrlololololo Sopezi|ea. S03uaAd e.led aulj-uo or3LSU[| 6}
b) ol o b) oo 0 0 I o Tlo1aoTololol ool oz $901595NS/0yuadwasap Op OedeljeAy| 8yl
) ) ) 0] o0 0 0 I oo aloltrl vl oTloloz eLioy)ow eled $301S95NS p oLeNWLIO| /)
J 010 J 010 0 0 0[O0 J3f3]32]0]3])3 L1 00t )iew-3,/d se1}jou ap 0BeLIISqNS/011sepe)] 9y|
) D) ) 0] 0 0 0 R EI R ER R 5030302 eJed soLieINuLo| Gy
J 010 J 010 0 0 Of Va2 jofafxfoft]ol oAljedidiyed "WedJo/0R3eISIBAT bl
) ol o ) 0l o0 0 0 ol v 1ol aloltlrtToTloTo SOpeZl|eal sun.io} no s3eyd sop oAIY[ €y
p) ol o ) 0l o0 0 0 BEREIEEENNEEEREEERI $91ea( 3P S1BY NO SunJo4[ 7y}
apeplAljeIa] (p
00} 0BJBNJUOJ
@O [Q]S] O |50 @ @ (@] 45 [@]4S{a[4S{af 45 [ a | 4S|wL0
usp | tenSnun | niad | tenSeseq | AN | no3 |eiquojod| 9wy | isesg | eraog |eunuasly

/América do Sul e Brasil | 89

1VOS

Orgaos Legislati

ao dos Org

TICs - Informatizac



SIeUOIDBUGNS SOALJR|SIBaT]

8l

o

o

o

o
o
o
o
o
o
o
o

o

SI691J93U| /0pRJBIIU| OALJR]SIGDT BLSISLY

8l

o

o

o
o
o
o
o
o
o
o

o
o

o

o
o
o

o
o

eALJe|SI597 RJewr) 1IN0 eJed yul]

€8l

9552.J93U1 9p SoeBI0 eled Syur (q

S1210319]9 SOBB.0 NO SteunqLl] 0 eJed yuly

8l

19AesInbsad sopep ap aseg

181

S2I0LI3JUR S30313)2 3P SOPeYNSay

08l

9)UIBLA |RI01IS)S 0BIR)SIG3) eJed yUL]

6Ll

Ll vV|lvV|lov

o|o|o|o|©o

(SIRSI RS RS] NS
Llv|lv|lv|lo
VIV V|lV|lO
LlV|V|lV]|O
(SIRSI RS RS] NS
Ll vV|lvV|lv

o|lo|o|o|o
o|o|o|o|o
o|o|o|o|©o
o|lo|o|o|©o

VIOVl VlV

LV V|V]|lOV
VOVl VlO
VlV|V|lV|lV

o|lo|o|o|o
o|o|o|o|o

[0 | 2|1 |wv|o|wv|n|o

JeI03i3]3 OLiepuae))

8L}

$90J19)7 (e

50¥1N0 (£

0YI934 ¥0d SVIdIW

00}

OYIVYLSINIWAY VIQIW

004

0eJeN)UuOd

5303831017 03UWRYURdWOIE op BWAISIY|

LL)

S3.0LI3)Ue S3038)1DI

9L

0jUSWEPUE W] S303831DI

6Ll

o|lo|o|o

$30381101) SeYIp3

vL)

—|o|Io|o|o

T}

S0Je1U0)

€Ll

— V| V|V VO

SeI0P3I3UI0} Sesaudwa ap eIsL

Ul

— O V||V V]| O

Sleuoissyo.d sol5e)sa ap SeweJs0.d

74}

$05IN2U0D SOp SOpeINsay (]

0}

2A0Jd SEp SOJLIRqED) (q

691

—lo|o|lo

Sieipd (¢

891

O|o|o|o|o|Io|o|o|Io|o|o

o|lo|o|o|o

olo|o|o|o|o|o|o|o|o|o
(O] [en] [en] [en] [en] [en] [en] ) RS RS ] ()
O|o|o|o|o]| V| V]| V| v|v|v
OoO|o|o|o|o] V| V]| V| v|o|o
Vlo|o|Io|o

oOo|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o

olo|o|o|o| V| v uv|v]luv|lu
O|0|O|O|o]| V| V|V v|lv]lov

o|lo|o|o|o

VIV V| V]|V V]|V|V|IV|V|OV

VOO0 V|V|V]|v|lv|lv|lv
O|O|o|o|o]| V| V]| V|v|v|v
OoO|o|o|o|o]| V| V| v|v|lv|v
O|o|o|o|o]| V|Vl Vv|v|lv]lov

S0J1]qNd S0SINJUO) 31G0S S30IEWIOJU]

91

0B3e}1217/51RP3 (g

00!

0B3eMUOY

0l

e313RWLI0JU| 3P 0BSIALQ NO *03daq /d yuI]

991

0l

SapepLUN Sep Sa0dINqLIY|

91

2

vluv|jlo
o|lo|o
o|lo|o
o|lv|o
o|v|o
o|v|o

)

o|lo|o

0l

S2I0PIAISS 3p OBIRWIO0}/d S0SINY SEIDHON

¥9l

@

o
()
o
()
()

@

W10

ten8nun

Jiseig

/América do Sul e Brasil

1VOS.

Orgaos Legislati

a0 dos Org

TICs - Informatizac

90 |



0Y1934 ¥0d V13w

S3115 S0Q O¥IVN.INOd 30 V4019 VIdIW

0VI93Y ¥0d SVIdIW

021791d 0 WO OYIV13d VIdIW

0B3BNJUO

0peJEIUL SeALIR|SIGT Sesinbsaq ap 1eog] G6)

apepiun ep jeidy0 oLeig/d yur| y6l

51311310}, e12Ug1aJu0303pi] €61

soanQ| 76l

vlo|o|o|o

S001110d SOpIed| 161

OUBIIPNT/STeunquL| 06}

V|Vl V|V|lUV|lV|lUV

0ALJNJ9X3 1op0d| 681

Jetpunyy Jejusweysediayu| oetun eted yur 88l

oUBDLIAWeOUNeT OJuawelied| 78}

V|V V]| V]| V|V|lV[Oo|uv|uv

L V| V| V|O|Oo|O|o|o| v
L V| V| V|O|O|O|o| V|V

VIOV V]|V V]|V]|V|lVlV

VO] V| V|O|Oo|Oo|o|o|o
OoO|o| V| V|o|o|Io|o|o|o

o|o|o|o|o|o|o|o|o|o

V|OoO|oOo|o|o|o|o|o|o|o

OoO|o|o|o| v|o|Io|o|Io|o
o|lo|o|o| v|o|o|o|o|o

V| V| V| V] V|~ V]UV|O|V
—] Ol V]| V]| V]~ VO] V|V

)

o|lo|o| V| V| v|uvlu|uvlo

O|o|o|o|o]| V|Io|o|Io|e

VIV V| V]|V V]|lV|V]|lV]|lV
VIV V| V]|V|V|lV]|UV|lvV|lOV

sasied $0.3n0 9p SOAIR)SIBaT| 98

o
()

@f 4

o
()

EN

o
(&)

o
()

o
()

o
o
L
723

o
()
L
[%2)

@

L
723

@14

uap

tengnupn

niad

lenSeueq

AND

na3

Biquo|0)

9D

liseig

euljuasly

do Sul e Brasil | 91

érica

3o dos Orgaos Legislativos/Am

TICs - Informatizac



Sedueloply 0jejuodf |z

seLiepiyed sedueiapl) se ered ¥y| 07

0l

BS3) Bp Sedu3Iadwio)) 6|

ol v|-—|-—

(O] )

0l

[4v] eJ03211Q eSAW S03EIUO] B}

(SR ] )

14

BLIepIIIEd
oedeyuasalday eled Yy /opides 0ssaay] L}

V| O |V|lV|lVlOV
V| O |Vlo
V|l VU |V

V| O |V|lUV|lVv|lUv
V| O |V|lUV|lVv|lUv
V| VU |V|lo
V|l V|V

V| O |Vlo

| O | V|—
V| O |V|lV|lVlUV

[}

V| O |V|lUV|lV|lUv
V| O |V|lUV|lVv|lUv

14

[uv] ®eJ031241q eSaW ep e391dwod oedisodwo))| 9}

001) SOpied/eI03aliq esa (2

SONQSII3A SOYLNTD (7

0YI934 ¥0d SvIdIw

(=3

opdenjuod

0SSNOSIP LS SODHL|0d Sewa) 31qos a3onbu3| G}

S3)UAIYap eJed apepnIqIssay] b}

RWOLPL 0119213) WNU SYuI/eutsed| €|

SeJ13] 3p OBDINUIWIP/03UBWNY| 7}

Sa.IejUaLLE) Jed SOWI3] ap OLIESSO|D)| ||

o
o

VOVl V|lV
V| V| V| V| V|v|lo

[SLUION] S918U| Wi eutsed

o
—

OB3B5aARU 3P SEDIISHe)S]

o~

©Se?) P 03USWRUOIDUN GS OALYeDI|dXa |eLIaley

NN |Oo|o|o|o|o|o|o

€5e) ep 50)04/ [ENMIA eYISIA

[T}

19AISIA Teid1ul eursed e eJed ©3j0A ap YUl

(S )

o
—

©Se) Bp eLO}SIH esed yur]

vl vl o

| V|—

o
—

03e3U0) BJed |[ew-3 N0 aU0J3|

o
—

ese) ep (S)ewrls0uesiQ e 0ssade |1oe

V|l V|Vl V|lO
V|l V|lv|lv|lo
o
LVl V|lv

—]—| V| O|—]| V] O

o
o~

&S Op edew, ey

L O—| V]| V]|V

VIOV V|V V|lVV
V|Vl V|lvV

VIV V| V|Vl V|lUV|lVlUV

V|V V|V|lV|lV]lV

V| O|—| V]| V| V]|V]|OV

o

o
o

~— | N | T || Oo|r~|co

3115 OU ©23Nq 3P SOWSIUI3Y

(001) 30vQITIGYD3IAYN/SIVYIO SIOIVWHOANI (1

S4[25]ud[dS] rd [OW] s3I [LW]sw[09]4a

IS[N4]Id[3d] &d [ywW[ 3D ]va ¥

OL[ ¥4 ]od] vd [dv Wy DV

[(B]ES

—
o

ns a)sapng | 91590-043U)

9153p.oN oeiSay

91I0N OeL5Y

Jelopa4

(£00Z 9p 011919A3})) souidjiseiq sonne|siba] soehio sop oedezipewuosul ap edep :z OXINY

do Sul e Brasil

5 érica

a0 dos Orgaos Legislativos/Am

TICs - Informatizac

92 |



IOT-T-TeT-T-T-T-T-T-T-T-T-T2T-T-1T2T-1T-T-T-T-T-T-T>2T7-727-Tal | Tuvlsaossas seu sasejuswejed sop e3uasald[ G
IOT-T1-1T-12T121-T-T-T-1>T-1T-1>1-1>1>T-1-1-1T-1-T>1-17-17-T>[27To0z $90LUNaJ SeWIJ)N Sep SOpey|nsal/sey| v
ool lalal-T-T-Ta1a-1-1>1-T-1-T+v701-T-T-T-T>21a[a]>]>]>]0z eINed/ BlQ op WapJQ esinbsay| ¢f
o 30 o TN R I R o T e T A N N N e T AN N o T NN T e T o T N T Y S R B R B o B B 1 L4vV] W

SeALJR)SI69) S901UNAJ SeWI)N 3ul)-UO SsoLelq
ool a oo -Tal-TaTaft[-Ta]-T¢tlelel-T-T-T-TaTtv[afa]af2]oc] Tyv](sa0ssas sewrn) oLieusid eip op suspiqf |y
(0g}) oLieua)d 9

0 1004 X = 0°7/0d ‘ope3snly]

01007 S0JU0d
-T-1-T1-1-11-1-1-1-1-1-1-1T-1-17-°17-1207-17-7-7-7-1-T7-17-1T-121>To WO? Stewsp seu weiweJy anb saodisodoud| Oy
T-1-1-1-1-1-1-1-1-1-1-1-1-1-1-1-1-1-17-17-7-V-1-T7-17-1-12a7-To Sd7) Sep soyjeqeJ3 wod olpne ap oAby 4€
STel-T1-T-127-1-1T-1T-1-T7T-T7-1-1T-T-T7-"12T7-T7-1-7-1-7-17-17-71-7121>27¢ [r))euuweywes anbi5) ap soialoid eied yur g¢
SI-1-1-1-1-1-1-T1-T-1-1-T7-7-7-1-T7-1>17-1-7-7-17-1-1-1-1T-12127]g% ©3113 9p OY}9SU0?)/0BSSILO) Sey| /€
1111l -1-1-1-1-1-1T-T-1-1-1-1-1-1-T-7T-T7-1-V-1-1-12127]g%¢ S| Sep Sa0lunal Sep Sessay|| 9¢
-1 1-T-120121-1-1-1-1-1T-1T-1-1-17-1-17-1-T7-7T-T7-1-V7-1-1T-1212]g%s |lew-3 Iod $30SSIWO0?) Sep SapepIALY| 6§
vi-T-T1o1-12T-T7-17-7-T7-1-17-1"-1T-1-17-1-17-1-17T-1T-17T-7T-1-T7-1-1>T21¢ JOLISJUE BJNJL)SIBA) S4D) P SOLI0JeIY| #€
I-1-1-1T-1>121-1T-T-1-1-T-T-7T-1-T7-1>T7-1-7T-7T-T7-17-17-17-1T-121>"Tol se5ojeue Nno s|d) SoLI0Je}a. Sop eiBaYu| €€
- -0ttt -ttt -1212f o0l CATIEIe9 143

i : ]ene Bp Sd) Sep SOLI0YR)3J SOp RS
vi-1-1-Tvael-1-1-1-T-1T-T-1-T7-T7-12 V-17-1-T-T7-1T-1T-1T-1-121>271o0l 1) $24923.ed sop eJsaju| esed opides yuri[ L€
S-T-1-T-T121-T1-T-1-T7-T7T-1-1-T7T-17-0-1-017-°T1-T17-T7-T7-1-71-71-71-712]2/ot][Tyv]esoreueno ) ‘qes jessaiut oedLsueli| o
SI-T1-1a1 a2 -1-1-1-1-T-T7-Tcr-0-1>1-1-7-7-1-1-1-1-T-1212"Tol S4) S201unau seu eyep Iod esinbsaq| 7
SI-T-1a1a1a]-1-T-T-1-1-T7-T-T¢1-T7-1-T7-1-T7T-7-T7-1-1-1-T-1212"Tol S19 S301unal sep sopeynsal;/sey| 87
sI-T1-1a1a1a]-1-1T-T-1-1-T-T-1T-1-T7-1>T1>1-T7T-7T-T7T-7-17-17-1T-121>2Tq S4) S201Unau sep sopeynsal/se /z
o -1a1a1a]-1-1T-T-1-1-T-T-7T-1-T7-1>T7-1-T7T-7T-T7-17-17-17-1T-1>12Tq 517 stedipunid sep ened;eip op wapiQ| 97
[ -1aa o -T-1a]-Tafv0al-1Tv0-1-T-121-1-T-T7T-T¢1-1¢v[vlaflafoz| sLD/seueiodwsy saossiwo) sep oedisodwo)| ¢z
yI-T-Tva>1aa1-T-T-T-1-17-17-7-1-T7-"1>T1>1-1-1T-17T-T-1-T7T-1-1>T>27o¢ S4) steddunid sep ened;elp op wapiQ| y7
y{ofafalaal ool -Ttr o ot oo oaa -1t -Ttlval v a]a]ge] sdd/sorusueunsq saossiwo) sep oedisodworf €7
(007) sa0sstwo) (q

00} 0eJenjuog
T T T T T T 1L SOSOTeUe

NO $3J9pI 3P SAOLUNSJ g5 SI0IRULIOJU|

SU{IS|¥d|dS) rY |OW] S3 [IW|SW]0D[4a| IS [NY[Id]|3d | 9d [VW]|II|VE|TV|OL| ¥ [Od[Vd |dV [WV|IV|AD| S| 10
s 9)s3png 91590-043U) 9)S9p.oN oelfay 9}J0N OBIZY |esspa4

/América do Sul e Brasil | 93

1VOS

Orgaos Legislati

ao dos Org

TICs - Informatizac



-1-17-17-17-1T-1-1-17T-7-7-T7-T7-T7-1-7T-T7-7-7-17-17T-1T-1T-T-T-T-T7T-T-T-To S1eJ0313)9 Seyaw no seysodoud stedidutld] 99
-T-1-1-T-1-1-1-1-17-1-1-1-1-1-1-1-1-17-7-T7-1-1-1-1-17T-7T-1-1-"1-¢ sasejuawe).ed op jetuowiyed oedeieaq| 69
-T-1-1-1-T-17-1-1-1-1-7-1T-7-1-1-1-T7-T=21-1-7-17-T7-1-17-1-1>2]2]¢ [soouessoiq sy.iad ap oedips aiqos saodeuuiojuj| 9
o ool aTala oo afaaalalalalal-Ta1-1T-T-T>{>f2{2]>f2]>T0l saJejuawe).ed sop S03eIU0)| €9
o oo ool o oo afaaoalalalalafalo-T2-Ta{aft|{2a]al2]2T0l eLeI50304 79
CL-T-1-1-1a1-1-1T-T-T-1-T7-T-T-7-1-07-0T>a1-1-17-T7-T7T-°01-"1-71-7132[-7o1] sotowuaiuese.epriedssodeny esed anbeisaq |9
Lo ---1a-1-1-[-1-12[-121a|-|-[tv]al-|--1-0[-0-(¢v]-12a[t]ol S3J0LI)ue Sog.Jed eled anbeisaq| 09
TeTusweyed
(O RS R R RO A A N AN Y N e N N N SN N N R (N N (R I I A 1] : 65
op 0eJe}0A RJRd OpRZIjRNPIAPUL YUl
o aa ool o oo oo aaal-Talafolol-1a-12aft[o]tr[2]2Tor JejusweyJed eped ap JenplAipul 1434 86
(00}) SepezijenplAlpul Sedlje.501q Sa03euLIoju] (]
0 {00} 0Benjuod
T T-T-0-1-1-T-1-1-17-1T-T-Te0-0-0-T1-1-17-7T-T-T-1-17-1-712a]-7q [ dopsopsooyeisorq sopep wod 93x3 eyjue\dl /¢
T-T-1-1T-1201-1-T-1-"1>T1>-T7-7T-1-07-1-T7-1-17T-7T-07-1-17-17-17-12[>27]g¢ slenje ¥ S0319)9 SoAlFeJeduuod oipend| 9g
T-T-1-T-1201-01-T7-1-121v[-T1-T-1-T7-12T21-1T-7T-17-1-T7T-1-T+[2[>To) 0121297 W. $ajua1dns ap opend| 66
T-T-1-T-1201-1-T-1-1>T12a[-T-T¢-1-T¢vl-1T-T-7-1-T7T-17-1>2f2[>]q} $3I0LI9)UR SeINJe)SI3aT 24q0S sopeq| #§
01eIU0)
S -a oo - ---{a - --1-f2-1-{-f-12[-]v]-[2]2]¢ . €G
3 52J9p1)-921A N0/3 $3.3p1) 3p oeJedIpy|
oot oo afalo ool alalalo]-]a]-T-T2a]2]2]2]2]0¢ [4v] (0G) s303eny Wod sepedueq ap oJpenY) 76
(001) sepedueg (¢
“STAVINIWYTHV (€
OYI1934 ¥0d SVIAIW
SOIYOSIDIA SOYLINID VIAIW
0 1004 X =61/ 0d :opeisnly
0 0§} S03U0d
--T-1-1-1-1-1-1-1T-1-1-7T-T-1T-1-17-1-17-1-17-T-7-1-T7-1T-1T-T21>7To MENENEE O T
SI-T-T-1T-1-T-1-T-1T-T1>1>1>1-7T-1-T7-1-17-1-1-7T-7-7-17-17-17-T2>271g¢ Selp sowy)n sop Jejusweyed eyuasay| 0g
SI-T-T-T-1>T-1-T-1T-T-1>1T-T-1>01>T1-1>1-1-1-7T-7-7-1-17-1-T2>271g¢ ese?) ep ajuapisaid op epuasy| 4y
I-T-T-T-1>T-1-1-1-T7T-1-1-1-7T-1-17T-17T-7-01-7T-7T-T-7T-7T-7T-7-712]2]¢ 1eas odwa) W seayessinbe) sejoN| gy
IO -1aT-1-T-1-T7T-1-T7T-1-1-1-7T-1-17T-7T-7-17-7T-7-T7-7-T7-T7T-T7T-1>21>27To1 [¥v] steutwou s903e30A Sep sopeynsay| /v
I-T-Ta1 12l -1-T-T¢v{a1a1af-T>1-T1al1>-1-1T-T-T-1>1-7-T+[21>To) s3jueyIodwi SOJUSAS LD BSeD ep epuasy| 9y
SY125[Ud [dS| MY [OW] ST |LW[SW[0D]4a] 35S [NY|Id[3d| 9d [YW]3D|Vd |1V [OL[ Y [OY] Vd [dV |WV[IV[dD] S| 1O
s 9159png 91590-043Ud) 91Sap.oN oelsay 91I0N OBLGY |eJapa4

/América do Sul e Brasil

1VOS.

Orgaos Legislati

a0 dos Org

TICs - Informatizac

94 |



/América do Sul e Brasil | 95

1VOS

Legislat

i30S

ao dos Org

ST-T-TaTaT1a]-T7-T-T-T127tT-T-T>2012T7-1-T7T-T-T-T-T-T-1>2T7-T-T2712T0} oede)iwe.] ap ewe.soxn)4 63
I-T-T1a1>121-1-T1-1-127-1-T7T-7T-17-07-1-T7-1-17T-7-T7-1-1-1-T¢+[21>2To) 13 ep waBLIo ap oedisodold| 88
I-T-Ta1>1a1-1-1T-1T-1-7-1-7-7T-1-T7-1-T>1-17T-7T-7-7-1-1>1-121>To) [uv] seperdosse S19) no Sexauod Sew.oN| /8
o -Ta1aT1ala -1t -1-121-Ttl-1>T1-1>T7-1-1T-T-7T-7-1-17-1T-121>To) s019| 98
o -To1aT1a o -1-1T-1-1>1-Ttl-1>T1-1>T7-1-1T-T-T-7-1-121>[2>T0) 0A1IN23X] Op SUSBESUSW| G8
dlaf-Ta1a a1t l-T-T-T-T-T-T1T-T-1T-T1-Ta1-1-1T-T-T-T-T7-T737f-713]2]¢q}](s7d 2adss) aiueynsalewou e opides 0ss32y] #8
o -TaaTaa-T-1T-T-121-1-1T-1T>T-121-1-1T-1T-1-T21-T1°tv[2l>2]2]ql | sepejussaide saodisodoid seuepedueae exsngl €8
o -Talaaloaf-Ta-TJafaftl-Ta1-T-T221-T-T-1-7-17-7¢+v[>f2[>]q epeAo.de 0e3e|Si63) eu epedueAe esng| 78
o -Talaa-1a-1-T1-1-1T-T¢el-T¢el-0-7-17-T-T-7T-7T-17-1T>21-12[>]q} 71d S0P $303B24IpOUL Se 0jeIpalll 0Ss3ady] 18
o -Ta1 a2l o -1-1-1-121-12-1a-1>1-1-1T-1T-1T-1>21>2[>2]2]2]2]q s9031s0do.d seyno 3.1qos sapdeulioju]| 08
o -1l aaa]-1-1-1-T-1-121-1a-1>1-1-1-1-1-T121+[a[a]>]2]0t 7d Sop oedejiwe] ep saode stediduLlgl 6/
yIof-[ofalaa-T-T-1T-1T-1T-T¢1-T1o1-121-1T-1-T-T7-1tv]a]a[t[a]a]qt 7d Sop eusauL e opides 055dY| 8/
o -T1aaaa-1-T-1T-T-T¢tl-Tvloal-121-1-1-T-T7T-T¢tvlala>a]a]>2T]o¢ 7d sop oedejiwe.y e opides 0ssady| //
o -1 aaaa alaaoat]-Talal-1a a]-[a2]afaftv[a|a]a]>T]o¢ [ewaists 012d no yy] sia) sep sejuawd| 9/
(0y) asdouss (@
0NY0SID30 055320¥d (1
OY1934 ¥0d SVIQIW
001 STAVINIWY TV VIAIW
001 oedenjuoq
1ol -1-T-1-1-1-1-1-1-1-1-1-1-17-1-17T-1T-17-7-1-17-1T-7T-17-17-121>2To Jejuauie)sed oedenje ep oLiWNS/ownsay[ G/
T-1-1-T-1-1-1-1-1-1-1-1-1-1-7-1-17T-17-17-T7-17-1-17-T7-17T-17-1>212[g¢ $90551W07) Seu e3ussald ap 0J1SI8aY| ¥/
T-1-1-T-1>1-1-1-1-1-1-1-1-1-17-1-17-17-17-T7-17-1-17T-7-17T-17-1212[g¢ $30551W0?7) Seu oedenye esed yurl €/
vl -1-1-12T7-1-1T-1T-1Tt[-1-1-1¢01-1-7T-7-T7-1-7-1-7T-1T-17-17-7T-T>2Tol Jejustueyed op Bulddd ap 03IAIRS| 7/
-1 -1l l-1-1a1-1-1-1-1-1-1-T7T-T-T-1-17T-1Tvv]-12ol]| steossad sos way tejusweyed o as ew.ou| |/
v-T-1-1-1-1-1-1-1T-1-1-1T-T-1T-1-17-1-T7-1-7-7-V7-1-1-1-1-T121-To} opezljenplAlput e3uasald ap adipul| o/
ool al-1-T-1T-T1aT12a1-1-1>1-T7-1-T-1-17-17T-17T-Tv1tl[olvl>]2l0z *dop op euoIne ap saodisodo.d stedidutlg| 69
-T-T-1-1-1-1-1-17-1T-1-1-7T-T-T-17-17-1-T-1-1T-T-T7-17-1-1-1-1271270z [l4v] epeznenpiaiput jeuiou oedejo esed yurj| 89
Il -T-TaTaT-1-T1T-1T-1-1T-1-T7T-1T-1>°1-T7-T7T-17T-17-7T-17-7-7T-7T-T7T-T2af>Jot [¥v] sosinastp sop eusaqu|| /9
001) Jejuaeyred oedenyy (3

00} oe3enjuod

SY[IS|¥d|dS) Y |OW] S3 [LW]SW[09[4a|3S[NY[Id]3d |9d [VW[ID|Vd|TV|OL| ¥y [Od[Vd [dV WV |IV[dD|4S |10
s 9159png 91590-043Ud) d1S3p.oN oelfay 9)I0N OBL5aY 1eJapad

TICs - Informatizac



[ -Ta]a oo -T-7T-T-T-T-T-1>27-T7T-T-T-T-T7-T-T-T-7-17-T7-T2T2Tol]| oBoreuenoojuswediQ ap oessiwo) eed yuryc}}
-1 -T2 o -T-1Ttv{o1-1T-T-T>1-T1>1>-1-1>T-1T-7-1T-1>212[2>]q ©SeD B |BDSY 0B)S35 B 0LI0JR|9Y|Z} )
v-T-11-1-1>1-17-7-1-1-7-T-T-1-T7-1-T7-1-7-7T-T7-1-T7-1-1T-T21>7q ©LIRIUSWIEII0 0BINDSXD 1q0S S903eWIOU|( ]}
o -ToT1aT1a o -T1-1-T-1T-1T-T-1T-17-T-1T-T7-17-17-17T-1-T-1-1-71-137127¢ql orndax3 sesadsap,se3iada1 aiqos saodew.oju|g}}
Tt -1 -T-1-17-1-1-1-1>1-T7-7-7T-1-1-7-17-7T-17T-T-1-1>2T>70t 0jU3WeIQ SOAIRILIAXS SeLIRIeW| 60}
ST-Ta1aaa-T-T-T-1T-T-T-T207-T7-T2aT7-T7-T-T-T7T-T-T¢tv0-T-T>2T>2oz] ("239V07 ‘Vdd) serrejuswedio sis) esed yurygol
[01] o3uawedug (9]
00]001 X G} /0d :opeisnly]

0 [0S} oedenjuod
CE-1-1er-Te-1-0-1-0-121-1-1-1-1-12]-1-1-T7-1-T7T-1-1-1-12]2]¢ [o0pnojpd ws oLoye)y no oAje}si5aT oLtenuy| 0}
o=l -1-1-T-1T-121-121-1-1-T1-121-1-1-7-17-1-1-1-1-12[2]%¢ eA11E)S1597 0@INpO.Id BP OLINSY/eyuasaYy|90]
IO -T-1Te1a1-1-T-1T-1-1>1-T-T¢1-T7-1-T7-1-1T-7T-T7-1-17-1-T-T121>To) $S3I0LI9)UE SeINIe)SI5a easng( GOl
IO -T-1Tc1a1a1-T-1T-1T-1>1-T-T¢1-17-1-7-1-1T-7T-7-17-17-17-1T-T2>1>To) 905595 SeLII)N SOLIeLQ Sou edsng|y0)
--1-1-1-1-1-1-17-1T-1-17-17-7-T¢1-T7-1-T7-1-7-7T-T7-1-T7-17-1T-T2>1>To) SeJnje|si5a se sepol ap SoLelq( €0}
IO -T-1>1>]-1-T- -1oT-1-TvT-1-12T7-1-T-T-T-1-T7T-1T-1T-T>1>To $9J0LI9)ue Sen)e)sisaT soLielq(Z0)
o -T-1a1aa-T-1>T-1>1-1-Tc1-Taf{atvl-1Ttv[-T1T-T-1T-T-T1T-1>T27T0t Jenje eanje)si5a] soLielq( 10}

30
D022 P2 PR P29 ne 1wy “Jpd opeutio) W ousu| Scws_mmm 00}
oo aaa]-Taalafalatafalt]alal-T2a-T21t 22220z 0P no w3y jpd 03eLIO} WS 083ININSUO)| 66
o -Ta1 oo o] -T-1-1a1-1-1-1T-1T2T-1>2-122-T-1T-1212l>]2]0z] ipdnojuay  20p wa seperoide saodisodoid| 86
o -ToaTalo -T-1-T-T-1212-12T-121-1-17-1T-1T-T-1>21>21>21>]2]o0z][ipdnojuy 20p wa sepejussaide saodisodoid| /6
[4v 2usweriessadau oeu] (pg)) sessaul (q
0 {00 X = 07 / 0d :0peisn(y]
0 [00g oedenjuod
T-T1-1-11-1-1-1-1T-1-1-17-7T-0V-T7-17-1-17-T7-17-T7T-7T-T7T-1207-1>2[2fo1| ‘sodoid ojusweyuedwode,d jrew-s oiiseper] 9¢
IEIEEEAE -T-1-T-121-T-1T-1>T-T>T7-1-1-1T-1T-T>01>>1>[>]>]01 sennQl ¢6
I-T-Ta1a1ala-T1-1T-1-1>1-Ttleloatl-121-1-1T-T-T-1-1-1212[212T0l $302edIpul| ¥
o -To1aT1ala-T-1T-1-1>1-Ttlceloal-121-1-1T-T-T-7-1T-1>21>2[21>T0) sojuswLIaNbay| €6
o -Ta1aTala-T-T-1a1aftlt[a1al-121-1-1T-T>T-1>f>2{>]>2[2>>T0l SIeuoIdNISU0?) sepuswy ap seysodold| 76
I-T-T-T>T-T2T1-T7-1-T7T-1T-17T-1-T-1T+017-17-7-1-7T-7T-T7T-7-T7-T7T-T7T-1>21>2To01 (opides ossaoe) oedisodoid ep oedeo 16
sI-T-Ta1>1aa1-1-1T-1-1-1T-T-1T-1> 0-1-7-1-1T-7T-T7-17-17-17-1T-T21>To) $s9.1923.ed e opides 0s532y| 06
25| ¥d|dS| MY |OW] S |LW[SW]09]4Q] IS [NY|Id[3d[9d [YW]|ID|VE |TV|OL| ¥ |OY| Vd |dV |WV|IV|QD]| 45| 10
s 9159png 91590-043Ud) 9153p.oN oelfay 91I0N OBI5Y |eJapa4

/América do Sul e Brasil

1VOS.

Orgaos Legislati

a0 dos Org

TICs - Informatizac

96 |



o -TaT-T1aTafaa]-T-Ta1aT-T-12[-1-T7T-1-7T-T-T7T-7T-7T-T7-T7-12[27]¢ 9Ul)-uo AL ep oedeweis0id[9s
IO -T1-1-121>2 12 -1-1-1-1-T7-7Tcl-01-1-17-1-1-7T-T7-1-1-1-1-1212]¢ 3U1)-Uo olpey Sp OBIRWeR.IB0.|GE}
ool aala aaafalafalalaalala]-1-1T-T-T>(>]-12]2[2]>]0l Opezljenje SeidLjou ap 03LAISS[ €]
o - o -aa--1-1-|2a-[-12-"0-[2[-|-1-[-"01-[-1-1-701-[-12]0} sulddiyd ap 031AI3S[ €€ |
o= lal-1-T-1T-T127-1-1-1T-17-T-T7T-T201-1>1-1-T-1-T-1T-1>22 01| ‘esedepd sepeiupa saodednqnd sep sessaiu|[zs]
IO -T-1T-T12T2 > a-1afa-T-Tt1-T121-T7-1-1Tt07-T7T-7-1-7-1T-T21>To) SOJUDAD © S30SSS Sep 0JOUOS OAIDIY| €|
HOT-T-1-1T-1-1-T-1T-1-7-17-7-7T-17-T7¢1-T7-1-1T-7T-7-17-1-17-1T-T2>1>To) QoM ©12d OAIA R OIpEJ 3P OBSSIWSUR.]| OS]}
o -1 -T-T1aTaaTalatatl-Taltl{ol-1-1T-1T-Tt[-1-T¢v]-1>2T27T0t G9M ©19d OALA OB A] Sp Oessiwsuel|[47]
(00}) BIpILI 3 0B2RIIUNWIO) (3
0 {00} oedenjuod
ol -Tal-Taa-T>T-T-1>1-[-12>-[-T-1-1-1-T7T-1T-1T-1T-1-1T-127T01 ewel50.4d 0 wod 03e3U07)[87 |
o -1t aa-1a-1-1>1-1-1>1al-1-1-1-1T-7-17-1-1-1-1T-1-12"To0) eweJ50.d 0jad sope1iajo sosind)|[ /7]
o -Ta e ala-1a-1-1>1-[-1>1>l-1-1-1-1T-7-1-1-1-1-1T-1-12"To) ewe.501d 0)ad sopezijeal S03uaA3|97)
ol - -T1a-T-T+v1-1T-1>1-01-121-01-1-T7-1-71-17T-T7T-17T-1T-17T-17T-T7T-127To0) ewelso.d op s303ed1qnd[6z)
o -Ta1a1a -T2 -T-1a1-1-1>01>-1-T7-1-1T-17T-171-T-17T-T7-1-1Tt[>7T0z ewr.I501d op sopensa. 3 s303y|y7)
[ -Tale oo aloa-T-Ta1-1-1>1>-1-T-1-1T-17T-1>1-1-T1-"1>2t]>2Tor wye no ewesso.d op eLUISIXI|€Z)
(001) 0AlRe)stGaT op ©)03s3 (q
0 1004 oedenjuod
>I-1-1-1-1-1-1-T7T-1-1-7-17-7-7-1-T7-1-T7-17-17-7T-7-17-17-17-1T-1T21-To ©LIOPIANO )ad SOpezijeal SOLIUIWSS|ZZ)
>I-T-T-1-1>T1>1-1-1-1-1-17-7-7-17-T7-1-T7-1-1T-7-7-17-1-17-1T-1T21>To) 23113 9p 0Y}35U0?) 0P S303Y] 17}
I-T-1aT-1>Ta1-Ta1-T-1T-1T-1T-T-T-"1>1a7-1-T7T-7T-T-T7T-T-T7T-T1>1>1>To1 20p no Jpd 03euLIo} Wa ed133 ap 051pod[0z]
o -TaT-T1221-1-1-1-1-1T-T7-1>1-07-1-07-1-T-7T-7-7-17-17-T-121>To) 3133 9p 0Y}35U0?) 0p 0B3IS0dwo)|6 ) |
LN N N I I e I O O e O I R I I B e R e e A R BT BLIOPIANQ Bp Jeuly OLIOJe1SY|8) )
I-T-T-1T-121-1-7-1-1-07-17-T7-7-1-0-1-07-1-T7T-7-T7-T7-17-17-T7T-12[t]qt ©eLIOPIANQ P OBJeNje ep OWnsa./0lpen)d|/} ]
SI-T-T-1a1a a1 a-1-1al-1-12af1a-1>-1-1-1-1-1-1-1-1>21>]20t seiounuap/d so3eIuod(9} )
SI-T-T-1T-1212a-1-1a1-1-121-1>-1>-1-1-1-1-17-1-17-"1>21>]t]oz 030]eue 0B510 NO BLIOPIANQ 9P BIOUISIXT|G) )
(00}) ©2133 3p 0y)3su0),/eLIOpLANQ (B}
02190d 0 WOJ OYIV13d (9
00} 0140SI23d 0SS3I0Yd VIdIW
00} oedenjuog
-1 -1>1-1-1-1-1-1-1T-7-7"-1-17-1-T7-1-1-7T-7-17-17-T7-1-T12>71% saJejuswe).ed sop oedesaunway|y) )
25| ¥d|dS| 1Y |OW] S |LW[SW]09D]4Q[ IS |NY|Id[3d[9d [YW]ID|VE |TV|OL| ¥4 |OY| Vd [dV |WV|IV|QD| 45| 10
s 9159png 91590-03Ud) d1S3p.oN oelfay 91I0N OBL5aY NIEDER

/América do Sul e Brasil | 97

1VOS

Orgaos Legislati

ao dos Org

TICs - Informatizac



OYIVYLSINIWGY (9

0VI934 ¥0d SVIaIw

0 |00} 021719Nd 0 W02 OYIV13Y ViAW

0 |00} OBJeNUOg
B SIERERE p) 1 3T g ]ean3)nd 03edss 3.1qos Sa03ewou||6G)
B SIEREREE B) - SRIERI) 021)qnd oe Se1Jaqe SelsiAgG)
B IERERE B) 1 1 SRIERI) SeJn})nd SOJUSAS Sp 0RIRWEIG0I[/G]
IERE - B SRIERI) SOJAL) oedisinbe;/seLieIAr][9g)
o[- T+ - B SRIERI) $3103)NSU0D W0D 03LIU0)(GG |
o[- |- - IR 3 [ 2 [0} [ $2103nsu0d 3 €LIO}NSUOD B 31GOS SI0IRWLIOHU|[#G |
[ - 12 b) IR Yooz ©39]01]q!g P OAISI OB 0SSIVY|€G |
o -1~ - B 3 [ 2] gz | euoynsuod ep saodedngnd o S0IXa) B 0SSIY| 7G|
(001) esinbsad ap 3 Stein)nd SaPePIALYY (3

00} 0BJBNJUOG
-1 - ! G (IHJ) sa03isodo.d ap Jen3JLa 03RI0N |G}
p) - - Y]l sopezljeal s0JudaAd eed aul-uo oedLIsU|[G )
p) - - t{2Tol S0J1AISS /IS Op OyuadWasap op 0e3eleAY| 6y
B) - - L 01 | 23S op eLioy)aw esed $303595NS 9p OLIRINWLIO4(8Y )
B) -1 - SRIERI) \tew-3/d SeI2[30u 9p 0BIRLIISANS /0115epeD)| /i)
B) 2 [> - > [ 2 ol | oedensiuiwpe wod sojejuod eted soLieinwiiod[gy)
[ ERIE - S IERED OAljedIo1}Jed wed10/0e3esIsaT[ Gl |
[ NERE - b) Gl SOpeZI|eal Sunioj o Syeyd Sop OAIIY| |
NERE - b) Gl $91ega( 9P SIBYD NO SUNJO4( €y |
(001) apepiaeIU] (P

0 |00} 0BJBNJUOg
o[-~ - SN IR S91URAd)aJ Stew saodisodoud sep , asea)dy,| vl
B) R p) 5[ 2] o [ sa03ednqnd no saodetuioju| ap eLiopeusploo?)| ||
b FIIENIE p] (2] ¢ (Jpd no -33)9) JeNBas 0BIRINDIID SOLPOLIad| Y|
B) RIERE - SR IERIE SOPe)LPa S03USWINJ0( S 0JAIT 3P 0IUNUY|6E]
p) RIERE B SR IERIE 0e3BD[UNWOD 3P elDUYBe eJed yury[8E]
p) RIERE B 237 ¢ ©SeD P OAIJeW.Oju] Widjog| /£

[y |9W Id|3d 10
9159png 91S3p.oN oelsay

/América do Sul e Brasil

1VOS.

Orgaos Legislati

a0 dos Org

TICs - Informatizac

98 |



ST-T-T13T-12T-T-T-T-T-1>T-12T-1T-T-T>T-17-T- -1-71- SR IERIE 9)USBLA |BI0119)9 0BIR|SIB) Bled YUIT O8]
IO -1a-1>1-1-T-T-T-1>1-1-1t1-T7-7T-7T-1-71- -1~ SR IERIE |eJo31913 oLiepuae|p/ )
$90J19)7 (@
S0YLNO (Z
0YI1934 ¥0d SVIQIW

0100} OYIVYLSINIWGY VIAIW

00} 0B3enjuog
SI-T-T -T2 a-T-Ta1a1-[-[-1T-T7T-7T-T7T-1-71-~ -1 1- [ 2] ¢ [ sesaidws wod s03es3U0d SO 3.GOS SI03eWLIOJU|[8/ |
>I-1-1-T-1T-T7-17-1-T7-7-1"-T-1-1-1-T7T-1-1-71-71- NEE [0 ¢ Sleuolssyo.d sol5e3sa ap Sewe.50.d[// |
SI-1-1-1-121v-T-T-121-1-7-1-1-1-1-1-1-1> 1o - 114 $S05INJU0D SOp SOpeYNSaY[9/ |
SI-1-1-1-12121-T-T-1-1-1-7-7T-1-1-1-1-1-1> -1 1- - 14 $0S1N2U0J Sop seoid sep sojLIeqen)| ¢/
SI-1-1-1T-12121-T-T-1-1-1-T7-1T-1-T7-1-1-1-1> -1~ - 14 $021)qnd s0snu0d Sop Stepd|y/ |
o -1 -T1aTa]>-T-1>1-1-T-T-1T¢+1>1-1-1-1> -1~ SRIERE) $90Je31017 0JuaWeyuedwode ap ewalsis|€/ |
o -1 -T1aTa]oa-T-Ta1>1-T-T-T¢t[>>2f>-1> -1~ ERIERE) 10LI3JUB S303BYIDI| 31G0S Sa03RWIOU|[Z/ |
o -1 -T1ala]oa-T-Ta1>]-T-T-T¢tl>(>2f>-1> -1 > 2ol ojuawepue wa sa0dedN 31G0S Sa03RWLIOM| |/ |
o1 -T2 -T-T-T>1>1-T-T-T¢tlaf>f>-1> -1+ Yol $903e311) Sep sIe3ipa sop seJ5a[0/]
I -1-1T-12T1>1-T-T-1>1+1-T7-7T-1-T7-1-17-1-1> -1+ SRIERED ©SED Bp SeJopadauoj sesadwia ap elsi49)
I-T1-1-1T-12T1>1-T-T-1>1-1-7-7T-1¢01-1-T7T-1-1> 1o~ 3] - Jotr] $03hgnd s0sinduod a.qos stelds sag3eulioj|gg)
(001) oe3e3or]/step3 (g

0 100} oeoenjuod
o -1a-121-1-T-T-T-1-1>[-1-1-T7-7T-7-1-71- 11 33T g ed13RWI0JU[ 3P 0BSIAL] N *03daq /d yur[/9})
o= -121-1-T1-T-T-1>1>[-[-1-1-1-1-1-1"- -1 1- SNIERE) SOpepLU( Sep Sa03INqLIV(99]
11111 -1-1-1-1-121-1-1-1-1-1-1-1-1- -1 1- SNIERE) $9J0PIAISS 3P OeJew0}/d s0sIn) Se1dIIoN|G9)

pd
P PR e BE 212 [0V noop wa esey e augos soaepip stewarey”
o -T1-T-121-1-T-7-T7-1-17-1-7-1-T7-T>T7-1-71-~ -1-71- Lt ol S9I0PLAISS SOP 0JaWINU N0 0BIe1Y[€9}
"BATTRITSIUIWPE|_ |
oo - oo -f-f-{--2f-{-1-f-1-1-1-]> 10 - - 212101 . 0

0B33.J1p W02 021)gnd op S03e3U0)
IO -T1-1T-1>T1>T1-T-T-7T-1-1-7-1-1-T7-7T-7T-1-71- -1 [ 2 Toz S05JBD 3 BALJRIISIULWPR 0RIAJIP ep 0edejay[19)
o -1 -121>1-T-T-T-1-1-1-1>1¢-T7-7T-1-1- -1~ IR esed ep Oede.ISIuIpe ep ewelsouesig]9)
(001) :Steuas sa03ewoyu] (¢

SY[2S[¥d [dS] rd [OW] S [LW[SW]0O]4a]3SNU]I1d]3d [ dd [YW]3D[vd [ v ]OL] ¥4 [0d] vd [d¥ [ WY [I¥]dI[ 45 | 1O
s 9159png 91590-0.43Ud) 91S3p.oN oelsay 110N oelsay Je4apa4

/América do Sul e Brasil | 99

1VOS

Orgaos Legislati

ao dos Org

TICs - Informatizac



S3LIS SO0 0¥IYNLNOd 3d T¥8019 VIAIW]

0VI1934 ¥0d SVIQIW

02I790d 0 WO 0YIV13¥ VIGIW

00!

0B3eNJUO

OAIJR|SIB37T Op Sej0253 3P BJIB)ISeg OBIRII0SSY]

9%

0l

3pepIu ep JeuQ oLeiq/d U

6l

3]eun 1edod

6l

ol ul-—

(S )

(S )

V|Vl

V|lV|lV|lv

3PepIUN €p 03117d OLISIU

€6l

3pepIuN ep S0213110d SOPIE

4"

SeJU0)) ap Jeunqu]]

16l

(Sl )

(S )

(O] )

(S )

V||V V|lV|V

3PepIUN BWSAW ep 0UI3ACB/0AIINISXT JpOd

06!

|l V| o

Jelpunyy Jejuawe)sediaiu] oelun eled yury

68l

OURJLISWEBOULET OjUaWE)ed

88l

sasied $0JJn0 3p SOAIIR|SI6T

L8)

SIBUOIDBUQNS SOAIEISIZa] SOIIN()

981

vlo

(SRS )

vlo

vlo

vl o

S169)493U|/OpRJGIIU| 0AIR|SIGST BLISISIS]

81

||l

|l o

lv|lo

vlv|lo

vlv|lo

e K1 k)

lo|lo

Ll V|lo

LIVl V|v

o 2|1 |in

10LISJUL |9ALU 3P SPAIIR)SIBa) Seuewed eled yulT

8l

9559.3)Ul 9p s0e5.0 e.ed syulT (q

o

o

o

o

o

o

SIBI0}I3]3 SOB5.0 NO SIRUNGH] 0 eled YurT

€8l

3309919
21q0s )aAesinbsad sopep ap aseq;d yuiq

8l

J

J

J

J

S3I0LI3)UE S302I3]3 3 SOpeINSaY

181

S

Y

oW

W

W

09

Id[3d

4d

YW

ED)

0¥

Yd

®

EN

10

ns

3153pNg

91530-043u)

2153p.oN oeiSay

91I0N OBL5Y

JeJapay

do Sul e Brasil

Legislativos/América

i30S

ao dos Org

TICs - Informatizac

100



SBN 857365459-7

5 4592“

T35

I
9|7

88



	PAGINA_INICIAL_BIBLIOTECA_DIGITAL.pdf
	Página 1

	abertura_bd_a5.pdf
	Página 1

	abertura_bd_A4.pdf
	Página 1


	titulo: O PAPEL DAS TICS NA
INSTITUCIONALIZAÇÃO DAS DEMOCRACIAS

Um estudo sobre a informatização dos órgãos legislativos na América do Sul com destaque para o Brasil
	Nome do autor: Sérgio Braga
	Data: 2007


